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1. RESULTADOS GENERALES

1.1. SINTESIS EJECUTIVA

ESTRUCTURA

La encuesta estd compuesta por un total de 706 empresas de la construccion, siendo
representativa del sector a nivel pais. Del total de empresas, el 37% corresponden al Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA), el 32% a la regién Centro, 9% a la regién Sur, 8% al
Noroeste (NOA), 7% al Noreste (NEA) y 6% a la region de Cuyo.

Del total de empresas encuestadas el 43% son microempresas, el 27% empresas pequefias,
24% empresas medianas y 6% empresas grandes.

SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA

El 52% de las empresas espera profundizar su actividad actual en los préximos 5 afios, quienes
esperan diversificar dentro del mismo sector representan el 30%, un 13% no sabe y solo un 6%
espera cambiar de actividad.

La mayoria de las empresas tiene como razon social la Persona Fisica (39%), seguida por la
Sociedad Andnima (30%), luego la Sociedad de Responsabilidad Limitada (29%), la sociedad
persona (2%) y otra (1%).

Casi la mitad de las empresas (46%) comenzaron a operar después de 2001, poco méas de un
tercio (34%) hasta 1994 y el resto (20%) entre 1995 y 2001.

El promedio de la facturacion del periodo 2015/2016 asciende a $43 millones de pesos en el
total pais.

El promedio 2015/2016, resulté de $3Mill. para las microempresas (representadas por 186
empresas), $12 Mill. para las pequefias (201 empresas), $68 Mill. para las medianas (120
empresas) y de $200Mill. para las grandes (73 empresas).

El 65% de las empresas no estdn asociadas a CAMARCO y de estas el 90% no esta asociado
a otra camara empresarial.

La proporcion de empresas asociadas a CAMARCO y a otra camara empresarial es creciente
en funcién del tamafio de la empresa.

Los principales servicios que le interesaria a los asociados de CAMARCO son el
asesoramiento en programas publicos de financiamiento (52%) y asesoramiento legal (43%).

SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

El 65% de las empresas son del tipo familiar (se inicia y continda con propiedad, gestion y
poder en manos de miembros de una o mas familias).

Més de la mitad de las empresas (52%) considera que los proximos directivos seran familiares.
La gran mayoria de los socios principales son de sexo masculino.

La mayor proporcion de nivel de estudios alcanzados por los socios es en los estudios
universitarios completos de Ingenieria.

SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

La mayoria de las empresas tienen un bajo nivel de utilizaciéon y conocimiento de los programas
implementados por los organismos publicos.

La mayoria de las empresas (93%) no utilizaron financiamiento del Estado.

El nivel de utilizacion de programas de financiamiento del Estado es creciente con el tamafio de
la empresa.

Las principales razones por las cuales no han utilizado ningdn programa de financiamiento del
Estado son el desconocimiento de los programas (42%) y que no lo necesitan (33%).

El promedio de licitaciones del pais es de 8 por empresa.

El promedio de presupuestos del pais es de 70 por empresa.
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El porcentaje promedio de las obras terminadas segun el tiempo previsto alcanza el 80% a
nivel pais.

El porcentaje de las obras terminadas en el tiempo previsto es inverso al tamafio de la
empresa. Las microempresas tienen en promedio un 84% de las obras finalizadas en el tiempo
previsto y las grandes un 69%.

El tiempo promedio de retraso en el total pais es de 4 meses.

Las tres principales razones por las cuales las obras no se terminan en el tiempo previsto son
las condiciones meteorolégicas (59%), la demora en los pagos de certificados (39%) y las
demoras de los proveedores (34%).

Entre las principales etapas que mas frecuentemente se producen las demoras son el final de
obra (63%), el estudio del proyecto y definiciones con el comitente (36%) y el proceso de
certificacién de obra (32%).

La mayoria de las empresas (78%) no utiliza un software o sistema que integre la informacién
de la obra.

La utilizacion de software o sistema que integra informacion de la obra es creciente con el
tamafio de la empresa.

La mayoria de las empresas gestionan o administran sus recursos informaticos internamente
(76%).

Entre los tres principales obstaculos para incorporar nuevas tecnologias y/o practicas
modernas se ubican los altos costos para incorporar productos, software y equipos (67%), la
falta de acceso al crédito para financiar los cambios (37%) y la falta de trabajadores
capacitados (26%).

SECCION D: RECURSOS HUMANOS

En todas las tareas la participacion de las mujeres es inferior a la de los hombres. El caso de
mayor diferencia proporcional entre los sexos es en el personal de produccién (donde hay casi
34 hombres y ninguna mujer). Por ejemplo, en el total de personal al 30/06/2016 la cantidad de
hombres ascendia a 43 en promedio, mientras que las mujeres ese guarismo ascendi6 a 2.

La cantidad de personal ocupado (hombres) es creciente con el tamafio de la empresa y la
tarea que demanda mayor cantidad de trabajadores es la produccion. Por ejemplo, al
30/06/2016 las microempresas ocupaban en promedio a 3 trabajadores, las pequefias
empresas 17, las medianas 78 y las grandes a 303.

La cantidad de personal ocupado (mujeres) es creciente con el tamafio de la empresa y la tarea
que demanda mayor cantidad de trabajadoras es la administracién. Por ejemplo, al 30/06/2016
las pequefias empresas ocupaban a 1 trabajadora, las medianas 4 y las grandes a 13.

La cantidad de personal con certificacion de competencia laboral otorgada por el IERIC es
creciente con el tamafio de la empresa. En el total de las empresas consultadas, la cantidad
promedio asciende a 29 trabajadores con certificacion.

La mayoria de las empresas no buscan contratar personal. Sin embargo, las empresas que
buscan personal y lo hacen para los operarios calificados indicaron que el grado de dificultad
que mas se presenta es el de dificultad alta (13%). Las que buscan personal técnico no
universitario indicaron con mayor frecuencia (9%) que tienen dificultad media para cubrir este
tipo de puesto. Finalmente, aquellas que buscan personal universitario presentan en su
mayoria dificultad media o alta (6%).

Las empresas que mas utilizan proporcionalmente los programas de capacitacion brindados
por organismos del sector publico son las empresas medianas, los programas brindados por la
UOCRA y CAMARCO son mas utilizados por las empresas grandes y las empresas medianas
por otra institucién.

Las dos principales acciones que toman las empresas para incentivar al personal son del tipo
econdmico/ bonificaciones y horario flexible.
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SECCION E: FINANCIAMIENTO E INVERSION

La gran mayoria de las empresas se financia a través de la reinversion de utilidades (71%),
seguido muy por detras por el financiamiento bancario (11%).

El 51% de las empresas no realiz6 inversiones en el periodo 2015/2016.

Las empresas medianas son las que mas invirtieron en el periodo 2015/2016 (34%), seguidas
por las empresas pequefias (29%) y microempresas (26%). En ultimo lugar se ubican las
empresas grandes que son las que menos invirtieron (10%).

La proporcién de las ventas que representan las inversiones totales es inversa al tamafio de la
empresa. Por ejemplo: las microempresas invirtieron un equivalente al 17% de su facturacion
mientras que las grandes lo hicieron en un 8%.

El principal propdsito de la inversion es la adquisicion/ mejora de equipos (71%) seguida por la
adquisicién de herramientas (68%).

Entre las microempresas la mayor inversion se realiza en capacitacion (26%), las pequefias
empresas en otros (61%), las medianas en infraestructura (47%) y las grandes en software
(27%).

La mayoria de las empresas no solicitaron créditos bancarios (65%), las que han solicitado y
les fue otorgado representan un 30% y un 5% solicitaron pero no le fue otorgado.

Las empresas que mas solicitan créditos bancarios y le son otorgados son las empresas
grandes (63%), las que mas solicitaron y no les fue otorgado (7%) o directamente no solicitaron
son las microempresas (82%).

SECCION F: DESEMPENO Y EXPECTATIVAS

La mayoria de las empresas tuvo una fase de estancamiento (36%) o de crecimiento normal
(36%) durante el 2015/2016. El 25% sufri6 una fase de achicamiento y s6lo el 4% declaré
haber tenido un periodo de crecimiento acelerado.

Las grandes empresas son las que tuvieron una mayor proporcidon de crecimiento acelerado
(10%) y crecimiento normal (55%). Las empresas pequefias son las que tuvieron mayor
incidencia del estancamiento en su crecimiento (42%). Por (ltimo, las microempresas son las
gue mas sufrieron de un achicamiento (36%).

En el total de las empresas el tipo de comitente que tiene mayor participacion son las otras
empresas privadas (32% en 2015 y 2016), seguida por el sector publico (26% en 2015y 27%
en 2016).

Entre las microempresas los principales comitentes son las familias (35% en 2015 y 2016). En
cambio, entre las pequefias empresas la mayor proporcion se encuentra con las otras
empresas privadas (36% en 2015 y 2016).

Las empresas medianas y grandes tienen mayor proporcion de comitentes en el sector publico
(42% y 60% en 2015y 42% y 62% en 2016 respectivamente).

Se mantiene la misma estructura de participacion de comitentes en los dos afios consultados.
Los tres problemas mas relevantes para las empresas en la actualidad son las altas cargas
impositivas, la incertidumbre en la evolucién de la economia nacional y el aumento en los
costos de produccion.

La mayoria de las empresas indicaron que no invirtieron en 2016 (47%).

Respecto a la rentabilidad de la empresa, el 50% respondié que aumento en relacion a 2015.
La situacion econdmica de la empresa no varido o disminuyd/ empeord para el 42% de las
empresas, la situacion general de la actividad empeord para el 64% vy la situacion econémica
del pais disminuy6/empeor6 para el 65%.

La mayoria de las microempresas (66%) y las pequefias empresas (45%) declararon no haber
invertido en 2016, mientras que las medianas (30%) y las grandes empresas (66%)
aumentaron sus inversiones. Respecto a la rentabilidad, quienes sufrieron una disminucion
fueron las microempresas (58%), las pequefias (50%) y las grandes (42%). La rentabilidad de
las medianas empresas no vario respecto a 2015 (43%).
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e La situaciébn econémica de las microempresas (52%) se redujo en 2016 respecto al afio
anterior, pero el resto de las empresas en su mayoria no experimentaron una variacion en la
misma. En cambio, la mayor parte de las empresas de todos los tamafios vieron un
empeoramiento en la situacion general de su sector y del pais.

e La evolucion esperada para 2017 respecto de 2016, es en su mayoria optimista en todas las
dimensiones consultadas. El 45% de las empresas espera aumentar las inversiones, el 50%
cree que aumetara su rentabilidad, el 55% espera una mejora en la situacién econémica de su
empresa, el 59% considera la situacién general del sector de actividad mejorard y el 60%
espera una mejora en la situaciéon econémica del pais.

1.2. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
ESTRUCTURA

Por region

IAMBA B CENTRO
ICUYO HENEA
INOA SUR

La encuesta esta compuesta por un total de 706 empresas de la construccion, siendo representativa
del sector a nivel pais. Del total de empresas, el 37% corresponden al Area Metropolitana de Buenos
Aires (AMBA), el 32% a la regién Centro, 9% a la regién Sur, 8% al Noroeste (NOA), 7% al Noreste

(NEA) y 6% a la region de Cuyo.
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M Pequenas

Micro
Medianas M Grandes

Del total de empresas encuestadas el 43% son microempresas, el 27% empresas pequefias, 24%

empresas medianas y 6% empresas grandes

7% 7%
6% 6%
6%
5%
6% e
AMBA CENTRO CUYO NEA NOA SUR
B Pequerias M Medianas MBGrandes

B Micro

La mayor proporcion de empresas de todos los tamafios se concentra en la region AMBA y Centro. Es
decir que la distribucion regional de las empresas no discrimina por tamafio de las mismas.
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SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA
Tareas que realiza habitualmente
61%
59%
53% %
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Entre el 50% y 61% de las empresas consultadas respondieron que realizan habitualmente actividades
de construccion y refaccion, puesta en valor, mantenimiento, etc. (en la construccion de edificios y/u
obras de ingenieria civil), tareas de albafileria (como parte de las tareas de construccion de edificios u
obras de ingenieria civil) e instalaciones para el transporte y utilizacion de fluidos. En segundo lugar,
entre el 40% hasta el 50% de las empresas indicaron que realizan estructuras, carpetas, contrapisos,
pisos industriales; aislaciones (como partes de edificios y/u obras de ingenieria civil) y revestimientos
interiores y exteriores, amoblamientos y otras (como trabajos de terminacion). Por Gltimo, un tercer
grupo se ubica entre mas de 20% hasta un 40% de empresas que respondieron que realizan tareas
preliminares y movimientos de suelos (como parte de edificios y/u obras de ingenieria civil), también
incluye tareas de proteccién, complementarias y montaje electromecanico (como tareas relacionadas a
las instalaciones).
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Tareas que realiza habitualmente por tamafio

B Micro MPequenas mMedianas M Grandes

Las tareas que muestran una relacion significativa con el tamafio de la empresa realizadas
principalmente por las micro y pequefias empresas son: construccion, tareas preliminares, realizacion
de carpetas, contrapisos, pisos industriales, aislaciones albafileria, tareas para el transporte y la

utilizacion de fluidos y tareas complementarias.

Por otra parte, las tareas que se concentran en las empresas medianas son: movimiento de suelos,
realizacion de estructuras, tareas de proteccion, complementarias y montaje electromecénico (en este
caso junto con las pequefias).

Actividad principal segun nivel de facturacion

m Construccion
M Refaccion, puesta en valor, mantenimiento, etc.
M Tareas preliminares
W Movimiento de suelos
M Estructuras
1 Carpetas, contrapisos, pisosindustriales
M Aislaciones
M Albaiiileria
1w Para el transporte y la utilizacién de fluidos
mDe proteccion

m Complementarias
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Las actividades principales de las empresas (determinadas por el nivel de facturacion) son la
construccion de edificios y/u obras de ingenieria civil (39%), instalaciones para el transporte y
utilizacion de fluidos (14%) y refaccién, puesta en valor, mantenimiento, etc. de edificios y/u obras de
ingenieria civil (13%). En su conjunto, estas actividades concentran el 66% de las empresas
encuestadas. El resto de las actividades representan porcentajes muy inferiores.

Tipos de obra

66% 62%

41%
32% 29% .
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Entre el 40% y 66% de las empresas consultadas informaron que habitualmente intervienen en obras
residenciales, productivas y educativas (asociadas a obras de arquitectura). En un segundo tramo,
entre el 15% y 40% de las empresas realizan obras institucionales, sociales, reestructuraciéon y
reciclaje, otras (edificios destinados a la practica deportiva), culturales y recreacién, obras de
urbanismo (asociadas a obras de arquitectura), saneamiento (pluvial, cloacal), agua potable (asociadas
a obras de infraestructura urbana), viales (infraestructura de transporte) y obras eléctricas (obras de
infraestructura energética).

Un Ultimo tramo se ubica entre el 4% hasta 15% de empresas que respondieron intervenir en obras de
plantas de tratamiento (agua), Otras (Redes de distribucion de gas, de telecomunicaciones, etc.),
medioambientales (asociadas a obras de infraestructura urbana), obras de defensas, aliviadores,
canales, embalses, diques, represas, etc. (obras de infraestructura hidrica), obras de FFCC, Otras
(puertos., vias navegables, aéreo, etc.) (obras de infraestructura de transporte), hidrocarburiferas y
obras de energias renovables (obras de infraestructura energética).

10
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Tipos de obra por tamafio
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B Micro MPequefias M Medianas M Grandes

Entre los tipos de obra que muestran una relacion significativa con el tamafio de la empresa realizados
predominantemente por microempresas son: residenciales, institucionales, educativas, sociales,
reestructuracion y reciclaje y otras (distribucién de gas, de telecomunicaciones, etc.). En cambio, las
empresas pequefias concentran las obras culturales y recreativas. Finalmente, las empresas medianas
se destacan por su participacion en los siguientes tipos de obra: edificios destinados a la practica
deportiva, obras de urbanismo, viales, FFCC, otras (puertos, vias navegables, aéreo, etc.), eléctricas,
hidrocarburiferas, energias renovables, agua potable, plantas de tratamiento (agua), saneamiento
(pluvial, cloacal), medioambientales, defensas, aliviadores, canales, embalses, diques, represas, etc.

¢ Cuél de las siguientes afirmaciones representa mejor la actividad que méas frecuentemente
realiza su empresa?

m La empresa participa en la mayor
parte o la totalidad del
proyecto/obra (CONTRATISTA)

m La empresarealiza actividades muy
especificas dentro del
proyecto/obra (SUBCONTRATISTA)

La mayoria (69%) de las empresas declara participar en la mayor parte o totalidad del proyecto/obra.

11
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Participacién en el proyecto/ por tamafio de la empresa

Laempresa participa en la mayor parte o Laempresa realiza actividades muy
latotalidad del proyecto/obra especificas dentro del proyecto/obra
(CONTRATISTA) (SUBCONTRATISTA)

B Micro MPequefias M Medianas MGrandes

La composicion de las empresas que declararon ser subcontratistas es en mayor parte de
microempresas (61%), seguidas por las pequefias empresas (27%), medianas (11%) y las grandes
solo representan el 1%. En el caso de las empresas contratistas, la composicién presenta el mismo
posicionamiento por tamafio, pero los porcentajes son mas equilibrados: 34% de microempresas, 28%

de pequefias, 29% de medianas y 9% de grandes empresas.

En relacion a la actividad o actividades que realiza, ¢cO6mo imagina su empresa en 5 afios?

m Profundizando la
especializacion en la actividad

actual

B Diversificando su actividad en
mas areas de negocios dentro
del sector dela construccion

m Cambiando de actividad

ENo sabe

El 52% de las empresas espera profundizar su actividad actual en los proximos 5 afios. Por otra parte,
quienes esperan diversificar su actividad dentro del sector representan el 30%. Un 13% respondi6é que

no sabe y un 6% que espera cambiar de actividad.

12
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La empresa, ¢cuenta con un plan de negocio técnicamente documentado en ejecucion?

So6lo 160 empresas (23%) respondieron que cuentan con un plan de negocio documentado en
ejecucion.

Las empresas que no cuentan con un plan de negocio: ¢esta considerando elaborar un plan de
negocios técnicamente documentado?

La gran mayoria (83%) de las empresas que no cuentan con un plan de negocio documentado,

respondieron que no estan considerando elaborar uno.

13
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m Personafisica
m Sociedad Persona
i Sociedad Andnima

M Sociedad de Responsabilidad
Limitada

mOtra

La mayoria de las empresas tiene como razdn social la Persona Fisica (39%), seguida por la Sociedad
Andénima (30%), luego la Sociedad de Responsabilidad Limitada (29%), la sociedad persona (2%) y

otra (1%).
¢En qué afio comenzd a operar la empresa con la actual razdn social?

M Hasta1994
HEntre1995y 2001

= Luego del 2001

Casi la mitad de las empresas (46%) comenzaron a operar después de 2001, poco mas de un tercio

(34%) hasta 1994 y el resto (20%) entre 1995 y 2001

14
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Facturacion promedio anual 2015/2016

42,531,314

El promedio de la facturacion del periodo 2015/2016 asciende a $43 millones de pesos en el total pais.

Facturacion promedio anual 2015/2016 por tamafio

350000000 329,439,760 250
300000000 201
[UUTUTTOTIROTII 200
250000000
186
200000000 .. 120 150
150000000 100
100000000 67,999,484
50000000 >0
2,858,120 11,635,479
0 0
Micro Pequenas Medianas Grandes

I Facturacion promedio anual periodo 2015/2016 en pesos (ejer izq.)

-«se0se Cantidad de empresas (eje der.)

El promedio 2015/2016, resulté de $3Mill. para las microempresas (representadas por 186 empresas),
$12 Mill. para las pequefias (201 empresas), $68 Mill. para las medianas (120 empresas) y de $200Mill.
para las grandes (73 empresas).

15



ol mr;,,

t_-""
a’nn\\\‘\

rllllli ac IIHI
ObservatorioPyine

1]1 OS  Deie 1996 grocrands ideas para b scrién

\\\\\n-rr%

Rango de personal promedio anual 2015/2016
La distribucion de empresas segun el rango de personal ocupado en el periodo 2015 — 2016, es la
siguiente:

42.31

16.86
11.74

8-23 6.86 6.27
. . . 376 y14 182
| T

menos entre by entre 11 entre 26 entre 51 entre entre entre  masde
de6 10 y 25 y 50 y 100 101y 151y 201y 300
150 200 300

M Porcentaje de empresas

¢La empresa esta asociada a CAMARCO?

65%

35%

Si No
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¢Laempresa esta asociada a CAMARCO? Por tamarfio

77%

75% 74%

Grandes

Micro Pequenas Medianas

mSi mNo

La proporcion de empresas asociadas a CAMARCO es creciente en funcién del tamafio de la empresa
por ejemplo, entre las microempresas el 25% estén asociadas y entre las grandes asciende al 77%.

¢La empresa esta asociada a otra camara empresarial?
90%

10%

No

Si

El 65% de las empresas no estan asociadas a CAMARCO y de estas el 90% no esta asociado a otra

camara empresarial.
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¢Laempresa esta asociada a otra camara empresarial? Por tamafio

0,
94% 91%

Medianas Grandes

Micro Pequenas

mSi mNo

Las empresas asociadas a una camara empresarial distinta de CAMARCO también tienen un
comportamiento creciente respecto al tamafio. Por ejemplo, solo el 6% de las microempresas estan

asociados a otra camara, en cambio el 17% de las grandes lo estan.

A los que estan asociados a CAMARCO): ademés de los servicios actuales, ¢cuéles de los
siguientes servicios le interesaria que se ofrezcan?

52%
43%
0,
30% 29% 26% o
23% 19%

I I I l 0 -
T T T T T T . T l
Rondas Cons. Rel.con Rel.con Otros
deneg.  Tecn. func.

Ases.en  Ases. Rel. con
progr. legal prov.
Publ. de
fin.

colegas

Los principales servicios que le interesaria a los asociados de CAMARCO son el asesoramiento en

programas publicos de financiamiento (52%) y asesoramiento legal (43%).

18
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SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

La empresa, ¢es una empresa familiar?

HSi EmNo

El 65% de las empresas son del tipo familiar (se inicia y continda con propiedad, gestién y poder en
manos de miembros de una o mas familias).

¢,Como piensa que seréd el recambio generacional en la empresa?

52%

40%

9%

Los proximos directivos

Nosabe Los proximos directivos
seran familiares

seran empleados actuales
y/ogerentes de confianza

Mas de la mitad de las empresas (52%) considera que los proximos directivos seran familiares, el 40%
no sabe y solo el 9% cree que seran empleados y/o gerentes de confianza

19
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¢COmo piensa que sera el recambio generacional en la empresa? Por tamafo

57% 60%

55%

Micro Pequenas Medianas Grandes

B Los proximos directivos seran familiares
H Los proximos directivos serdn empleados actuales y/o gerentes de confianza

B Nosabe

Independientemente del tamafio de la empresa, los préoximos directivos de las empresas seran
principalmente familiares. Asimismo, a medida que aumenta el tamafio de la empresa crece la
participacion de las que piensan que el recambio generacional serd del tipo familiar, como asi también
los que piensan que los préximos directivos serdn empleados actuales y/o gerentes de confianza.

Edad de los dos socios principales por tamafio

59 60

56 54 55 57

51 49 50

Total pais Micro Pequenas Medianas Grandes

WEdadsociol mEdadsocio?2

A medida que aumenta el tamafio de la empresa aumenta de la edad promedio de los socios
principales. Otro aspecto a destacar es que la edad promedio del segundo socio principal es menor que
la del primer socio principal, relacién que se cumple para los distintos tamafios de empresa.

20
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Sexo de los dos socios principales

93%

Masculino Femenino Masculino

Femenino
Socio 2

Socio 1l

La gran mayoria de los socios principales son de sexo masculino

Méaximo nivel de instruccién alcanzado por los dos socios principales

22%
0%
18% 18%
169
14%
0,
10/6% » 995% N
% 7%, 60
3% Y,
%
Hasta  Sec. Sec. Univ. Univ. Univ. Univ. Univ. Univ. Posgr.
sec.inc.compl.-compl.- inc.- inc.- inc.- compl.-compl.-compl.-
Tecnico Otros  Arg. Ing. Otra Arg. Ing. Otra
ind. denivel univ. univ.
sec.

W Sociol MSocio2

La mayor proporcion de estudios alcanzados se registra en Universitario completo de Ingenieria
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Maximo nivel de instruccién alcanzado por el primero los dos socios principales por tamafio

Primer socio principal

45
40
35
30
25
20
15
10

5

0

Segundo socio principal

= =PI P D0 s
[en]Wplen U lan]planlVylan]y]

g 2 2 c £ |5 2 % B
g 5 = "F o =1 ':F - =1 [o]
) Q 8} . o o - — © Q.
@ = o = = = [=% Q =
© [} @ £ = o £ £ (@]
o 2 B s = w G S .
= = 3 =] —
T | . o8 5 5 2| < 5 =
=% Lo = = c £
E B 2z S =] S
o £ = 5
e 5] = Z
2 =] -
& g >
(751
Secundario Universitario Universitario completo
completo incompleto
. o w . . . . . - .
e |lg o g 2 =z g 2 = o
= c wi < -_ g <L -_ ) 8
J =) o ' ! i ! | a
@ v s . . U © - - .
L g & c = a 2 7 3
T J— = = o £ e =
P TS & U] . £ c
8 |25 23| =2 2 1 9 8 g5
T = o = ot < o U . ©
5} EZ| > ) c > = 2
S8 S £ 5 2
g ¢ s | - >
v B4 o
Secundario Universitario Universitario completo
completo incompleto

W Micro
H Pequenas
m Medianas

W Grandes

B Micro
B Pequenas
= Medianas

W Grandes

22



empresas?

¢Los dos socios principales realizaron algun tipo de formacién especifica en direccién de

S mr;/,
\x“-*

A

rllllli ac IIJ]|
ObservatorioPyine

d]log Diesde 1996 generands idess para la scrién

\\\\\n-m;,/

91%

Socio 2

Sociol
Porcentaje de socios que realizaron algun tipo de formacién especifica en direccién de

50%

empresas por tamano

Grandes

Medianas

Pequenas
M Sociol MSocio?2

Micro

Las empresas medianas concentran la mayor proporcion de socios que realizaron un curso de

formacién en direccién de empresas
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SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

¢Laempresa cuenta con alguna certificacion o esta en proceso de aplicacion de certificacion?

82%

12%
5%

81%

15%
4%

14%

81%

41%

5%

54%

5%

ambiental

accidentologiay de
enfermedades

W Si

de control de
gestion

W No, pero estd en proceso de certificacion

W No,y no estd en proceso de certificacion

de higiene y de
seguridad en el
trabajo

El 41% que tienen alguna certificacion la tienen en higiene y seguridad del trabajo, las certificaciones
gue estdn en proceso de aplicacion son alrededor del 5% de cada una de las certificaciones
mencionadas en el grafico. La gran mayoria de las certificaciones no estan en proceso de aplicacion.

¢La empresa cuenta con alguna certificacion o estd en proceso de aplicacion de certificacion?

Por tamafio

Si

No,y no esta en..

No, pero esta en..

Ambiental

Si
No, pero esta en..h

No,y no esta en..

accidentologiay
de

enfermedades

Si

No,y no esta en..

No, pero esta en..

de control de
gestion

Si

No, pero esta en
No,y no esta en..

de higiene y de
seguridad en el
trabajo

B Micro
H Pequenfas
M Medianas

B Grandes
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En el periodo 2015/2016, su empresa, ¢utilizé6 para desarrollar sus actividades algun programa
implementado por alguna de las siguientes instituciones?

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
-0 ] =} @ | o S o < | o S [} s | © ] =} ©
2/ el 8| 2|/ 8 c|3z|le g |32 =<|g]|¢=s
b = > | @ | @ = > | | @3 > | | ¢ | 35 > ol
Wl Qo w o Wl =] wl Q
@ D 1] = @ 4 1] s w D Lol = @ D 1] =
= = E il B = 2 2] = E Gl SR E =
o | 2|2 3T S|2|C T |52 S2|T|5 2| E|T
= = gﬂ 3] = = %D L] = = %0 a N = gﬂ [}
Z /9| s|e| =95 |z 9 5|l e|= 9| =] 8
S S 2l g |3 E| 2532 25|22 5
= @ S| 8|5 > S| 8= > S| 8 = @ O
ol 9| 2 o| 9 =2 o 9| 2 o | © 2
Jhr} o = i} Q = Jhar} s} = Jhr} o =
= f = o =
o o (e} o
o (] (&) o
Ministerio de Otros ministerios SePyME Otros organismos
Trabajo de la Nacion nacionales publicos o privados
regionales

Del grafico anterior se infiere un bajo nivel de utilizacion y conocimiento de los programas
implementados por los organismos publicos.

¢ Utiliz6 algun programa de financiamiento del Estado en el periodo 2015/20167?

mSi
mNo

La mayoria de las empresas (93%) no utilizaron financiamiento del Estado.
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¢Utilizo algun programa de financiamiento del Estado en el periodo 2015/2016? Por tamafio

99% 96%

1%

Micro Pequenas Medianas Grandes

HSi EmNo

El nivel de utilizacion de programas de financiamiento del Estado es creciente con el tamafio de la
empresa.

A los que no utilizaron un programa de financiamiento del Estado, ¢cual fue el motivo por el que
no utilizé algun programa de financiamiento del Estado en el periodo 2015/20167?

42%
33%
10%
0,
7% 6%
- H =
[ I | | |
No conoce Notiene  Nonecesita Noofrecen lo Nopuede Otro
ningln tiempo para que necesita aportarla
programa completarlos contraparte
formularios necesaria

Las principales razones por las cuales no han utilizado ningin programa de financiamiento del Estado
son el desconocimiento de los programas (42%) y que no lo necesitan (33%).
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¢ Qué cantidad de licitaciones y presupuestos presenté en el Gltimo afio y en qué porcentaje se
pusieron en marcha?

Total Pais

Promedio de licitaciones W Promediode presupuestos

El promedio de licitaciones del pais es de 8 por empresa y el promedio de presupuestos del pais es de
70.

¢, Qué cantidad de licitaciones y presupuestos presenté en el Gltimo afio y en qué porcentaje se
pusieron en marcha? Por cantidad de ocupados

123
76
41 39
26
13
2 7
T

Menos de 6 Entre6 y 10 Entre1ly 25 Entre 26 y 50
ocupados ocupados ocupados ocupados

B Promedio de licitaciones B Promedio de presupuestos

La cantidad de licitaciones promedio es creciente con la cantidad de ocupados. En cambio, en el caso
de los presupuestos las empresas que tienen entre 11 y 25 ocupados son las que en promedio tienen

una mayor cantidad de presupuestos.
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¢ Qué cantidad de licitaciones y presupuestos presentd en el Ultimo afio y en qué porcentaje se
pusieron en marcha? Por tamafio

45

Micro Pequenas Medianas Grandes

W Promedio de licitaciones M Promedio de presupuestos

Las empresas que tienen mayor cantidad promedio de licitaciones son las medianas y las que tienen
menor cantidad son las microempresas. En cuanto al promedio de presupuestos, las microempresas
son las que presentan mayor cantidad y las que menos son las empresas grandes.

Porcentaje de proyectos puestos en marcha

42%

Total pais

% de puesta en marcha licitaciones

% de puesta en marcha de presupuestos

El porcentaje de puesta en marcha de las licitaciones es de 21% y de los presupuestos 42%.
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Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto?
80%

Total pais
El porcentaje promedio de las obras terminadas segun el tiempo previsto alcanza el 80% a nivel pais

¢, Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto? Por tamafio

84%

Medianas Grandes

Pequenas

Micro
% de las obras que se terminan en el tiempo previsto

El porcentaje de las obras terminadas en el tiempo previsto es inverso al tamafio de la empresa. Las
microempresas tienen en promedio un 84% de las obras finalizadas en el tiempo previsto y las grandes

un 69%.
Tiempo promedio de retraso (en meses)

Total pais

El tiempo promedio de retraso en el total pais es de 4 meses
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¢ Cudles son los motivos mas frecuentes por los que las obras no se terminan en el tiempo

previsto?
59%
39%
34% y
28%
24%
I I I I lZO% l20 : o =
] X A [ X Q S . =N .
. & & Q‘so \'_‘o ‘\\"" o \*b"‘\\ e-\o é’éo
N © o & 80 ) & @
O ® © & S 2 © &
& % ¥ & < & «© <
& 0 ) & > R N
N\ &2 & & < 2 o
N & Q &
& © S - &
A Q ! 2’6\ ey
& N Q
Q & Q

W Motivos por los que las obras no se terminan en el tiempo previsto

Las tres principales razones por las cuales las obras no se terminan en el tiempo previsto son las
condiciones meteorologicas (59%), la demora en los pagos de certificados (39%) y las demoras de los

proveedores (34%).

Dentro de su plan de trabajo ¢en qué etapa se producen mas frecuentemente las demoras?

63%
36%
32%

I I = =
: : . : l
Finalde obra Estudio del Proceso de Comprasy Planificaciony
proyectoy  certificacidonde subcontratos seguimientode

definiciones con obra la curva de

el comitente inversion

W Etapa en la que se producen las demoras

Entre las principales etapas que mas frecuentemente se producen las demoras son el final de obra
(63%), el estudio del proyecto y definiciones con el comitente (36%) y el proceso de certificacion de

obra (32%).
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Indique si su empresa utiliza alguna de las siguientes tecnologias

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% -
0% -
[} 48] [} 48] [} 48] [} 48] [ 48] [} 48] [} 48] [} 48]
~N [&] ~N [&] ~N (&) ~N (&) ~ (&) ~ (&) ~ (=] I~ (=]
=| Q =| Q =| Q =| Q = Q =| Q =| =| Q
— = — = — = — = — = — = — = — =
S| o S| o S| o S| o S| o S| o S| O =| Q
Q| v Q| v Q| v Q| v o | v Q| v (o] o Q| v
Z| @ Z| @ Z| @ Z| @ Z| m Z| @ Z|® Z| @
(o] (o] (o] (o] (o] (o] (o] (o]
= = = = = = = =
Ap. Mov. | Sensores |Eq.guiado| Sist.de Google Sist. BIM Drones
para seg. | remotos | porlaser | monit. earth Topogr.
de obra Integr. ala GNSS/
madu. GPS

La tecnologia mas utilizada es Google Earth.

Indique si su empresa utiliza alguna de las siguientes tecnologias por tamafio

66%

Ap. Mov. Sensores Eq. Sist.de  Google Sist. BIM Drones
paraseg. remotos guiados monit. earth Topogr.
de obra por laser Integr. a GNSS/

lamag. GPS

B Micro MPeqguenas M Medianas M Grandes

La mayoria de las tecnologias consultadas son utilizadas en mayor porcentaje por las empresas
medianas, a excepcion de los equipos guiados por laser y Google Earth.
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¢ Qué tecnologia utiliza para realizar las siguientes actividades?

ounsuiy

OpeIZaUI IS 0 Pog

ooynadsa og

Unwos osn 2p Pos

|enuew 304d

Adm. de

personal

aun3uip

opeIZUI IS 0 Pog

oynadsa yog

unwod osn 2p Pos

|enuew ‘2044

enobra

ounsuip

opeIZajul IS 0 Pos

ooynadsa og

L

Unwos osn 2p Pos

|enuew 2044

yproc.

ounduipy

OpRIZAUI IS 0 Pog

L]

ooyadsa yos

UNwWod osn 3p Pos

|enuew 2044

Gest. y mant. |Gest. de ladoc/Recol. de datos|

de magq.

ounsuip

mm OPEJ3AUL IS 0 Yo

|

ooyadsa Pos

untiod osn 2p }Pos

11

|enuew 2044

Calculosy

estructuras

aun3uipy

m OPEIBIULEIS 0 YOS

ooyadsa yos

unwod osn 2p JPosg

|enuew 3044

planos

ounguiy

OpRIZ AU IS 0 YOS

IP
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UNWod 0sn 2p Pos

|enuew 2044

aun3uipy

Jl

OpeIZAUI IS 0 YOS
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|enuew 2044

yelab. de

presup.

AR BS2 BZIR 21 oUfoun3uly

opeIZ AU IS 0 PYos

ooynadsa yog

unwod asn 2p "Pog

|enuew 2044

delproy.

aun3uip

OpRIFAUI IS 0 PYos

odynadsa yog

unwod osn 2p "Pog

[EnuEL 3014

Ml I

Gest. de obras | Planif. y gest. | Analisis de lic. [Adm. econ-fin| Modelado y

70

60

50

40 -
30 -
20 +
10 -
0 -

¢ Qué tecnologia utiliza para realizar las siguientes actividades? Por tamafio

ezijeas ou/ 2wy

323U 518 0 Yog

oypadsa jyos
© UNWod 0sN3p Yos

|enuew o014
~ezijeatou/3upy
“1323u1 3815 0 Yo§
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|enuew 014
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ezZIjeas ou/Swmpy

“AZa3U] 351S 0 140§
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UNLWIOod 0SNap 10§
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ezijeas ou/Suiy

“1233u] 1515 0 '1j0S
0oyadsa 1yog
UNLLO0) 05N 3P '1J0S
[enuew 3014
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mantenimiento documentaciony datos en obra

demaquinaria |procedimientos

ezijeal ou/Buiy
“18a3u] 1815 0 "3jos
oynadsa 1jos
unNuwiod 0snap 1Jos
|enuew o014

Calculos y

estructuras

ezijeas ou/Suly
333U 8IS 0 '1os
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UNLLO) 0SN 3P 3§05
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ezijeas ou/ 3wy
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UNLod 0SNap 10s

|enuew 044

Modelado y

Administracién

planos

econdémico-

empresa

ezijeas ou/ 3wy
“13a3U] 3515 0 340§
ooynadsa 30§
UNULOD 0SN AP ‘10§
[enuew 014

Analisis de

licitaciones y
elaboracién de | financiera dela

presupuestos

ezI[eal ou/ 3wy
“1331u] 1515 0 "3j0S
oynadsa 1yos
UNuwiod 0sn ap 1Jos
|enuew 014

gestion del

proyecto

BZI|R3I OU/Buly
“1331u] 1515 0 1Jo§
0aynadsa 3jog
UNLWO) 0SN 3P 3§05
|enuew 014

Gestion de obras| Planificaciony
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¢Utiliza algun software o sistema que integre lainformacién de la obra a la administracion?
mNo

La mayoria de las empresas (78%) no utiliza un software sistema que integre la informacién de la obra

¢Utiliza algin software o sistema que integre la informacion de la obra a la administracién? Por

tamafo
90%

Medianas Grandes

Pequenas

HSi EmNo

Micro

La utilizacidn de software o sistema que integra informacion de la obra es creciente con el tamafio de la

empresa.
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¢Como comparte la informacion entre la obray la empresa?
9 94%
92% ’ 86%
75% 73%
59/ 7%
T T
> >
2 AN 0 < & X
R & « & & A
N N NG g K
N
e N Q& xS &
g € & S
2 N & Ay
00 ?,Q ’\‘:
P
WS mNo

Las empresas comparten principalmente la informacion con la obra a través de documentos fisicos en

papel y correos electrénicos. Las aplicaciones en la nube se destacan sobre las restantes opciones.

La empresa, ¢como gestiona o administra mayormente sus recursos informéticos?

76%

24%

Internamente en la empresa Externamente a través de terceros

La mayoria de las empresas gestionan o administran sus recursos informaticos internamente (76%).
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Indique los tres principales obstaculos que tuvo su empresa para incorporar nuevas y mejores

tecnologias y/o practicas modernas en los Galtimos dos afios, 2015/2016

67%

37%

26%59

0,
18416%15%
11%

8%
° 6% 6% 5%

Entre los tres principales obstaculos para incorporar nuevas tecnologias y/o practicas modernas se
ubican los altos costos para incorporar productos, software y equipos (67%), la falta de acceso al

crédito para financiar los cambios (37%) y la falta de trabajadores capacitados (26%)
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SECCION D: RECURSOS HUMANOS
Cantidad total promedio de ocupados permanentes
42.92
33.82
3.34
1.77 028 1.98 155 01 021 201 544 2.33
T T T T T T
S S RS & o ©
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& & (S IS ©
> & © & \?0
66\ \’bQ be,Q W
v e N o
s & NG
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W Hombres mMujeres

En todas las tareas la participacién de las mujeres es inferior a la de los hombres. El caso de mayor
diferencia proporcional entre los sexos es en el personal de produccion (donde hay casi 34 hombres y
ninguna mujer). Por ejemplo, en el total de personal al 30/06/2016 la cantidad de hombres ascendia a
43 en promedio, mientras que las mujeres ese guarismo ascendid a 2.

Cantidad total promedio de ocupados permanentes por tamafio (hombres)

303

255
78
61
19 17
13 11 12
1234 013 027/ 1 o1 4 3
—_ - I
Direccion Administracién Gestion de la Personal de Otros Total al 30 de
produccion produccion junio 2016
(bajo convenio
UOCRA)

W Micro M Pequefias Medianas M Grandes

La cantidad de personal ocupado (hombres) es creciente con el tamafio de la empresa y la tarea que
demanda mayor cantidad de trabajadores es la produccion. Por ejemplo, al 30/06/2016 las
microempresas ocupaban en promedio a 3 trabajadores, las pequefias empresas 17, las medianas 78 y

las grandes a 303.
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Cantidad total promedio de ocupados permanentes por tamafio (mujeres)

13.37
4.3
3.07
1.38 1.2
0.011.070-31 0.00.09.0 oomop2?? 03
T T T ; T
Direccion Administracion  Gestion de la Personal de Otros Total al 30 de
produccion  produccién (bajo junio 2016

convenio
UOCRA)

B Micro MPequefias ™ Medianas MGrandes

La cantidad de personal ocupado (mujeres) es creciente con el tamafio de la empresa y la tarea que
demanda mayor cantidad de trabajadoras es la administracion. Por ejemplo al 30/06/2016 las
pequefias empresas ocupaban a 1 trabajadora, las medianas 4 y las grandes a 13.

¢ Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacién de
competencia laboral otorgada por el IERIC?

220
54
29
2 B
Micro Pequefias  Medianas Grandes Total

La cantidad de personal con certificacion de competencia laboral otorgada por el IERIC es creciente
con el tamafio de la empresa. En el total de las empresas consultadas, la cantidad promedio asciende
a 29 trabajadores con certificacion.
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¢Busca contratar personal con las siguientes categorias?

82% 84%
73%

10% 13%

N

ES
w
=
2
&~
2
&~

2

R

]
S
]
S

No tiene dificultad |

No tiene dificultad | 2

Dificultad baja |
Dificultad alta
Dificultad alta
Dificultad baja |
Dificultad media F
Dificultad alta h

Dificultad media F
Dificultad baja |

Dificultad media F 2

Notiene dificultad | %

No busca contratar..
No busca contratar..
No busca contratar..

Operarios calificados Técnicos no universitarios Universitarios

La mayoria de las empresas no buscan contratar personal con las caracteristicas consultadas. Sin
embargo, las empresas que si buscan personal para operario calificado indicaron que el grado de
dificultad que mas se presenta es el de dificultad alta (13%). Las que buscan personal técnico no
universitario indicaron con mayor frecuencia (9%) que tienen dificultad media para cubrir este tipo de

puesto. Finalmente, aquellas que buscan personal universitario presentan en su mayoria dificultad
media o alta (6%).
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¢Busca contratar personal con las siguientes categorias? Por tamafio
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Operarios calificados
W Micro

]
.
1

Notiene dificultad
Dificultad baja
Dificultad media
Dificultad alta

caracteristicas
No busca contratar personal con estas
caracteristicas

No busca contratar personal con estas

Técnicos no universitarios

B Pequerias M Medianas MBGrandes

3
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Notiene dificultad
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Dificultad media

Universitarios

Dificultad alta
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La mayoria de las empresas independientemente de su tamafio no buscan contratar personal con
estas caracteristicas. Sin embargo, se registra que los mayores niveles de dificultad (media — alta) se
presentan para las empresas medianas y grandes.
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Durante el periodo 2015/2016, indique el porcentaje del personal por area para los cuales la
empresa ha realizado actividades de capacitacion

34%

17%
13%

Direccion Administracion Produccion
La mayor parte del personal que la empresa ha realizado actividades de capacitacion corresponde al
area de produccion.

Durante el periodo 2015/2016, indique el porcentaje del personal por area para los cuales la
empresa harealizado actividades de capacitacion por tamafio

45%

Medianas Grandes

Micro Pequenas

W Direccion MW Administracion B Produccion

Todos los tamafios de las empresas realizaron actividades de capacitacion para el personal de
produccion. En un segundo lugar, las empresas pequefias y micro realizan actividades de capacitacion
para la direccidon. En cambio, para las empresas medianas y grandes, el segundo puesto en términos

de capacitacion brindada es la de administracion.
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En los ultimos dos afios, 2015/2016, ¢la empresa ha utilizado algun programa de capacitaciéon de
personal implementado por...

23%

8%

2%

Organismosdel UOCRA CAMARCO Otra institucion
sector publico

Los programas de capacitacion mas utilizados corresponden al de alguna otra institucion, en cambio en
el otro extremo se ubican las capacitaciones brindadas por el sector pubico que son las menos
utilizadas.

En los ultimos dos afios, 2015/2016, ¢la empresa ha utilizado algun programa de capacitacion de
personal implementado por... por tamafo

33%

Micro Pequenas Medianas Grandes

W Organismos del sector publico mUOCRA mCAMARCO mOtrainstitucion

Las empresas que mas utilizan proporcionalmente los programas de capacitaciéon brindados por
organismos del sector publico son las empresas medianas, los programas brindados por la OUCRA y
CAMARCO son més utilizados por las empresas grandes y las empresas medianas por otra institucion.
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¢ Cudles acciones de incentivo del personal brinda su empresa?

52%

40%

26% 25%
18%  16%

3% 2%

Las dos principales acciones que se toman para incentivar al personal son del tipo econdmico/
bonificaciones y horario flexible.

¢Cuédles acciones de incentivo del personal brinda su empresa? Por tamafio

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Micro MPequeiias B Medianas MGrandes

El incentivo més utilizado por las empresas de todos los tamafios es del tipo econémico/ bonificacion.
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¢ Cudl es el indice de siniestralidad segln la SRT? Este dato es informado por la ART a las
empresas.

17%

7%

3%

1%
0% |
T T

Micro Pequefias Medianas Grandes Total

El indice de siniestralidad es creciente en el tamafio de la empresa. El promedio de este indice para la
totalidad de las empresas encuestadas es del 3%.

SECCION E: FINANCIAMIENTO E INVERSION

Para el periodo 2015/2016, ¢ Cudles fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué
proporcion?

H Reinversion de utilidades

B Aportes de socios

 Aportes de nuevos socios que
se incorporaron

0% W Financiamiento bancario

m Financiamiento de
proveedores

M Financiamiento de clientes

W Programas publicos

La gran mayoria de las empresas se financia a través de la reinversion de utilidades (71%), seguido
muy por detras por el financiamiento bancario (11%).

43



ol mv/,

\\\\m-m@

\%“

A
rllllli ac IIJ]|
ObservatorioPyine

1]10‘5 Diesde 1996 generands idess para la scrién

La empresa, ¢realizé inversiones en el periodo 2015/2016?

51%

49%

Si No

El 51% de las empresas declara no haber realizado inversiones en el periodo 2015/2016

La empresa, ¢realizo inversiones en el periodo 2015/2016? Por tamafio

34%

Micro Grandes

Pequefias

Medianas

Las empresas medianas son las que mas invirtieron en el periodo 2015/2016 (34%), seguidas por las
empresas pequefias (29%) y microempresas (26%). En ultimo lugar se ubican las empresas grandes

que son las que menos invirtieron (10%)
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A los que invirtieron en el periodo 2015/2016: indique para el periodo 2015/2016(estimado) qué
proporcion de sus ventas (facturacion promedio ANUAL sin IVA) representaron las inversiones

totales

17%
11%
10%
’ 9%
I I :
: : : : I
Micro Medianas Pequefias Total Grandes

La proporcién de las ventas que representan las inversiones totales es inversa al tamafio de la
empresa. Por ejemplo, las microempresas invirtieron un equivalente al 17% de su facturacion mientras
que las grandes empresas lo hicieron en un 8%.

El promedio de la relacion entre inversién y facturacion del total de empresas (que invirtieron) es de
9%.

Indique el propdsito principal de las inversiones de la empresa en el periodo 2015/2016

/1% 68%

60%
22% ;.
° 21% 17%
I I . -5%
T

2 o 2 0
O (8] - A
\Q & = & & o o
) A O R o
o N Ny W A
& S o )
o0 < ¥ R 2
S @ @ N
\& X
> v

El principal proposito de la inversion es la adquisicion/ mejora de equipos (71%) seguida por la
adquisicion de herramientas (68%).
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Indique el propdésito principal de las inversiones de la empresa en el periodo 2015/2016 por
tamafio

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

mMicro mPequefias mMedianas mGrandes

Entre las microempresas la mayor inversion se realiza en capacitacion (26%), las pequefias empresas
en otros (61%), las medianas en infraestructura (47%) y las grandes en software (27%).

En el periodo 2015/2016, ¢ solicité la empresa algun crédito bancario? ¢Le fue otorgado?

65%

30%

5%

Solicitéy le fue otorgado Solicitoy no le fue No solicito
otorgado

La mayoria de las empresas no solicitaron créditos bancarios (65%), las que han solicitado les y fue
otorgado representan un 30% y un 5% solicitd pero no le fue entregado.
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empresa algln crédito bancario? ¢Le fue otorgado? Por

En el periodo 2015/2016, ¢solicité la

tamafio
82%
63%
56%
42%
37%
T T
Micro Pequenas Medianas Grandes
m Nosolicito

W Solicitoy le fue otorgado M Solicitdéy no le fue otorgado

Las empresas que mas solicitan créditos bancarios y le son otorgados son las empresas grandes
(63%), las que mas solicitaron y no les fue otorgado (7%) o directamente no solicitaron son las

microempresas (82%).

SECCION F: DESEMPENO Y EXPECTATIVAS

En el periodo 2015/2016, la empresa atraveso una fase de

36%

I I 5%
Crecimiento

Estancamiento Cremm:entoncrmal Achicamiento
acelerado

La mayoria de las empresas tuvo una fase de estancamiento (36%) o de crecimiento normal (36%)
durante el 2015/2016. El 25% sufrié una fase de achicamiento y sélo el 4% declaré haber tenido un

periodo de crecimiento acelerado.
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En el periodo 2015/2016, la empresa atraveso una fase de... por tamafo

55%
50%
42%
38%60;
24 6%
10 9%
1%
Micro Pequenas Medianas Grandes

® Crecimiento acelerado M Crecimiento normal

M Estancamiento | Achicamiento

Las grandes empresas son las que tuvieron una mayor proporcion de de crecimiento acelerado (10%) y
crecimiento normal (55%). Las empresas pequefias son las que tuvieron mayor incidencia del
estancamiento en su crecimiento (42%). Por Gltimo, las microempresas son las que mas sufrieron de

un achicamiento (36%).
A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2015

32%
26%
20%
13%
7%
1%
_ _ ||
Otras empr. Sector publico  Familias Otras empr. Desarroll. Otros
Priv. Constr., Comerc.
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A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afo 2015 por tamarfo

70%
60%
50%
40%
30%
20%
o i Tahi | Ll
I l Hnl=_ Am=l._._ II
Micro Pequenas Medianas Grandes Total
H S5ector publico m Desarrolladores comerciales

B Otras empresas constructoras W Otras empresas privadas

W Familias B Otros

A qué tipo de comitentes y en qué proporcion estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2016

T0%
60%
50%
40%
30%

ST [T AARARR
R BT REA RS

Micro Pequenas Medianas Grandes Total

B Sector pablico W Desarrolladores comerciales
B Otras empresas constructoras Wl Otras empresas privadas

B Familias m Otros
En el total de las empresas el tipo de comitente que tiene mayor participacion son las otras empresas
privadas (32% en 2015 y 2016), seguida por el sector publico (26% en 2015y 27% en 2016).

Entre las microempresas los principales comitentes son las familias (35% en 2015 y 2016). En cambio,
entre las pequefias empresas la mayor proporcién se encuentra con las otras empresas privadas (36%
en 2015y 2016).

Las empresas medianas y grandes tienen mayor proporcion de comitentes en el sector publico (42% y
60% en 2015 y 42% y 62% en 2016 respectivamente).

Se mantiene la misma estructura de participacion de comitentes en los dos afios consultados.
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Principales problemas de la empresa

Alta part. de cargas imp. enlos costos totales dela empr.

Incert. enla evol de la econ. Nac

]

o

Aum. de los costos de prod.

Fuerte comp. en el merc. Int.

=]

Comp. desleal

2]

&

Retr. en los pagos de los cl.

Dif. para acc. al coréd. para fin. de la empr. en el 5 fing

Falta de conoc. sobre alt de fin, parala empr.

B

W

Falta de compr. del pers. de prod.

F=Y

Alta rotacion del p.

F=Y

&

Dif. para cumplir con los plazos de ejec. solic. por los clientes

Probl enla org. Int de la empresa

L

W

Dif. para cumplir los niveles de calidad solicitados por los
clientes por baja calificacion de los RRHH

Persomal de administracién poco capacitado

w

Falta de compr. del personal administrativo

(4]

[y

s

Los tres problemas mas relevantes para las empresas en la actualidad son las altas cargas impositivas,
la incertidumbre en la evolucion de la economia nacional y el aumento en los costos de produccion.
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Principales problemas de la empresa por tamafio

Otros

Falta de conocimiento sobre alterntivas...
Dificultades para acceder al crédito para...
Retraso en los pagos de los clientes
Dificultades para cumplir con los plazos...
Problemas en la organizacion interna de...
Alta rotacion del personal

Faltade compromiso del personal de...
Faltade compromiso del personal...
Dificultades para cumplir los niveles de...
Personal de administracion poco...

Alta participacion de cargas impositivas...
Aumento de los costos de produccion
Competencia desleal

Incertidumbre en la evolucionde la...
Fuerte competencia en el mercado interno

B Grandes

B Medianas

W Pequeias

W Micro

“lﬂlﬂl"[

Para todos los tamafios de las empresas los tres problemas mas relevantes son las altas cargas
impositivas, la incertidumbre en la evolucion de la economia nacional y el aumento en los costos de
produccion.

¢,Como considera la situacion actual (2016) con respecto a hace un afio (2015) en los siguientes
temas?

64% 65%
47% 20%
42% 42%
37%
27%

229% 25%
15% 16% 16%
lilnlln I
2RIE| 22| E|EIEIR|EIE| 2|22
o = = o - [+ = o 5]
|81 8|E|3| 8|23 S|2|B|E|2|B| 8|8
E | = E| E el e E| 2 £ | E e | £ E o | £
= 2| = £ S| £ S £ g £ )
o = 1] = ] = @ f._‘; o =
E E E E|E £ E E|E £
2 [E| (2] [&|2| |E|%| [E|<| |B

& a & =] a
Inversiones de su | Rentabilidad Situacion Situacion Situacion
empresa de su empresa | economicade | general de su |economica del
SU empresa sector de pais
actividad
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La mayoria de las empresas indicé que no invirtieron en 2016 (47%). Respecto a la rentabilidad de la
empresa, el 50% respondié que ésta aumentd en relacion a 2015.

La situacion econdmica de la empresa no varié o disminuyd/ empeor6 para el 42%de las empresas, la
situacion general de la actividad empeoré para el 64% y la situacibn economica del pais
disminuy6/empeoro para el 65%.

¢,Coémo considera la situacion actual (2016) con respecto a hace un afio (2015) en los siguientes
temas? Por tamafio

80%
T0%
60% -+
50% -
20%
30% -
20% -
10% -+
D% 2 = - &
e|le| S| lg|e|le|B|le|le|B|e|le|E|e|2e|E
5| 5| & E|s| 5| 8| & 5| 8|8 5|8|8| |8
2| 3| | 2|2|3|c|&|5||E|2|¢e|z2l3|¢
<= |Z|S|le|lsS|l=Z2| S| S|Z2|s|s|2|5|S|Z2| 5
o = g ~ | Q = | a - | g -
= o | e = 2| € 2| e 2| 2
& = @ 3 @ = @ 3 & >
E £ £ = £ £ E £ E =
=1 = = = =
z £ < El E E £
[ O [ [ (=]
Inversiones de su Rentabilidad de Situacion Situacion general Situacion
empresa suiempresa | economicade su| desu sector de | economica del
empresa actividad pais

HMicro EPequenas BMedianas M Grandes

La mayoria de las microempresas (66%) y las pequefias empresas (45%) declararon no haber invertido
en 2016, mientras que las medianas (30%) y las grandes empresas (66%) aumentaron sus inversiones.

Respecto a la rentabilidad, quienes sufrieron una disminucién fueron las microempresas (58%), las
pequefias (50%) y las grandes (42%). La rentabilidad de las medianas empresas no varié respecto a
2015 (43%).

La situacién econdmica de las microempresas (52%) se redujo en 2016 respecto al afio anterior, pero
el resto de las empresas en su mayoria no experimentaron una variacion en la misma. En cambio, la
mayor parte de las empresas de todos los tamafios vieron un empeoramiento en la situacion general de
su sector y del pais.
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¢, Como considera que evolucionaran en el préoximo afio (2017) con respecto al actual (2016) los
siguientes temas?
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Inversiones de su | Rentabilidad de Situacion Situaciongenerall  Situacion
empresa suempresa |economicade su| desu sector de | economica del
empresa [ actividad pais

La evolucion esperada para 2017 respecto de 2016, es en su mayoria optimista en todas las
dimensiones consultadas. El 45% de las empresas espera aumentar las inversiones, el 50% cree que
aumetara su rentabilidad, el 55% espera una mejora en la situacion econdémica de su empresa, el 59%
considera la situacion general del sector de actividad mejorard y el 60% espera una mejora en la
situacion econémica del pais.
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2. CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS POR REGION

2.1. SINTESIS EJECUTIVA

SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA

La participacién en el proyecto/ obra del AMBA es mayor (+ 8 p.p.) en el caso de las empresas
subcontratistas que las contratistas, lo mismo pero en menor magnitud sucede en la region del
NEA (5 p.p.) y de Cuyo (+ 2 p.p.). En el resto de las regiones la participacion entre las
empresas contratistas es superior que en el caso de las que realizan actividades especificas
dentro del proyecto/obra.

En las regiones del AMBA, Centro, NEA y SUR el mayor porcentaje de las empresas esperan
profundizar la especializacion en la actividad actual. En las regiones de Cuyo y NOA, la mayor
proporcién de las empresas espera diversificar su actividad en mas areas de negocios dentro
del sector de la construccion.

En las regiones de Centro, Cuyo, NEA y Sur el mayor porcentaje de las empresas tiene como
razéon social la persona fisica. En la region del AMBA la razén social predominante es la
sociedad anénima y en el NOA la sociedad de responsabilidad limitada.

La regién con mayor facturacion promedio anual 2015/2016 para las empresas encuestadas es
el AMBA que asciende a $53 mill. de pesos, seguida por la region SUR con una facturaciéon de
casi $46 mill., luego se ubica el NOA con casi $37 mill., la regién Centro con $36 mill., Cuyo
con $31 mill. y NEA con $22 mill.

Las microempresas que tienen mayor facturacién pertenecen a la regién Sur con casi $8 mill.,
las pequefias empresas son las de la regién del AMBA con $14 mill. de facturacion, las
empresas medianas pertenecen a la regiéon Sur con $90 mill. y las grandes a la region del
AMBA con $480 mill.

Las regiones con mayor porcentaje de asociacién a otras camaras empresarias (distintas de
CAMARCO) son el NOA (19%) y Sur (17%).

SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

En todas las regiones la opcién que enuncia que los préximos directivos seran familiares iguala
o supera al resto de las respuestas. En el caso de la region del NOA se podria decir que se
destaca por su perfil mas “tradicional” ya que el 63% de las empresas considera que los
proximos directivos seran familiares. En el otro extremo, se ubica la region del AMBA donde
sélo el 47% considera que un familiar se hara cargo de dirigir el futuro de la empresa.

Los rangos etarios por regién y tamafio son de: 49 a 62 para la region del AMBA, 48 a 61 para
la region Centro, 49 a 57 para Cuyo, 50 a 63 para el NEA, 39 a 57 para el NOA y 46 a 63 para
el Sur.

SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

Las empresas que mas procesos de certificacién tienen son las de la regién Centro seguidas
por las del AMBA.

El promedio de licitaciones del pais es de 8 por empresa, las regiones que estan por debajo de
ese valor son el NEA, NOA y Sur, las que estan por encima son la regiéon del AMBA y Centro.
Igual al promedio del pais se ubica la region de Cuyo.

El promedio de presupuestos del pais es de 70 por empresa, las regiones que estan por debajo
de ese valor son Cuyo, NEA, NOA y Sur, las que estan por encima son la region del AMBA y
Centro.

En las regiones del AMBA, Centro, Cuyo y NOA la mayor cantidad de licitaciones les
corresponden a las empresas grandes y de presupuestos a las medianas. En cambio, en la
regiéon NEA la mayor cantidad de licitaciones la tienen las empresas medianas y grandes y de
presupuestos las empresas pequefias. Por otra parte, en la region Sur, las licitaciones en su
mayoria pertenecen a las microempresas y de presupuestos a las empresas grandes.
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La region que tiene mayor porcentaje de puesta en marcha de las licitaciones es la region del
NEA y la de menor es AMBA. En el caso de los presupuestos, la region que tiene mayor % de
puesto en marcha es el NOA y la de menor es el NEA.

La region que mayor porcentaje tiene de obras terminadas en el tiempo previsto es el NOA Yy la
que tiene menor porcentaje es Cuyo.

El mayor tiempo de retraso lo tienen las empresas de la regién del NOA con 6 meses en
promedio y la regién Sur tiene el menor con 3 meses en promedio.

La regién que mas administra sus recursos informaticos de manera interna es el NEA. En
cambio la que menos los administra internamente es Cuyo.

La region que tiene mayor cantidad de personal con certificacion de competencia laboral
otorgada por el IERIC es Cuyo (36) seguida por el NOA (34).

El personal de direccién ha tenido mayor porcentaje de actividades de capacitacién en la region
del AMBA, el personal de administracion en la regién del NEA y de produccién en el Sur.

El personal de direccién, administracion y produccién del NOA es el que proporcionalmente
mas ha recibido actividades de capacitacion, el primero y segundo por parte de las grandes
empresas Yy el tltimo por las medianas empresas de esa region.

El mayor indice de siniestralidad lo tiene la region del AMBA y el menor la regién de Cuyo.

Las empresas grandes de la regiéon del AMBA son las que tienen mayor indice de siniestralidad
(25.65) y las microempresas de Cuyo y NEA tienen el menor indice (0).

SECCION E: FINANCIAMIENTO E INVERSION

Las empresas que invirtieron en 2015/2016, se concentran principalmente en la region Centro
(36%) y del AMBA (31%). Las empresas que menos invirtieron se ubican en la region del NEA.

Las regiones que tienen mayor proporcion inversiones — ventas son la del NOA y Sur. En el
otro extremo, la region con menor proporcion es la del NEA.

La regidon que presenta mayor porcentaje de no solicitud de crédito es el AMBA (74%). La
region que registra mayor proporcion de solicitud de créditos bancarios es el NOA, un 39% de
créditos solicitados fueron otorgados y un 10% de créditos solicitados no otorgados.

Las empresas que tienen mayor proporcién de solicitud y otorgamiento de préstamos bancarios
son las medianas de la regiéon Centro. La mayor proporcion de solicitud de crédito sin ser
otorgado son las medianas de la region AMBA y son también estas las que tienen mayor
porcentaje de no solicitud de crédito.

SECCION F: DESEMPENO Y EXPECTATIVAS

Durante el afio 2015 y 2016 en la region Centro, AMBA y Sur los comitentes con mayor
porcentaje son las otras empresas privadas, en Cuyo, NOA y NEA el sector publico.

Los tres principales problemas para las empresas de todas las regiones son la incertidumbre en
la evoluciéon de la economia nacional, el aumento de los costos de produccion y la alta
participacion de cargas impositivas en los costos totales de la empresa.

55



&

g,
s
U

A
fundacion
ObservatorioPyine

cl]l[)% Diesde 1996 generands idess para la scrién 96 generanda ideas para la accién
2.2. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS
SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA
Participacién en el proyecto/obra por region
43%
11% 11% 10%

La empresa participa en la mayor parte o la La empresa realiza actividades muy especificas
totalidad del proyecto/obra (CONTRATISTA) dentro del proyecto/obra (SUBCONTRATISTA)

BEAMBA MBCENTRO mCUYO MBNEA BNOA MBSUR

La participacion del AMBA es mayor (+ 8 p.p.) en el caso de las empresas subcontratistas que las
contratistas, lo mismo pero en menor magnitud sucede en la region del NEA (5 p. p.) y de Cuyo (+ 2 p.
p.). En el resto de las regiones la participacién entre las empresas contratistas es superior que en el
caso de las que realizan actividades especificas dentro del proyecto/obra.

En relacion ala actividad que realiza, ¢cémo imagina su empresa en 5 afios? Por regién

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

AMBA CENTRO CUYo NEA NOA SUR

B Profundizando la especializacion en la actividad actual

M Diversificando su actividad en mas areas de negocios dentro del sector de
la construccion

m Cambiando de actividad

M No sabe
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En las regiones del AMBA, Centro, NEA y SUR el mayor porcentaje de las empresas esperan
profundizar la especializaciéon en la actividad actual. En las regiones de Cuyo y NOA, la mayor
proporcién de las empresas espera diversificar su actividad en mas areas de negocios dentro del sector

de la construccioén.

Laformajuridica actual de la empresa es... por region

60%
55%

51%

42% 43%
37%

35% 33%399

[ 0,
28% QNR8% 26%26%

3%

NEA NOA SUR

AMBA CENTRO CUYO
W Persona fisica M Sociedad Persona
B Sociedad de Responsahilidad Limitada

mSociedad Andnima
W Otra

En las regiones de Centro, Cuyo, NEA y Sur el mayor porcentaje de las empresas tiene como razén
social la persona fisica. En la regién del AMBA la razén social predominante es la sociedad anénima y

en el NOA la sociedad de responsabilidad limitada.

Facturacion promedio anual 2015/2016 por region

52.685.946
45.707.927
36.723.883 36.307.933
31.527.093
I I I 21.849.149
| | | l
AMBA SUR CENTRO CUYo NEA
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La regién con mayor facturaciéon promedio anual 2015/2016 para las empresas encuestadas es el
AMBA que asciende a $53 mill. de pesos, seguida por la region SUR con una facturacion de casi $46
mill., luego se ubica el NOA con casi $37 mill., la region Centro con $36 mill., Cuyo con $31 mill. y NEA
con $22 mill.

Facturacion promedio anual 2015/2016 por regién y tamario

500.000.000
450.000.000
400.000.000
350.000.000
300.000.000
250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000
50.000.000
0 -

AMBA CENTRO CUYO NEA NOA SUR

B Micro MPequefias M Medianas MGrandes

Las microempresas que tienen mayor facturacion pertenecen a la regién Sur con casi $8 mill., las
pequefias empresas son las de la region del AMBA con $14 mill. de facturacion, las empresas
medianas pertenecen a la region Sur con $90 mill. y las grandes a la region del AMBA con $480 mill.

¢Laempresa esti asociada a otra cAmara empresarial? Por region

83% ’ 81% 83%
199 o
13% 7
6% 8%
T
AMBA CENTRO cuyo NOA SUR

HSi mNo

Las regiones con mayor porcentaje de asociacidn a otras camaras empresarias (distintas de
CAMARCO) son el NOA (19%) y Sur (17%).
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SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

¢COmo piensa que sera el recambio generacional en la empresa? Por regién

63%
59%

52%

47% 47%

AMBA CENTRO CUYO NEA NOA SUR

MW Los proximos directivos seran familiares
M Los proximos directivos serdan empleados actuales y/o gerentes de confianza

W Nosabe

En todas las regiones la opciéon que enuncia que los préximos directivos seran familiares iguala o
supera al resto de las respuestas. En el caso de la region del NOA se podria decir que se destaca por
su perfil mas “tradicional” ya que el 63% de las empresas considera que los préximos directivos seran
familiares. En el otro extremo, se ubica la region del AMBA donde solo el 47% considera que un
familiar se har& cargo de dirigir el futuro de la empresa.

Edad de los principales socios por regién y tamafio

70
60
50
40
30
20
10

0

AMBA N N

mSociol mSocio2

Los rangos etarios por region y tamafio son de: 49 a 62 para la regién del AMBA, 48 a 61 para la region
Centro, 49 a 57 para Cuyo, 50 a 63 para el NEA, 39 a 57 para el NOA y 46 a 63 para el Sur.
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SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

La empresa cuenta con alguna certificacién o esta en proceso de aplicacién de certificacion...

por region

45%
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accidentologia y de

enfermedades

certificacion

Si

No, pero esta en proceso de
certificacion

No, y no esta en proceso de
certificacion

de control de gestion

Si

certificacion
certificacion

No, pero esta en proceso de
No, y no esta en proceso de

de higiene y de seguridad
en el trabajo

EAMBA MBCENTRO BWCUYO MBENEA BNOA MBSUR

Las empresas que mas procesos de certificacion tienen son las de la regién Centro seguidas por las

del AMBA.
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¢ Qué cantidad de licitaciones y presupuestos presentd en el Gltimo afio y en qué porcentaje se
pusieron en marcha? Por regién

JJJ“J

AMBA CENTRO cuyo Tota\ Pais

70

mPromedio de licitaciones M Promedio de presupuestos

El promedio de licitaciones del pais es de 8 por empresa, las regiones que estan por debajo de ese
valor son el NEA, NOA y Sur, las que estan por encima son la region del AMBA y Centro. Igual al

promedio del pais se ubica la regién de Cuyo.

El promedio de presupuestos del pais es de 70 por empresa, las regiones que estan por debajo de ese
valor son Cuyo, NEA, NOA y Sur, las que estan por encima son la regién del AMBA y Centro.

¢, Qué cantidad de licitaciones y presupuestos presento en el Ultimo afio y en qué porcentaje se
pusieron en marcha? Por regién y tamafio
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AMBA CENTRO CUYo NEA NOA SUR

M Licitaciones  m Presupuestos

En las regiones del AMBA, Centro, Cuyo y NOA la mayor cantidad de licitaciones les corresponden a
las empresas grandes y de presupuestos a las medianas. En cambio, en la regiéon NEA la mayor
cantidad de licitaciones la tienen las empresas medianas y grandes y de presupuestos las empresas
pequefas. Por otra parte, en la region Sur, las licitaciones en su mayoria pertenecen a las
microempresas y de presupuestos a las empresas grandes.
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Porcentaje de proyectos puestos en marcha por regién

47%
42%

Zl'I

46%
43% ’
40%
37% 36%
32%
309
0,
20¢ 22 199
179
ANBA CENTRO CUYO NEA NOA SUR

Total pais

W % de puesta en marcha licitaciones

W % de puesta en marcha de presupuestos

La region que tiene mayor % de puesta en marcha de las licitaciones es la regién del NEA y la de
menor es AMBA. En el caso de los presupuestos, la region que tiene mayor % de puesto en marcha es

el NOA y la de menor es el NEA.

Porcentaje de proyectos puestos en marcha por region y tamafio
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AMBA CENTRO CUYO NEA NOA SUR

m % de puesta en marcha licitaciones

| % puesta en marcha presupuestos

En la region del AMBA, el mayor porcentaje de puesta en marcha de las licitaciones y de presupuestos
lo llevan las empresas medianas. En la regién Centro las empresas con mayor porcentaje en las
licitaciones son las pequefias y en los presupuestos las microempresas, en la region de Cuyo las
empresas pequefias y las grandes respectivamente, en el NOA las micorempresas tanto en licitaciones
como en presupuestos y en la regidn Sur, encabezan el porcentaje de puesta en marcha de licitaciones
las empresas medianas y de los presupuestos las microempresas.
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¢ Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto? Por regién

85% 81%
78%
I I I ?45
ANMBA CENTRO CUYo

La regién que mayor porcentaje tiene de obras terminadas en el tiempo previsto es el NOA y la que
tiene menor porcentaje es Cuyo.

¢ Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto? Por region y tamafio

100%
90%
80% -
o Tl L
> LT T
THHI Linant
50% -
corrrrrr b
o
e
o
R RN NN NRRNNNNRRRRREND
[ Wl WA WA [ [
SRR
R HE R R
AMBA CFNTRO CLUYD NFA NOA SUR

En las regiones del AMBA, Centro y NOA las microempresas son las que tienen mayor porcentaje de
obras terminadas en el tiempo previsto. Por otro lado, en la region del NEA las que tienen mayor
porcentaje de obras terminadas en tiempo son las empresas medianas y las de menor son las
microempresas. Finalmente, en la regién Sur, las empresas con mayor porcentaje son las pequefias y
las de menor porcentaje son las grandes.
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De las obras que no se terminan en el tiempo previsto ¢cual es el tiempo promedio de retraso?

Por regién

AMBA CENTRO CUYO

El mayor tiempo de retraso lo tienen las empresas de la region del NOA con 6 meses en promedio y la
region Sur tiene el menor con 3 meses en promedio.

De las obras que no se terminan en el tiempo previsto ¢cual es el tiempo promedio de retraso?
Por region y tamafio
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En la region del AMBA el menor tiempo de retraso respecto a lo previsto lo tienen las empresas
medinas, el resto de las empresas tiene un retraso similar. En la regién Centro el menor retraso
promedio lo tienen las microempresas y el mayor las empresas grandes. En la regién de Cuyo y Sur el
menor tiempo de retraso lo tienen las empresas pequefias y el mayor las grandes. En la region del NEA
el menor retraso lo tienen las empresas medianas y el resto del los tamafios de las empresas tiene
igual tiempo promedio. Por dltimo, en la regién del NOA el menor retraso lo tenen las empresas

medianas y el mayor las microempresas.
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La empresa, ¢cOmo gestiona o administra mayormente sus recursos informaticos? Por region

81%

o 0

78% 79% 75%
50% 50%
9%
T T

AMBA CENTRO CUYO NEA NOA SUR

M Internamente en la empresa M Externamente a través de terceros

La region que méas administra sus recursos informéticos de manera interna es el NEA. En cambio la
gue menos los administra internamente es Cuyo.

SECCION D: RECURSOS HUMANOS

Cantidad de ocupados permanentes (hombres) por regién
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Direccion  Administracion Gest. delaprod. Pers. de prod. Otros Totalal 30 de
junio 2016

BMAMBA MCFNTRO mCUY(O) MNFA mNOA  mSUR

La mayor cantidad de personal hombre es personal de produccion y las regiones que tienen mayor
cantidad de contratados es el AMBA y Cuyo.
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Cantidad de ocupados permanentes (hombres) por regién y tamafio
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AMBA CENTRO CUYO MEA NOA SUR
M Direccion B Administracion m Gest. de la prod.
W Pers. de prod. W Otros M Total al 30 de junio 2016

Considerando el total del personal hombre, la mayor cantidad de trabajadores es contratada por las
empresas grandes, en particular las de la region del AMBA.

Cantidad de ocupados permanentes (mujeres) por region

3.0

2.5

2.0

1.5

1.0 -

0.5 +

0.0 -
Direccion  Administracion  Gest.dela  Pers. de prod. Otros Totalal 30 de
prod. junio 2016

mAMBA m®mCFNTRO mCUYO mNFA mNOA  mSUR

La mayor cantidad de mujeres contratadas realizan trabajos de administracién y las regiones que
tienen mayor cantidad de personal femenino son el AMBA y Centro.
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Cantidad de ocupados permanentes (mujeres) por regién y tamafio
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M Pers. de prod. B Otros W Total al 30 de junio 2016

A fines de junio de 2016 las empresas que mayor cantidad de personal femenino contratado son las
empresas grandes, sobre todo las de la regién Centro.

¢, Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacién de
competencia laboral otorgada por el IERIC? Por region

AMBA CENTRO CUYo

La regidn que tiene mayor cantidad de personal con certificacion de competencia laboral otorgada por
el IERIC es Cuyo (36) seguida por el NOA (34).
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¢ Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacion de
competencia laboral otorgada por el IERIC? Por regién y tamafio
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La mayor cantidad de personal con certificacion de competencia laboral otorgado por el IERIC son las
grandes empresas de todas las regiones, destacandose la region del AMBA con mayor cantidad.

Durante el periodo 2015/2016,

indique el porcentaje de personal por &reas para la cual la

empresa harealizado actividades de capacitacion por regién

45%
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0%

AMBA CENTRO CUYO

NEA NOA SUR

m Direccion  mAdministracion = Produccion

El personal de direccién ha tenido mayor porcentaje de actividades de capacitacion en la region del
AMBA, el personal de administracion en la regién del NEA y de produccién en el Sur.
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Durante el periodo 2015/2016, indique el porcentaje de personal por areas para la cual la
empresa ha realizado actividades de capacitacion por regién y tamafio
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CENTRO Cuyo NOA

M Direccion MAdministracion M Produccion

El personal de direccién, administracion y produccién del NOA es el que proporcionalmente mas ha
recibido actividades de capacitacién, el primero y segundo por parte de las grandes empresas y el
Gltimo por las medianas empresas de esa region.

¢Cudl es el indice de siniestralidad segln la SRT? Por regién

I I I I 1.82

AMBA CENTRO CUYo

El mayor indice de siniestralidad lo tiene la region del AMBA y el menor la regiéon de Cuyo.
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¢, Cudl es el indice de siniestralidad segun la SRT? Por regién y tamafio
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Las empresas grandes de la region del AMBA son las que tienen mayor indice de siniestralidad (25.65)
y las microempresas de Cuyo y NEA tienen el menor indice (0).

SECCION E: FINANCIAMIENTO E INVERSION

Para el periodo 2015/2016, ¢ cuales fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué
proporcion? Por regién

90%
80%
70%
60% -
50% -
40% -
30%
20%
10% -
0% -+
AMBA CENTRO CuYo NEA NOA SUR
M Reinv. de utilidades WAp. desocios W Ap. de nuevos socios
W Fin. bancario WFin. de proveedores mFin. de clientes
= Prog. publicos mDesc. de certificados Fin. via el merc. de capitales
W Otros

En todas las regiones la principal fuente de financiamiento fue la reinversién de utilidades.
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Para el periodo 2015/2016, ¢ cuales fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué
proporcion? Por regién y tamafio
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w Prog. publicos mDesc. de certificados Fin. via el merc. de capitales
W Otros

Para todos los tamafios de las empresas y regiones la principal fuente de financiamiento es al
reinversion de utilidades.

La empresa, ¢realizo inversiones en el periodo 2015/2016? Por regidn

36%

31%

11% 10%
o
. l - .
. . . . .
CENTRO ANMBA NOA SUR CcuUYo NEA

Las empresas que invirtieron en 2015/2016, se concentran principalmente en la regién Centro (36%) y
del AMBA (31%). Las empresas que menos invirtieron se ubican en la regién del NEA.
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Proporcién de las ventas que representaron las inversiones totales en el periodo 2015/2016 por
regién

11%
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AMBA CENTRO cuYyo NOA SUR

Las regiones que tienen mayor proporcion inversiones — ventas son la del NOA y Sur. En el otro
extremo, la region con menor proporcion es la del NEA.

Proporcién de las ventas que representaron las inversiones totales en el periodo 2015/2016 por
region y tamafio
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AMBA CFNTRO cuvo NFA NOA SUR

En la region del AMBA, Centro, NOA y Sur las microempresas son las que tienen mayor proporcién
inversibn — ventas. En cuyo la mayor proporcién las tienen las grandes empresas y en NEA las
pequefas.

72



5

s
i

Wi,
K/

My
rllllli ac !U]I
ObservatorioPyine

&]10‘: Diesde 1996 generands idess para la scrién

En el periodo 2015/2016, ¢solicité la empresa algun crédito bancario? ¢Le fue otorgado? Por
regién

74%

AMBA CENTRO CcUYo NEA NOA SUR

M Solicitéy le fue otorgado M Solicitéy no le fue otorgado  m Mo solicitd

La regidn que presenta mayor porcentaje de no solicitud de crédito es el AMBA (74%). La region que
registra mayor proporcion de solicitud de créditos bancarios es el NOA, un 39% de créditos solicitados
fueron otorgados y un 10% de créditos solicitados no otorgados.

En el periodo 2015/2016, ¢solicitd la empresa algun crédito bancario? ¢Le fue otorgado? Por
regiéon y tamafo

120%
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Solicita y | Solicito y
no le fue| solicité no lefue | solicité
otorgado |otorgado
Micro Pequeiias Medianas Grandes

WAMBA M CFNTRO mCUYO) ®ENFA mNOA mSUR

Las empresas que tienen mayor proporcion de solicitud y otorgamiento de préstamos bancarios son las
medianas de la region Centro. La mayor proporcion de solicitud de crédito sin ser otorgado son las
medianas de la region AMBA y son también estas las que tienen mayor porcentaje de no solicitud de
crédito.
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SECCION F: DESEMPENO Y EXPECTATIVAS

A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2015 por regién
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Sector publico DesarrolladoresOtras empresas Otras empresas  Familias Otros
comerciales  constructoras privadas

EAMBA MBCENTRO BCUYO MENEA MBENOA M®ESUR

Durante el afio 2015 en la region Centro, AMBA y Sur los comitentes con mayor porcentaje son las
otras empresas privadas, en Cuyo, NOA y NEA el sector publico.

A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2015 por regidon y tamafio
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AMBA CENTRO CUYo NOA SUR

M Sector publico mDesarrolladores comerciales M Otras empresas constructoras

m Otras empresas privadas mFamilias m Otros

En 2015, las microempresas de la region Centro, AMBA, NEA y Sur, tienen como principal comitente a
las familias, en cambio en el NOA es el sector publico.

74



&

g,
s
U

A
fundacion
ObservatorioPyine

ATI08 Do gty s gemeranda idess para la accidn

Las pequefias empresas de la region Centro, AMBA, Cuyo y NOA se especializan en otras empresas
privadas. Por otro lado, las pequeiias empresas del NEA se espcializan en el sector publico y las de la
region Sur en desarrolladores comerciales.

A excepcion de la region del AMBA que se especializan en otras empresas privadas, en el resto de las
regiones las empresas medianas se especializan en el sector publico.

En todas las regiones las grandes empresas tienen mayor proporcién de comitentes del sector publico.

A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2016 por region
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comerciales  constructoras privadas

mAMBA ®mCFNTRO mCUYO mNFA mNOA  mSUR

Como en 2015, durante el afio 2016 en la regiébn Centro, AMBA y Sur los comitentes con mayor
porcentaje son las otras empresas privadas, en Cuyo, NOA y NEA el sector publico.
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A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2016 por regidon y tamafio
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H Sector pablico mDesarrolladores comerciales mOtras empresas constructoras

m Otras empresas privadas mFamilias m Otros
En 2016, las microempresas de la regién Centro, AMBA, NEA y Sur, tienen como principal comitente a
las familias, en cambio en el NOA y Cuyo es el sector publico.
Igual que en 2015, las pequefias empresas de la region Centro, AMBA, Cuyo y NOA se especializan en
otras empresas privadas. Por otro lado, las pequefias empresas del NEA se espcializan en el sector

publico y las de la region Sur en desarrolladores comerciales.

A excepcion de la region del AMBA que se especializan en otras empresas privadas, en el resto de las
regiones las empresas medianas se especializan en el sector publico.

En todas las regiones las grandes empresas tienen mayor proporcion de comitentes del sector publico.
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Principales problemas de la empresa por regién

Otros

Falta de conocimiento sobre alterntivas de...

Dificultades para acceder al crédito para financiamiento...
Retraso en los pagos de los clientes

Dificultades para cumplir con los plazos de ejecucidn...
Problemas en la organizacién interna de la empresa
Alta rotacion del personal
Falta de compromiso del personal de produccion
Falta de compromiso del personal administrativo

Dificultades para cumplir los niveles de calidad...

Personal de administracion poco capacitado

Alta participacidn de cargas impositivas en los costos...
Aumento delos costos de produccion

Competencia desleal

Incertidumbre en la evolucidn de la economia nacional

Fuerte competencia en el mercado interno

mSUR mNOA mNFA mCOUYO mCOFNTRO mAMBA

Los tres principales problemas para las empresas de todas las regiones son la incertidumbre en la
evolucién de la economia nacional, el aumento de los costos de produccién y la alta participacion de
cargas impositivas en los costos totales de la empresa.
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Principales problemas de la empresa por regién y tamafio
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‘Falta de conocimiento sobre alterntivas de financiamiento paralaempresa
[ Dificultades para acceder al crédito parafinanciamiento de la empresaen el sector financiero
["Retraso enlos pagos de los clientes
W Dificultades para cumplir con los plazos de ejecucidn solicitados por los clientes
WProblemas enla organizacién interna de la empresa
W Altarotacion del personal
[ Falta de compromiso del personal de produccién
WFalta de compromiso del personal administrative
M Dificultades para cumplir los nivelesde calidad solicitados porlos clientespor baja calificacion de los recursoshumanos
W Personal de administracion poco capacitado
MW Alta participacion de cargas impositivas en los costos totales de laempresa
W Aumento de los costos de produccian
B Competencia desleal
Mincertidumbre enla evolucion de la economia nacional

MFuerte competenciaen el mercado interno
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Los tres principales problemas para la mayoria de las empresas de todas las regiones y tamafios son la
incertidumbre en la evolucién de la economia nacional, el aumento de los costos de produccién y la alta
participacion de cargas impositivas en los costos totales de la empresa. A excepcién de las grandes
empresas del NEA que incluye como uno de los problemas mas relevantes es el retraso en los pagos
de los clientes y las mircoempresas de la region Sur que incluyen la fuerte competencia en el mercado
interno.
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3. CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS SEGUN ESTADOS
CONTABLES

3.1. SINTESIS EJECUTIVA

El 64% de las empresas llevan Estados Contables y el 36% restante no lo lleva.

SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA

El 64% (456) de las empresas llevan Estados Contables y el 36% restante no lo lleva (250).

La mayor parte (71%) de las empresas contratistas son aquellas que llevan EECC. Respecto a
las empresas caracterizadas como subcontratistas, se reparten en partes iguales (50% - 50%)
entre las que llevan EECC y las que no los llevan.

La mayoria de las empresas que imaginan dentro de 5 afios una profundizacion en la
especializacién de la actividad actual (68%) o diversificacion en més areas de negocios dentro
del sector de la contruccion (72%) son las empresas que llevan EECC. Las firmas que en su
mayoria esperan un cambio de actividad (61%) o no sabe (51%) son las que no llevan EECC.
Entre las empresas que llevan EECC el 72% no cuenta con un plan de negocio técnicamente
documentado, mientras que el 28% restante si lo tiene. Por otra parte, entre las empresas que
no llevan EECC, el 86% no cuentan con un plan de negocios documentado y el 14% restante
si cuenta con uno.

La mayor parte de las empresas que llevan EECC son Sociedades Andénimas o SRL con
porcentajes de 45% y 43% respectivamente. A su vez, el 94% de las empresas que no llevan
EECC son Personas Fisicas.

Las empresas que llevan EECC tienen una facturacion promedio anual 2015/2016 mayor que
las que no llevan EECC. Por ejemplo, la facturacién de las microempresas que llevan EECC es
1.2 veces la de sus pares que no los llevan, en el caso de las empresas pequefias esa cifra
asciende a 2.4, en las empresas medianas 2.3, en las grandes 1.6 y en el total de empresas sin
discriminar por tamafio, dicho guarismo asciende a 13 veces.

El rango de personal promedio entre las empresas que llevan EECC tienen una distribucion
mas homogénea que las que no los llevan, estas Ultimas se destacan por la alta participacién
de las empresas con menos de 6 ocupados.

Las empresas que llevan EECC tienen una mayor porcentaje de asociacion a alguna camara
empresarial respecto de las que no los llevan. Por ejemplo, estas empresas tienen un
porcentaje de asociacion del 40% a CAMARCO vy del 12% a otra cdmara, mientras que esos
guarismo ascienden a 26% y 6% respectivamente para las empresas que no llevan EECC.

SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

Tanto las empresas que llevan EECC como las que no, esperan que los préximos directivos
sean familiares, en segundo lugar no lo saben y por Ultimo esperan que los préximos directivos
sean empleados actuales y/o gerentes de confianza.

El maximo nivel de instruccion alcanzado por los socios de las empresas que llevan EECC es
el universitario completo de Arquitectura e ingenieria, en cambio en las empresas que no llevan
EECC el maximo nivel es de hasta secundario incompleto o secundario completo de técnico
industrial.

Entre las empresas que llevan EECC el 18% y 13% de los principales socios realizaron algin
curso especifico en direccién de empresas. En cambio, los valores para los socios de las
empresas que no llevan EECC es menor y ascienden a 8% y 2%.
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SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

Las empresas que llevan EECC poseen mayor proporcion de certificaciones y procesos de
certificacion del tipo ambientales, de accidentologia y enfermedades y de control de gestion.
Las empresas que no llevan EECC sélo tiene mayor proporcion de certificacion en higiene y
seguridad del trabajo, en el resto de las certificaciones son superadas por las que llevan EECC.
Las empresas que no llevan EECC tienen un mayor porcentaje de obras terminadas en el
tiempo previsto respecto a las que si los llevan.

Las empresas que mayor porcentaje de obras que se terminan en el tiempo previsto son las
microempresas que llevan EECC con un 85% promedio. Por otra parte, entre las empresas que
no llevan EECC las que mayor porcentaje tienen de finalizacion en el tiempo previsto son las
grandes con un 100% promedio.

Entre las empresas que no llevan EECC las que mas retraso tienen son las grandes con casi 5
meses promedio. Respecto a las que no llevan EECC las que mas retraso tienen son las
microempresas con casi 4 meses en promedio.

Entre las empresas que llevan EECC, el 29% utiliza un software o sistema que integra
informacion de la obra o la administracion. En cambio, solo el 9% de las empresas que no
llevan EECC lo utiliza.

SECCION D: RECURSOS HUMANOS

La cantidad promedio de ocupados permanentes hombres es superior en el caso de personal
de produccidn tanto en las empresas que llevan EECC como las que no los llevan. Si embargo,
en éstas Ultimas la cantidad de personal contratado es muy inferior que las primeras.

En cuanto a la cantidad promedio de ocupados permanentes mujeres es mayor en el caso de
personal de administracién de manera indistinta si las empresas llevan EECC o0 no. En este
caso, también se verifica que la cantidad de personal contratado es menor entre las empresas
que no llevan EECC.

Las empresas grandes son las que mas trabajo masculino contratan y mas aun si llevan EECC.
Por ejemplo al 30/06/2016, las empresas grandes que llevan EECC casi duplican la cantidad
de trabajadores contratados por las grandes que no llevan EECC.

En el caso del personal femenino contratado, son también las empresas grandes que llevan
EECC las que méas ocupados tienen, al 30/06/2016 registran casi un 50% mas que las
empresas grandes que no llevan EECC.

Las empresas que llevan EECC tienen en promedio 42 personas que tienen certificacion de
competencia laboral otorgada por el IERIC y las que no llevan EECC tienen 6.

La cantidad de empleados con certificacion de competencia laboral otorgada por el IERIC es
creciente con el tamafio de la empresa. Asimismo, las que llevan EECC registran mayor
cantidad de empleados certificados que las que no los llevan, a excepcién de las
microempresas donde reportan la misma cantidad.

La mayor proporcién de actividades de capacitacion se brindan para el personal de produccion
sobre todo en las empresas medianas. El 45% del personal de produccién de las empresas
medianas que llevan EECC ha tenido actividades de capacitacién, mientras que sus pares de
empresas que no llevan EECC alcanza al 53%.

Las empresas que llevan EECC son las que mas han utilizado algin programa de capacitacion
de personal implementado por organismos de Sector Publico, la UOCRA y CAMARCO. En
cambio las empresas que no llevan EECC son las que tienen mayor proporcién en
capacitaciones de alguna otra institucion.

El indice de siniestralidad promedio para las empresas que llevan EECC es de 4.67 y para los
que no los llevan es de 0.08.

El indice de siniestralidad es mayor en las empresas que llevan EECC y creciente en funcion
del tamafio de la empresa.
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SECCION E: FINANCIAMIENTO E INVERSION

La mayoria de las empresas se financian a través de la reinversion de utilidades: el 64% de las
empresas que llevan EECC y el 84% de las que no lo llevan. La principal fuente de
financiamiento distinta de los recursos propios, es el financiamiento bancario: el 14% de las
empresas que llevan EECC y el 5% de las empresas que no los llevan.

El 55% de las empresas que llevan EECC realizaron inversiones en el periodo 2015/2016,
mientras que dicha proporcion es del 37% para las que no llevan EECC.

Para las empresas que llevan EECC la proporcidon de las ventas que representaron las
invesiones totales asciende a 9% y en las que si llevan EECC alcanza el 14%.

Entre las empresas que llevan EECC las que tienen mayor proporcion de inversiones respecto
a las ventas son las microempresas (18%), luego las medianas (11%), las pequefias (9%) y por
Gltimo las grandes (8%).

En cuanto a las empresas que no llevan EECC las que tienen mayor relacién entre invesiones y
ventas también son las microempresas (17%), seguidas por las medianas (13%) y finalmente
las empresas pequefias (11%). No hay informacién para el caso de las empresas grandes que
no llevan EECC.

Los principales destinos de inversion para las empresas es la adquisicion/ mejora de equipos,
de vehiculos y herramientas. En la mayoria de los destinos las empresas que llevan EECC
superan a las que no llevan EECC, a excepcién de la adquisicion de herramientas y
capacitacion.

La mayoria de las empresas no solicité créditos bancarios, sobre todo las empresas que no
llevan EECC (80%).

Las empresas que solicitaron un crédito y les fue otorgado, las que llevan EECC son las que
tienen mayor porcentaje (39%) y entre las que solicitaron pero no les fué otorgado las que no
llevan EECC superan a las primeras (6%).

SECCION F: DESEMPENO Y EXPECTATIVAS

Las empresas que llevan EECC superan a las que no los llevan en responder que tuvieron un
crecimiento acelerado (5%) y crecimiento normal (41%). En cambio las que no llevan EECC
tienen mayor porcentaje de respuestas de estancamiento (41%) y achicamiento (31%) respecto
de las que llevan EECC.

Las empresas que llevan EECC en 2015 superan a las que no los llevan en comitentes como el
sector publico, desarrolladores comerciales y otras empresas privadas. A la inversa, las
empresas que no llevan EECC tienen mayor proporcion en otras empresas constructoras,
familias y otros.

Las empresas que llevan EECC en 2016 superan a las que no los llevan en comitentes como el
sector publico, desarrolladores comerciales y otras empresas privadas. A la inversa, las
empresas que no llevan EECC tienen mayor proporcidon en otras empresas constructoras,
familias y otros.

Los tres problemas mas relevantes para las empresas de todos los tamafios que llevan EECC
son la Incertidumbre en la evolucién de la economia nacional, Aumento de los costos de
produccion y la Alta participacién de cargas impositivas en los costos totales de la empresa.
Los mismos problemas enfrentan las microempresas, pequefias y medianas que no llevan
EECC.

En cambio, las grandes empresas que no llevan EECC tienen como problemas mas relevantes
la competencia desleal, la falta de compromiso del personal de produccion y la Alta rotacién del
personal.

En cuanto a la rentabilidad, situacion general del sector y situacién econémica del pais las
empresas declaran en mayor porcentaje que ha disminuido o empeorado, en estos casos las
empresas que no llevan EECC presentan porcentajes mas elevados que las que si los llevan.
Asimismo, respecto a las inversiones el mayor porcentaje declara no haberlas realizado.
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e Las empresas que llevan EECC al ser consultadas por la situacion econémica de su empresa
respondieron en mayor proporcion que la situacion no vario en 2016 respecto a 2015, sin
embargo las que si llevan EECC respondieron en su mayoria que disminuy6é o empeoro.

e Las empresas consideran en su mayoria que en 2017 las inversiones, la rentabilidad, la
situacién econémica de la empresa, la situacién general de su sector y la situaciéon econémica
del pais aumentard/ mejorara. En los casos mencionados, las empresas que llevan EECC
tienen porcentajes superiores a los de las empresas que no los llevan.

3.2. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA

Indigue todas las actividades que realiza en forma directa, excluyendo las actividades que
contrata a terceros

90

80

70

60

50 -

40

20
mSsi

mNo

Estructuras*
Aislaciones*
Albanileria

De proteccion®

*
=
=]
S
o
=
=
=
=}
(e

Refaccion, puesta en valor, mant., etc.

Tareas preliminares

Movimiento de suelos*

Parael transp. y la util. de fluidos*

Complementarias

Montaje electromecénico*

Revestimientos interiores y exteriores,
amoblamientos, otras

Carpetas, contrapisos, pisos industriales

Constr. de edif./ ing. ciRdrtes de edif. /de obras de ing. civil Instalaciones Terminac.

(*) dimensiones que permiten desagregacion significativa por tenencia de EECC.

Entre las actividades que realiza la empresa en forma directa y lleva estados contables, se destacan
con mayor porcentaje: construccién, movimiento de suelos, estructuras, aislaciones, instalaciones para
el trasporte y la utilizaciéon de fluidos, las instalaciones de proteccion y las instalaciones de montaje
electromecanico.

En cambio, entre las empresas que no llevan estados contables, las actividades que se destacan son:
refaccién, puesta en valor, mantenimiento., etc., tareas preliminares, carpetas, contrapisos, pisos
industriales (como partes de edificios /de obras de ingenieria civil), instalaciones complementarias y
revestimientos interiores y exteriores, amoblamientos, otras.
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Indique la actividad principal que realiza, es decir, aquella que les reporta mayores niveles de

facturacion

83% 81
70% 70%
61% 599 58%
54%
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399 1% 42%
0% 30%
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Las empresas que llevan EECC concentran sus principales actividades en: construccion, refaccion

puesta en valor, etc., tareas preliminares, movimiento de suelos, estructuras, aislaciones, tareas para el
transporte y utilizacién de fluidos, tareas de proteccién, tareas complementarias y montaje

electromecanico.

Por otro lado, las empresas que no llevan EECC tienen como actividades principales las siguientes

carpetas, contrapisos, pisos industriales, albafileria y revestimientos

amoblamientos, otras.

interiores y exteriores,
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Indique todos los tipos de obra en los que habitualmente la empresa interviene

100%
90%
80%
70% —
60%
50% — —=]
40% - -
30%
20% =
S = — :
0% - : : :
* @ * a " * e @ ¢° . ) \d * " A x5 x = = % : é
$12|E|2|$| 2|2 |S|2|2|8|2 |S|8|2|2|3|F|%|cq%
S < < 4 S 8 e S 2 = o= ‘ - = = =2 < ) = o B
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Obras de arquitectura 0. deinfr. de trans. 0. de infr. Energ. 0. de infr. Urb. 0. de
infr.
Hidr.

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.

Los principales tipos de obra (por encima del promedio) que las empresas que llevan EECC intervienen
son: Obras de infraestructura de transporte (viales, FFCC, otras), Obras de infraestructura energética
(eléctrica, hidrocarburifera, renovables), planta de tratamiento (agua), medioambientales, otras (redes
de distribucion de gas, de telecomunicaciones, etc.) y obras de infraestructura hidrica (defensas,
aliviadores, canales, embalses, diques, represas, etc.).

En cambio, los principales tipos de obra para las empresas que no llevan EECC son: Obras de
arquitectura (residenciales, productivas, institucionales, educativas, culturales, recreacion, sociales,
otras, reestructuracion y reciclaje y obras de urbanismo), obras de infraestructura como de agua
potable y saneamiento.

No obstante, las diferencias anteriores, las empresas que llevan EECC son las que poseen la mayor
proporcidn de todas las obras.
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¢, Cudl de las siguientes afirmaciones representa mejor la actividad que mas frecuentemente
realiza su empresa?

71%

WmSi
ENo

Laempresa participa en la mayor  Laempresa realiza actividades muy
parte o la totalidad del especificas dentro del proyecto/obra
proyecto/obra (CONTRATISTA) (SUBCONTRATISTA)

La mayor parte (71%) de las empresas contratistas son aquellas que llevan EECC. Respecto a las
empresas caracterizadas como subcontratistas, se reparten en partes iguales (50% - 50%) entre las
que llevan EECC y las que no los llevan.

En relacion ala actividad que realiza, ¢co6mo imagina su empresa en 5 afios?

72%

WmSi
ENo

Profundizando la Diversificandosu Cambiandode Nosabe
especializacionen actividad en mas actividad
la actividad actual areas de negocios

dentro del sector

de la construccion

La mayoria de las empresas que imaginan dentro de 5 afios una profundizacion en la especializacion
de la actividad actual (68%) o diversificacion en més areas de negocios dentro del sector de la
contruccion (72%) son las empresas que llevan EECC. Las firmas que en su mayoria esperan un
cambio de actividad (61%) o no sabe (51%) son las que no llevan EECC.
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La empresa, ¢cuenta con un plan de negocio téchicamente documentado en ejecucion?

86%

mSi
ENo

Lleva EECC Nolleva EECC

Entre las empresas que llevan EECC el 72% no cuenta con un plan de negocio técnicamente
documentado, mientras que el 28% restante si lo tiene. Por otra parte, entre las empresas que no
llevan EECC, el 86% no cuentan con un plan de negocios documentado y el 14% restante si cuenta

con uno.

La formajuridica actual de la empresa es...

94%

45% 439

9%

1% 1% 2% 3%

Lleva EECC Nolleva EECC
WSA MmSRL mPersonafisica M SociedadPersona mOtra

La mayor parte de las empresas que llevan EECC son Sociedades Anonimas o SRL con porcentajes
de 45% y 43% respectivamente. A su vez, el 94% de las empresas que no llevan EECC son Personas

Fisicas.
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¢En qué aflo comenz6 a operar con la actual razén social?

55%

Lleva EECC No lleva EECC

W Hasta 1994 W Entre 1995y 2001 ™ Luego del 2001

Tanto las empresas que llevan EECC como las que no, en su mayoria comenzaron a operar con la
razon social actual luego de 2001, en segundo lugar hasta 1994 y en ultimo lugar entre 1995 y 2001.

¢Cual fue la facturacion promedio ANUAL de la empresa en el periodo 2015/20167?

330.6

200.0

=)}

[Xe]

W
(=3}
]
3]

3. 4.8

Micro
Total

(R
=
W
(Vs]
Medianas - .

rots! [N
L
=~J
w
(Vs]
W
Medianas . o
oo

Pequefias I ¢
Grandes
Pequenas I
Grandes

Llevan EECC Nollevan EECC

M Facturacion promedio en mill.

Las empresas que llevan EECC tienen una facturacion promedio anual 2015/2016 mayor que las que
no llevan EECC. Por ejemplo, la facturacién de las microempresas que llevan EECC es 1.2 veces la de
sus pares que no los llevan, en el caso de las empresas pequefias esa cifra asciende a 2.4, en las
empresas medianas 2.3, en las grandes 1.6 y en el total de empresas sin discriminar por tamafio, dicho

guarismo asciende a 13 veces.
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¢ Cuél fue el rango de personal promedio anual en el periodo 2015/2016?

80% -
70% - m Menos de 6 ocupados
60% - HEntre 6 y 10 ocupados
M Entre 11 y 25 ocupados
50% - Y P
M Entre 26 y 50 ocupados
40% -
M Entre 51 y 100 ocupados
30% - M Entre 101 y 150 ocupados
20% - W Entre 151 y 200 ocupados
10% M Entre 201 y 300 ocupados
-
Mas de 300 ocupados
0% -

Lleva EECC Nolleva EECC

El rango de personal promedio entre las empresas que llevan EECC tienen una distribucién mas
homogénea que las que no los llevan, estas Ultimas se destacan por la alta participacion de las
empresas con menos de 6 ocupados.

La empresa, ¢esta asociada a...

40%

26%

Lleva EECC Nolleva EECC

B CAMARCO  mOtracamaraempresarial

Las empresas que llevan EECC tienen una mayor porcentaje de asociaciébn a alguna camara
empresarial respecto de las que no los llevan. Por ejemplo, estas empresas tienen un porcentaje de
asociacion del 40% a CAMARCO y del 12% a otra camara, mientras que esos guarismo ascienden a
26% y 6% respectivamente para las empresas que no llevan EECC.
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SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

¢COmo piensa que sera el recambio generacional en la empresa?

53.9%

No lleva EECC

Lleva EECC

m Los proximos directivos seran familiares
m Los proximos directivos seran empleados actuales y/o gerentes de confianza

W No sabe

Tanto las empresas que llevan EECC como las que no, esperan que los préximos directivos sean
familiares, en segundo lugar no lo saben y por Ultimo esperan que los préximos directivos sean

empleados actuales y/o gerentes de confianza

Edad de los socios principales
60
59
55 56 57 58 58
52 54 53
19 51
48
46
WSociol

M Socio 2

PequefasMedianas|Grandes
No

Micro
Si
Las principales diferencias etarias se registran entre los principales socios de las empresas grandes

que llevan EECC y las que no los llevan. Las diferencias mencionadas ascienden a casi 7 y 22 afios
para el sociol y socio 2 respectivamente
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Maximo nivel de instruccion alcanzado por los socios principales
27%

Primer socio principal

26%
16% 18%
" 159 4%
11% 12%
0 94 0
8 79 60/08 i 07;6 o
4% A % %
2% % %
Hastasec. Sec Sec.  Univ.Inc. Univ.Inc. Univ.Inc.  Univ. Univ. Univ. Posgrado
Inc. Comp.- Comp.- -Arq. -Ing. -Otra  Comp.- Comp.- Comp.-
Téc.Ind.  Otros univ. Arq. Ing.  Otrauniv.
nivel sec.
B llevaEECC m®Nolleva EECC
Segundo socio principal
26%
22%
19% 19% 19%
2%
’ 10% 10%
(]
Hastasec. Sec. Sec.  Univ.Inc. Univ.Inc. Univ.Inc.  Univ. Univ. Univ. Posgrado
Inc. Comp.- Comp.- -Arq. -Ing. -Otra  Comp.- Comp.- Comp.-
Téc.Ind.  Otros univ. Arq. Ing.  Otrauniv.
nivel sec.

W llevaEECC mNolleva EECC

El maximo nivel de instruccidon alcanzado por los socios de las empresas que llevan EECC es el
universitario completo de Arquitectura e ingenieria, en cambio en las empresas que no llevan EECC el

maximo nivel es de hasta secundario incompleto o secundario completo de técnico industrial.
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¢Los dos principales socios realizaron algun tipo de formacion especifica en direccién de
empresas?

18%

Lleva EECC Nolleva EECC

W Sociol MSocio2

Entre las empresas que llevan EECC el 18% y 13% de los principales socios realizaron algin curso
especifico en direccion de empresas. En cambio, los valores para los socios de las empresas que no
llevan EECC es menor y ascienden a 8% y 2%.

SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

La empresa cuenta con alguna certificacidon o esta en proceso de aplicacién de certificacion...

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% M . P e . J‘—v . M Lleva EECC
“ = = “ = = “ = = “ = =
=] =] =] [=]
2 2 2 2 2 2 2 2 W Nolleva EECC
5 @ [N @ 5 4 5
=] (=} (=] [=] o (= o o
S5Es 25128 25|25 25 i
2 2 2 2 2 2 2 2
=
T 3|88 TE|ES TE|E88 TS| 83
.S.:.E = .S.:.E = .S.:,E s = .B.:,E =
el B 2 E| % £ 2 E Tt - F | 7T
v D [:Ea-F) v T v v LW} v @ v T [:E-F)
o Y| a v o “| o ¥ o “|la ¥ o ¢ a v
T < T £ T < T <
= = = = = = = =
s = s ) s =) < =}
= = = = = = = =
ambiental® accidentologiay de de control de de higieney de
enfermedades gestion™ seguridad en el
trabajo*

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.

Las empresas que llevan EECC poseen mayor proporcion de certificaciones y procesos de certificacion
del tipo ambientales, de accidentologia y enfermedades y de control de gestién. Las empresas que no
llevan EECC s6lo tiene mayor proporcién de certificacion en higiene y seguridad del trabajo, en el resto
de las certificaciones son superadas por las que llevan EECC.
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En el periodo 2015/2016, ¢su empresa utilizé para desarrollar sus actividades algin programa
implementado por alguna de las siguientes instituciones?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Lo utilizé y le resulté satisf. r

Conoce el progr. y no lo util.

Lo utilizé y le resultdé no satisf.

Ministerio de
Trabajo dela

Macion®

No conoce el progr.

Lo utilizé y le resulté satisf. !
No conoce el progr.

Conoce el progr. y no lo util.

Lo utilizé y le resultdé no satisf.

Otros ministerios
nacionales™

Lo utilizé y le resulté satisf. P

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.

Lo utilizé y le resultdé no satisf.
Conoce el progr. y no lo util.

SePyME™*

No conoce el progr.

Lo utilizé y le resulté satisf. ||
No conoce el progr.

Conoce el progr. y no lo util.

Lo utilizé y le resultdé no satisf.

Otros organismos
publicos o privados

| Lleva EECC
E Nolleva EECC

En todos los programas consultados el 90% o mas de las empresas respondidé no conocer el programa,
siendo las empresas que no llevan EECC las que encabezan esta lista.

En el resto de las respuestas respecto a quienes si lo utilizaron (resultando satisfactorio o no) y quienes
conocen el programa y no lo utilizaron, en todos los casos el mayor porcentaje lo tienen las empresas
que llevan EECC.
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La empresa, ¢utilizé algin programa de financiamiento del Estado en el periodo 2015/2016?

99%
90%
10%
1%
T
Nolleva EECC

Lleva EECC
WS mNo

El 90% de las empresas que llevan EECC y el 99% de las que no lo llevan no utilizaron ningdn
programa de financiamiento del Estado en el periodo 2015/2016.

Cantidad de licitaciones y presupuestos

39 40
33 37 30
19
d =
Micro Pequeﬁas‘Medianas‘Grandes

Micro Pequenas‘Medmnas Grandes

Llevan EECC

Nollevan EECC

M Licitaciones M Presupuestos

La cantidad de licitaciones promedio es creciente con el tamafio de la empresa lleven o no lleven
EECC. Lo mismo sucede con la cantidad de presupuestos excepto en el caso de las empresas grandes

que poseen una cantidad menor que las microempresas

A excepcién de la cantidad de licitaciones en las empresas grandes que no llevan EECC, las empresas
con EECC poseen mayor cantidad promedio de licitaciones y presupuestos que las que no los tienen.
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Porcentaje de proyectos puestos en marcha

46%

No llevan EECC

Llevan EECC

M Licitaciones M Presupuestos

Tanto para las empresas que llevan EECC como para las que no los llevan, los presupuestos tienen
mayor porcentaje de puesta en marcha que las licitaciones.

Porcentaje de proyectos puestos en marcha por tamafio

55%

16%
44%
43% 1% 42

39%

23
0%

Micro ‘Pequeﬁas‘Medianas‘Grandes Micro ‘PequeﬁasMedianas‘Grandes

Lleva EECC Nolleva EECC

M Licitaciones M Presupuestos

Entre las empresas que llevan EECC las que tienen mayor porcentaje promedio de puesta en marcha
de las licitaciones son las medianas (28%) y de los presupuestos las microempresas (43%). En cambio,
entre las empresas que no llevan EECC las que presentan mayor porcentaje promedio de puesta en
marcha son las medianas, tanto de las licitaciones como en los presupuestos (42% y 55%

respectivamente).

95



S mv/,

t_-""
a’nn\\\‘\

rllllli ac IIJ]|
ObservatorioPyine

&110'5 Diesde 1996 generands idess para la scrién

\\\\\n-m;,/

¢ Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto?

83%

78%

Llevan EECC Mo llevan EECC

Las empresas que no llevan EECC tienen un mayor porcentaje de obras terminadas en el tiempo

previsto respecto a las que si los llevan.
Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto? Por tamafio

100%

85% e 83% 85% 86%
75% 6
I I I | I I I

Micro ‘Pequeﬁas‘Medianas‘ Grandes

Micro ‘Pequenas‘Medmnas Grandes
Llevan EECC No Llevan EECC

Las empresas que mayor porcentaje de obras que se terminan en el tiempo previsto son las
microempresas que llevan EECC con un 85% promedio. Por otra parte, entre las empresas que no
llevan EECC las que mayor porcentaje tienen de finalizacion en el tiempo previsto son las grandes con

un 100% promedio.
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De las obras que no se terminan en el tiempo previsto ¢cudl es el tiempo promedio de retraso?

4.1

4 -
3.9 +
3.8
3.7
3.6
3.5 +
3.4
3.3 A |

Llevan EECC Nollevan EECC

Tanto las empresas que llevan EECC como las que no tienen un retraso promedio de 4 meses en las
obras que no se terminan en el tiempo previsto.

De las obras que no se terminan en el tiempo previsto ¢cual es el tiempo promedio de retraso?
Por tamafio

5
4.5
4
3.5 4
3 -
2.5 4
2 -
1.5 4
1 4
0.5 +
0 -
Micro ‘ Pequeiias ‘Medianas ‘ Grandes Micro ‘ Pequeiias ‘Medianas ‘ Grandes
Hevan FFCC Mo llevan FFCC

Entre las empresas que no llevan EECC las que mas retraso tienen son las grandes con casi 5 meses
promedio. Respecto a las que no llevan EECC las que mas retraso tienen son las microempresas con
casi 4 meses en promedio.
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Indique si su empresa utiliza o no alguna de las siguientes tecnologias
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Utiliza
Mo utiliza
Mo la conoce

Aplicaciones

maviles para

seguimiento
de obra

Utiliza

Mo utiliza
Mo la conoce

Sensores
remotos

—
—

Utiliza

Mo utiliza
Mo la conoce

Equipo
guiado por
laser

e |
Mo la conoce

Utiliza
Mo utiliza

Sistema de
monitoreo
integrado ala

Mo la conoce .-

maquinaria

Utiliza
Mo utiliza

Google earth

- fr—
”
e e el B

Mo utiliza

Mo la conoce ‘

Sistemas
topograficos
GNSS / GPS

mLlevaEECC mNolleva EECC

Utiliza

Mo utiliza

BIM

Mo la conoce

Utiliza

Mo utiliza

Drones

Mo la conoce

Las tecnologias mas utilizadas por las empresas lleven o no EECC son Google Earth y Sistemas
topograficos GNSS / GPS.
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¢ Qué tecnologia utiliza para realizar las siguientes actividades?
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%] (%] (%] (%) (%] (%] w (%) “ (%]
Gestion de obras| Planificaciony Andlisis de Administracion | Maodelado y Calculosy Gestidn y Gestion de la | Recoleccionde | Administracion
gestion del licitacionesy econémico- planos estructuras | mantenimiento | documentacion | datosen obra de personal
proyecto elaboracionde |financierade la de maquinaria ¥
presupuestos empresa procedimientos

mllevaEECC mNollevaEECC

El software de uso comun es la tecnologia mas utilizada por las empresas llevan o no EECC en las
siguientes actividades: gestion de obras, planificacion y gestién del proyecto, andlisis de licitaciones y
elaboracién de presupuestos, administracion econdmica financiera de la empresa y administracion del
personal No utilizan ninguna tecnologia o no realiza: célculos y estructuras y en gestién y
mantenimiento de maquinaria.

Para el modelado y planes las empresas con EECC utilizan principalmente software especifico y las
gue no llevan EECC no utilizan ninguno o non realizan la actividad.

Para la gestion de la documentacion y procedimientos las empresas que llevan EECC utilizan software
de uso comun, mientras que las empresas que no tienen EECC no realizan dicha actividad o no utilizan
ningun software.

Para la recoleccion de datos en obra las empresas con EECC utilizan principalmente software de uso
comun y para las que no los tienen utilizan el procedimiento manual.

99




5

s
i

Wi,
K/

ZI
fundaeion
ObservatorioPyine

ATIOS /i me racmato oy e s gemeranda idess para la accidn

¢Utiliza algun software o sistema que integre la informacién de la obra o la adminsitracién?

91%

71%

9%

Lleva EECC Nolleva EECC

HSi EmNo

Entre las empresas que llevan EECC, el 29% utiliza un software o sistema que integra informacién de
la obra o la administracién. En cambio, solo el 9% de las empresas que no llevan EECC lo utiliza.

SECCION D: RECURSOS HUMANOS

Cantidad de ocupados permanentes (hombres)

62.0
49.2
8.1
3002
——— T
] ©
&L NG
O 0
(\\0
Y
b@
,,JQ
"
\‘D
D
4\0

W LlevanEECC mNollevan EECC
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Cantidad de ocupados permanentes (mujeres)
3.4

2.3

W Llevan EECC mNollevan EECC

La cantidad promedio de ocupados permanentes hombres es superior en el caso de personal de
produccion tanto en las empresas que llevan EECC como las que no los llevan. Si embargo, en éstas
tltimas la cantidad de personal contratado es muy inferior que las primeras.

En cuanto a la cantidad promedio de ocupados permanentes mujeres es mayor en el caso de personal
de administracion de manera indistinta si las empresas llevan EECC o no. En este caso, también se
verifica que la cantidad de personal contratado es menor entre las empresas que no llevan EECC.

Cantidad de ocupados permanentes (hombres) por tamafio

350
300 W Direccion
250 _ .,
B Administracion
200
150 m Gestion de la produccion
100
W Personal de produccion
50 (bajo convenio UOCRA)
0 - . m Otros
o w
?§ _§
o c W Total al 30 de junio 2016
@ 0
[a'
Llevan EECC Nollevan EECC
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Cantidad de ocupados permanentes (mujeres) por tamafio

16
14 m Direccion
12
10 W Administracion
&
6 I M Gestion de la produccion
) N
I I I I B Personal de produccion
2 (bajo convenio UOCRA)
0 B Otros
o Y Y 0 o Y Y 0
S ks o S k5 o W Total al 30 de junio 2016
o = o a = ©
Llevan EECC No llevan EECC

Las empresas grandes son las que mas trabajo masculino contratan y mas aun si llevan EECC. Por
ejemplo al 30/06/2016, las empresas grandes que llevan EECC casi duplican la cantidad de
trabajadores contratados por las grandes que no llevan EECC.

En el caso del personal femenino contratado, son también las empresas grandes que llevan EECC las
que mas ocupados tienen, al 30/06/2016 registran casi un 50% mas que las empresas grandes que no
llevan EECC.

¢ Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacién de
competencia laboral otorgada por el IERIC?

42

6

Llevan EECC No llevan EECC

Las empresas que llevan EECC tienen en promedio 42 personas que tienen certificacién de
competencia laboral otorgada por el IERIC y las que no llevan EECC tienen 6.
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¢ Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacién de
competencia laboral otorgada por el IERIC? Por tamafio

221

135

74

- —_—

Micro Pequenas‘Med\anas Grandes

Micro ‘Pequenas‘Med\anas| Grandes

Llevan EECC Nollevan EECC

La cantidad de empleados con certificacion de competencia laboral otorgada por el IERIC es creciente
con el tamafio de la empresa. Asimismo, las que llevan EECC registran mayor cantidad de empleados
certificados que las que no los llevan, a excepciéon de las microempresas donde reportan la misma
cantidad.

Actualmente, ¢busca contratar personal para las siguientes categorias? Si lo hace, por favor
indique el grado de dificultad para contratar personal

100%
90%
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% -

0% -

=
F
N
E

Dificultad alta h

No tiene dificultad *
Dificultad baja i
Dificultad media
Dificultad alta
No tiene dificultad
Dificultad baja i
Dificultad media
Dificultad alta
No tiene dificultad
Dificultad baja F
Dificultad media

estas caracteristicas
estas caracteristicas
estas caracteristicas

No busca contratar personal con
No busca contratar personal con
No busca contratar personal con

Operarios calificados Técnicos no universitarios Universitarios

M llevanEECC M Nollevan EECC

En todos los casos las empresas no buscan contratar personal con esas caracteristicas, sobre todo las
que no llevan EECC que superan en porcentaje a las que si los llevan.

Para los que buscan contratar personal (teniendo o no dificultad para encontrarlos) los porcentajes son
mayores en el caso de las empresas que llevan EECC.
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Durante el periodo 2015/2016, indique el porcentaje de personal por areas para la cual la
empresa ha realizado actividades de capacitacion

36%

Direccion Administracion Produccion

M Lleva EECC mNolleva EECC

El personal de produccién es el que tiene mayores porcentajes de actividades de capacitacion, en el
caso de las empresas que llevan EECC alcanza en promedio al 36% del personal y las empresas que
no llevan EECC al 31%.

Durante el periodo 2015/2016, indique el porcentaje de personal por areas para la cual la
empresa harealizado actividades de capacitacion por tamafio

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Pequefias| Medianas| Grandes i Pequefias| Medianas| Grandes

Llevan EECC No llevan EECC

W Direccion MAdministracion M Produccion

La mayor proporcién de actividades de capacitacion se brindan para el personal de producciéon sobre
todo en las empresas medianas. El 45% del personal de produccién de las empresas medianas que
llevan EECC ha tenido actividades de capacitacion, mientras que sus pares de empresas que no llevan
EECC alcanza al 53%.
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En los dltimos dos afios 2015/2016, la empresa ha utilizado algun programa de capacitacién de
personal implementado por...

23% 24%
(s

Organismosdel UOCRA CAMARCO Otra institucion
sector publico

W Llevan EECC mNollevan EECC

Las empresas que llevan EECC son las que mas han utilizado algin programa de capacitacion de
personal implementado por organismos de Sector Publico, la UOCRA y CAMARCO. En cambio las
empresas que no llevan EECC son las que tienen mayor proporcion en capacitaciones de alguna otra

institucion.
¢Cual es el indice de siniestralidad segun la SRT? Este dato es informado por la ART a las

empresas
4.67

0.08

Nolleva EECC

Lleva EECC

El indice de siniestralidad promedio para las empresas que llevan EECC es de 4.67 y para los que no
los llevan es de 0.08.
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¢Cudl es el indice de siniestralidad segin la SRT? Este dato es informado por la ART a las
empresas. Por tamafio

16.88

7.4
1.6
o
Micro ‘Pequeﬁas Medianas | Grandes i Pequenas | Medianas
llevan FFCC Mo llevan FFCC

El indice de siniestralidad es mayor en las empresas que llevan EECC y creciente en funcion del
tamafio de la empresa.

SECCION E: FINANCIAMIENTO E INVERSION

Para el periodo 2015/2016, ¢cuales fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué
proporcion?

90%
80% -
70% -
60% -
50%
40%
30%
20%
10%
0% -

M Llevan EECC

mhlo

Otros

Fin. de prov. r
Fin. de clientes '

Progr. publicos

Ap. de socios r

Ap. denuevos socios

Fin. bancario r

Reinv. de util.

Desc. de certificados
Fin. via el merc. de cap.

Recursos propios Recursos externos

La mayoria de las empresas se financian a través de la reinversién de utilidades: el 64% de las
empresas que llevan EECC y el 84% de las que no lo llevan. La principal fuente de financiamiento
distinta de los recursos propios, es el financiamiento bancario: el 14% de las empresas que llevan
EECC y el 5% de las empresas que no los llevan.
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Para el periodo 2015/2016, ¢,Cuéales fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué
proporcion? Por tamafio

120%
100%
80%
60% -
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20% I
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< £
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Recursos propios Recursos externos
M Llevan EECC Micro M Llevan EECC Pequeiias M Llevan EECC Medianas

M Llevan EECC Grandes M No llevan EECC Micro M No llevan EECC Pequeiias

M No llevan FFCC Medianas = No llevan FFCC Grandes

La principal fuente de financiamiento de todas las empresas sin importar el tamafio es la reinversion de
utilidades, sobre todo para aquellas que no llevan EECC que superan en porcentaje a las que si los
llevan.
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La empresa, ¢realizé inversiones en el periodo 2015/20167

63%

W Lleva EECC
E Nolleva EECC

Si No

El 55% de las empresas que llevan EECC realizaron inversiones en el periodo 2015/2016, mientras
gue dicha proporcion es del 37% para las que no llevan EECC.
Indique para el periodo 2015/2016 qué proporcién de sus ventas (facturacién promedio ANUAL

sin IVA) representaron las inversiones totales
14%

9%

Nolleva EECC

Lleva EECC

Para las empresas que llevan EECC la proporcién de las ventas que representaron las invesiones
totales asciende a 9% y en las que si llevan EECC alcanza el 14%.

108



\\\\“'I'I'."f///

gr
e

fundacion
ObservatorioPyine

dﬂ()\s Desde 1996 gemeranda idess pars a accién
Indique para el periodo 2015/2016 qué proporcion de sus ventas (facturaciéon promedio ANUAL
sin IVA) representaron las inversiones totales por tamafio
18% 17%

13%

11% 11%

9%
I I :

Micro ‘Pequenas‘l\/’led\anas Grandes | Micro ‘Pequenas‘l\/’lemanas‘Grandes

Lleva EECC Nolleva EECC

Entre las empresas que llevan EECC las que tienen mayor proporcion de inversiones respecto a las
ventas son las microempresas (18%), luego las medianas (11%), las pequefas (9%) y por Gltimo las

grandes (8%).

En cuanto a las empresas que no llevan EECC las que tienen mayor relacién entre invesiones y ventas
también son las microempresas (17%), seguidas por las medianas (13%) y finalmente las empresas
pequefas (11%). No hay informacién para el caso de las empresas grandes que no llevan EECC.

Indique el propdsito principal de las inversiones de la empresa en el periodo 2015/2016

74% 79%
(]
64%
1% 61%
° " 56%
24% 22% 22% 23%
13%
| S
T T T T
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W Llevan EECC mNollevan EECC

Los principales destinos de inversion para las empresas es la adquisicion/ mejora de equipos, de
vehiculos y herramientas. En la mayoria de los destinos las empresas que llevan EECC superan a las
que no llevan EECC, a excepcién de la adquisicion de herramientas y capacitacion.
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En el periodo 2015/2016, ¢ solicité la empresa algun crédito bancario? ¢ Le fue otorgado?

80%

Solicitéy le fue otorgado Solicitéy no le fue Nosolicito
otorgado

M llevaEECC M Nolleva EECC

La mayoria de las empresas no solicitd créditos bancarios, sobre todo las empresas que no llevan
EECC (80%).

Las empresas que solicitaron un crédito y les fue otorgado, las que llevan EECC son las que tienen
mayor porcentaje (39%) y entre las que solicitaron pero no les fué otorgado las que no llevan EECC

superan a las primeras (6%).

SECCION F: DESEMPERNO Y EXPECTATIVAS

En el periodo 2015/2016, la empresa atraveso una fase de...

41% 41%

Crecimiento Crecimiento normal Estancamiento Achicamiento
acelerado

M Llevan EECC M No llevan EECC

Las empresas que llevan EECC superan a las que no los llevan en responder que tuvieron un
crecimiento acelerado (5%) y crecimiento normal (41%). En cambio las que no llevan EECC tienen
mayor porcentaje de respuestas de estancamiento (41%) y achicamiento (31%) respecto de las que

llevan EECC.
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A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2015

35% 36%
31%
25%
11% 12%
8%
4%
1% 2%
T T

Sector publico  Desarroll. Otras Otras Familias Otros

comerciales empresas empresas

constructoras privadas

W LllevanEECC mNollevan EECC

Las empresas que llevan EECC en 2015 superan a las que no los llevan en comitentes como el sector
publico, desarrolladores comerciales y otras empresas privadas. A la inversa, las empresas que no
llevan EECC tienen mayor proporcién en otras empresas constructoras, familias y otros.

A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2015 por tamafio

70%
60%
50%
40%
30%
20% -
10% -
0% -
s | £ | £ £ 8| ¢ £ ¢
= = 5 s = = 5 s
o @ e o @ e
& = © & = ©
Llevan EECC No llevan EECC
H Sector publico M Desarrolladores comerciales

W Otras empresas constructoras M Otras empresas privadas

W Familias m Otros

El principal tipo de comitente en 2015 es indistinto si llevan 0 no EECC: las microempresas tienen
como principal comitente a las familias, las pequefias a otras empresas privadas, las empresas
medianas y grandes al sector publico.
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A qué tipo de comitentes y en qué proporcidon estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2016

36% 35%
32%
6%
8%

15%
118 129

8%
4%

1% 2%

Sector Desarroll. Otras Otras Familias Otros
publico comerciales empresas empresas
constructoras  privadas

W Llevan EECC mNollevan EECC

Las empresas que llevan EECC en 2016 superan a las que no los llevan en comitentes como el sector
publico, desarrolladores comerciales y otras empresas privadas. A la inversa, las empresas que no
llevan EECC tienen mayor proporcién en otras empresas constructoras, familias y otros.

¢A qué tipo de comitentes y en qué proporcion estuvieron dirigidos los proyectos de la
empresa? Afio 2016 por tamafio

70%
60% W Sector publico
50%
W Desarrolladores
40% comerciales
30% m Otras empresas
constructoras
20% -
W Otras empresas privadas
10% -
0% - W Familias
©
=
E
o W Otros
48]
[
Llevan EECC Nollevan EECC

El principal tipo de comitente en 2016 para las microempresas que llevan EECC son las empresas
privadas y para las que no los llevan son las familias.

Para las pequefias, medianas y grandes empresas el principal comitente es indistinto si llevan o no
EECC, estos son otras empresas privadas para las pequefias y el sector publico para las medianas y
grandes.
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Principales problemas de la empresa

Otros

Falta de conocimiento sobre alterntivas de financiamiento paralaempresa

Dificultades para acceder al crédito parafinanciamiento de la empresaen el.

Retraso enlos pagos de los clientes

Dificultades para cumplir con los plazos de ejecucidn solicitados por los clientes
Problemas enla organizacion interna de la empresa

Altarotacion del personal

Falta de compromiso del personal de produccion

Falta de compromiso del personal administrativo

Dificultades para cumplir los nivelesde calidad solicitados por los clientespor..

Personal de administracion poco capacitado

Alta participacion de cargas impositivas en los costos totales de laempresa
Aumento de los costos de produccién

Competencia desleal

Incertidumbre enla evolucién de la economia nacional

Fuerte competenciaen el mercado interno

HNollevaEECC mLlevaEECC
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Los tres problemas més relevantes para las empresas mas alla de que tengan o no EECC son la
Incertidumbre en la evoluciéon de la economia nacional, Aumento de los costos de produccion y la Alta

participacion de cargas impositivas en los costos totales de la empresa.
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Principales problemas de la empresa por tamafio

Otros

Falta de conocimiento sobre alterntivas de .
Dificultades para acceder al crédito para..

Retraso enlos pagos de los clientes

Dificultades para cumplir con los plazos de ..
Problemas enla organizacion interna de la empresa
Alta rotacion del personal

Falta de compromiso del personal de produccién

Falta de compromiso del personal administrativo

Dificultades para cumplir los nivelesde calidad ..
Personal de administracion poco capacitado
Alta participacion de cargas impositivas en los_..
Aumento de los costos de produccian
Competencia desleal

Incertidumbre enla evolucién de |a economia...

Fuerte competencia en el mercado interno
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HNo lleva EECC Grandes
" No lleva EECC Medianas
W No lleva EECC Pequeiias
mNo lleva EECC Micro
mLleva EECC Grandes

m Lleva EECC Medianas

M Lleva EECC Pequeiias

M Lleva EECC Micro

Los tres problemas mas relevantes para las empresas de todos los tamafios que llevan EECC son la
Incertidumbre en la evolucion de la economia nacional, Aumento de los costos de produccion y la Alta
participacion de cargas impositivas en los costos totales de la empresa. Los mismos problemas

enfrentan las microempresas, pequefas y medianas que no llevan EECC.

En cambio, las grandes empresas que no llevan EECC tienen como problemas mas relevantes la
competencia desleal, la falta de compromiso del personal de produccién y la Alta rotacién del personal.
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¢, Como considera la situacién actual (2016) con respecto a hace un afio (2015) en los siguientes
temas?

80%
70%
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50%
40%
30%
20% -
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Inversiones de su|Rentabilidad| Situacion Situacion Situacion
empresa de su econdomica [general de su| econdmica
empresa desu sector de del pais
empresa actividad

En cuanto a la rentabilidad, situacion general del sector y situacion econémica del pais las empresas
declaran en mayor porcentaje que ha disminuido o empeorado, en estos casos las empresas que no
llevan EECC presentan porcentajes mas elevados que las que si los llevan. Asimismo, respecto a las
inversiones el mayor porcentaje declara no haberlas realizado.

Las empresas que llevan EECC al ser consultadas por la situacion econémica de su empresa

respondieron en mayor proporcion que la situacién no vario en 2016 respecto a 2015, sin embargo las
gue si llevan EECC respondieron en su mayoria que disminuyé o empeoro.
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¢, Como considera que evolucionaran en el préoximo afio (2017) con respecto al actual (2016) los

siguientes temas?

70%

60%
50%

40%
30%
20%
10%

0%

Mo variara
Mo invertira

Disminuira/empeorara _

Aumentara/mejorara

Inversiones de su
empresa

e |
ElE| 5
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T | E o
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=
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s g
< =)
Rentabilidad

de suempresa

Mo variara

Aumentara/mejorara
Disminuira/empeorara

Situacion
econdmica de
su empresa

Mo variara

Aumentara/mejorara
Disminuira/empeorara

Situacion
general de su
sector de
actividad

Mo variara

Aumentara/mejorara
Disminuira/empeorara

Situacion
econdmica del
pais

m Lleva EECC
B Nolleva EECC

Las empresas consideran en su mayoria que en 2017 las inversiones, la rentabilidad, la situacién
econOmica de la empresa, la situacion general de su sector y la situacidn econémica del pais
aumentara/ mejorara. En los casos mencionados, las empresas que llevan EECC tienen porcentajes
superiores a los de las empresas que no los llevan.
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4. CARACTERI'STICAS DE LAS EMPRESAS SEGUN AFILIACION A
CAMARAS

4.1. SINTESIS EJECUTIVA

SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA

La mayoria de las empresas participan en la mayor parte o la totalidad del proyecto/ obra
(contratista). En el caso de las empresas que pertenecen a una camara el porcentaje como
contratista (77%) es mayor que en el caso de las que no pertenecen a una camara (64%).

Las empresas que pertenecen a una camara tienen mayor porcentaje que las que no
pertenecen en esperar que en 5 afios profundizaran la especializacién en la actividad actual o
diversificando su actividad en méas areas dentro del mismo sector. La situacion inversa sucede
en el caso de la expectativa de cambio de actividad o no sabe donde las empresas que no
pertenecen a una camara tienen porcentajes superiores a las que si pertenecen.

La mayoria de las empresas no tienen un plan de negocios técnicamente documentado en
ejecucidn, sobre todo las empresas que no pertenecen a una camara donde el 84% no tiene
plan de negocios y las que si pertenecen el porcentaje asciende a 67%.

La mayoria de las empresas no estan considerando eleborar un plan de negocios técnicamente
documentado. En particular; las empresas que no pertenecen a una cdmara el porcentaje de
las que no consideran elaborar un plan de negocios asciende al 88% cuando dicho porcentaje
asciende al 74% en el caso de las empresas que pertenecen a una camara.

Las empresas que pertenecen a una camara en su mayoria estan conformadas como sociedad
anonima (36%), seguidas por la sociedad de responsabilidad limitada (32%), luego persona
fisica (29%), sociedad persona (2%) y otra (1%).

En cambio, las empresas que no pertenecen a una cadmara en mayor porcentaje son persona
fisica (46%), seguidas por la sociedad de responsabilidad limitada (26%), luego la sociedad
anonima (25%), sociedad persona (2%) y otra (1%).

La mayoria de las empresas que pertenecen a una camara comenzaron a operar (con la razon
social actual) hasta 1994, en cambio las que no pertenecen a una camara comenzaron a
operar luego de 2001.

La facturacion promedio anual 2015/2016 de las empresas que pertenecen a una camara
asciende a 79 millones de pesos mientras que las que no pertenecen facturaron en promedio
16 millones.

A excepcién de las microempresas que facturan valores similares, la facturacion promedio de
las empresas que pertenecen a una cdmara es superior a la de las que no pertenecen.

Para los rangos de entre menos de 6 y 25 ocupados, las empresas que no pertenecen a una
camara superan a las que si pertenecen. La situacion se invierte a partir de los 26 hasta mas
de 300 ocupados donde las empresas que pertenecen a una camara superan en porcentaje a
las que no pertenecen.

El 84% de las empresas que estan asociadas a alguna camara pertenecen a CAMARCO.

El 96% de las empresas grandes que pertenecen a una camara estan asociadas a CAMARCO,
lo mismo sucede con el 86% de las medianas, el 85% de las microempresas y el 75% de las
pequefas.

El 26% de las empresas que pertenecen a una camara y estan asociadas a otra camara
empresarial (distinta de CAMARCO) son pequefias, el 25% medianas, el 21% grandes y el
20% micorempresas.

SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

El 70% de las empresas que pertenecen a una camara son del tipo familiar, en cambio el 61%
son de este tipo para las empresas que no estan asociadas a una camara.
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La mayoria de las empresas considera que los préximos directivos seran familiares, el 58% en
el caso de las empresas que pertenecen a una camara y el 47% a las que no pertenecen a
una.

El maximo nivel de instruccion alcanzado para el principal socio es el universitario completo de
ingenieria para las empresas que pertenecen a una camara. En el caso de las empresas que
no pertenecen a una camara, el maximo nivel de instruccién alcanzado es el secundario
completo - otros titulos de nivel secundario.

SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

Las empresas que estan asociadas a una camara poseen mayor proporcién de certificaciones y
procesos de certificacion. Las empresas tienen mayor porcentaje en certificacion de higiene y
de seguridad en el trabajo, mas alla de si las empresas estan o no asociadas a una camara.

La mayoria de las empresas no utilizé ningln programa de financiamiento del Estado en el
periodo 2015/2016. Sin embargo, entre las empresas que si utilizaron un programa el 11%
pertenece a una camara y el 5% no pertenece.

Entre las ermpresas que estan asociadas a una camara, el mayor porcentaje de puesta en
marcha de las licitaciones la llevan las empresas medianas (25%) y de las licitaciones las
microempresas (46%). Entre las que no estan asociadas a una camara, el mayor porcentaje de
puesta en marcha lo llevan las empresas medianas, tanto para las licitaciones (33%) como
para los presupuestos (46%).

Las empresas que no pertenecen a una cdmara tienen mayor porcentaje de obras que se
terminan en el tiempo previsto (82%) que las que si pertenecen a una camara (77%).

En todas las tecnologias que las empresas utilizan, las que pertenecen a una camara lo hacen
en mayor porcentaje que las que no pertenecen. Las dos tecnologias mas utilizadas son los
sistemas topograficos GNSS / GPS y Google earth, tanto por las empresas que pertenecen
como las que no pertenecen a una camara.

El 29% de las empresas que pertenecen a una camara utilizan sistema que integra la
informacion de la obra o la adminsitracion y el 18% de las empresas que no pertenecen a una
camara lo hace.

SECCION D: RECURSOS HUMANOS

La mayor cantidad promedio de hombres ocupados permanentes es contratada para la
produccion y las mujeres para la administracién. En ambos casos, la cantidad de ocupados por
parte de las empresas que pertenecen a una camara es mayor gue las que no pertenecen.

La cantidad de mujeres contratadas es muy inferior a los hombres, por ejemplo, al 30/06/2016
las empresas que pertenecian a una camara tenian 73 hombres como parte de su personal y
s6lo 4 mujeres, en el caso de las empresas que no pertenecen a una camara estos valores
resultaron de 22 hombres y 1 muijer.

Las empresas que pertenecen a una camara tienen en promedio 53 trabajadores con
certificacibn de competencia laboral otorgada por el IERIC, mientras que el guarismo
correspondiente para las empresas que no pertenecen a una camara es de 13.

La cantidad de personal que cuenta con certificacion de competencia laboral otorgada por el
IERIC es creciente con el tamafio de la empresa y es superior en las empresas que pertenece
a una camara que las que no pertenecen.

El indice de siniestralidad segun la SRT para las empresas que pertenecen a una camara es de
5.43, en cambio ara las empresas que no pertenecen a una cadmara es de 1.37.

La principal fuente de financiamiento de las empresas es la reinversion de utilidades, en este
caso es mayor para las empresas que no pertenecen a una camara (72%) que las que si
pertenecen (68%).

Las empresas que pertenecen a una cdmara tienen mayor porcentaje de financiamiento que las
que no pertenecen en el financiamiento bancario, de proveedores, programas publicos y
descuentos de certificados.
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El 59% de las empresas que pertenecen a una camara y el 41% de las empresas que no
pertenecen, realizaron inversiones en el periodo 2015/2016.

Las empresas que pertenecen a una camara tienen una relacion inversiones — facturacion del
8% y las que no pertenecen 11%.

La mayoria de las empresas no solicitd créditos bancarios en el periodo 2015/2016, sobre todo
las que no pertenecen a una camara (72%). La mayor proporcién de empresas que solicitaron
un crédito y les fue otorgado la tienen las empresas que pertenecen a una camara (42%) en
comparacion a las que no pertenecen (21%).

En cambio, la mayor proporcion de empresas que solicitaron un crédito y no les fue otorgado
son las que no pertenecen a una camara (6%) respecto a las que si pertenecen (2%).

SECCION F: DESEMPERNO Y EXPECTATIVAS

Las empresas que pertenecen a una camara superan en porcentaje a las que no pertenecen en
responder que tuvieron una fase de crecimiento acelerado o crecimiento normal durante
2015/2016. A la inversa, las que no pertenecen a una camara superan en porcentaje a las que
pertenecen en responder que tuvieron una fase de estancamiento o achicamiento.

En temas como las inversiones, las empresas en su mayoria respondieron que no invirtieron en
2016. Respecto a la rentabilidad de la empresa, la situacién general de su sector de actividad y
situacién econdémica del pais la mayoria de las empresas indicé que la situacion de 2016
respecto de 2015 disminuyé/ empeoré. En estos casos los porcentajes de las empresas que no
pertenecen a una camara son superiores a los de las que si pertenecen.

En cuanto a la situacion econémica de la empresa, las que pertenecen a una camara
respondieron en su mayoria que la situacién no varié y las que no pertenecen que disminuy6/
empeoro.

Las empresas consideran que en 2017 las inversiones de la empresa, rentabilidad, situacion
econOmica de la empresa, situacion general del sector de actividad y econémica del pais
aumentara/mejorara. En estos casos, los porcentajes de las empresas que pertenecen a una
camara son superiores a los de las que no pertenecen.

4.2. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS

SECCION A: CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESA

¢ Cudl es la actividad principal que realiza su empresa, es decir aquella que le reporta mayores
niveles de facturacién?
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M Pertenece a una camara W No pertenece a una camara
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Las tres principales actividades tanto para las empresas asociadas a una camara como para las no
asociadas son la construccion, infraestructura para el trasnporte y utilizacion de fluidos y refaccion,

puesta en valor, mantenimiento, etc.

Por favor, indique todos los tipos de obra en los que habitualmente la empresa interviene

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

W Pertenece a una camara

M No pertenece a una camara

(*) dimensiones que permiten desagregacion significativa por pertenencia a una camara.

Los tres principales tipos de obra en los que habitualmente la empresa interviene son las residenciales,
las productivas y educativas, sea una empresa asociada a una camara o no.

¢,Cual de las siguientes afirmaciones representa mejor la actividad que mas frecuentemente

realiza su empresa?

77%

Pertenece a una camara

Mo pertenece a una
camara

W Laempresa participaen la
mayor parte o la totalidad
del proyecto/obra
(CONTRATISTA)

W Laempresa realiza
actividades muy
especificas dentro del
proyecto/obra
(SUBCONTRATISTA)
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La mayoria de las empresas participan en la mayor parte o la totalidad del proyecto/ obra (contratista)
En el caso de las empresas que pertenecen a una camara el porcentaje como contratista (77%) es

mayor que en el caso de las que no pertenecen a una camara (64%).

En relacion ala actividad que realiza, ¢como imagina su empresa en 5 afios?

57%

29%

30%

No sabe

Cambiando de

Profundizandola Diversificando su
actividad

especializacion en la  actividad en mas areas
actividad actual de negocios dentro del
sector de la
construccion

M Pertenece a una camara H No pertenece a una camara

Las empresas que pertenecen a una camara tienen mayor porcentaje que las que no pertenecen tienen
mayor porcentaje en esperar que en 5 afios profundizaran la especializacion en la actividad actual o
diversificando su actividad en mas areas dentro del mismo sector. La situacién inversa sucede en el
caso de la expectativa de cambio de actividad o no sabe donde las empresas que no pertenecen a una

cémara tienen porcentajes superiores a las que si pertenecen.

La empresa, ¢cuenta con un plan de negocio técnicamente documentado en ejecucion?

84%

WSi
EmNo

No pertenece a una camara

Pertenece a una camara

La mayoria de las empresas no tienen un plan de negocios técnicamente documentado en ejecucion
sobre todo las empresas que no pertenecen a una camara donde el 84% no tiene plan de negocios y

las que si pertenecen el porcentaje asciende a 67%.
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La empresa, ¢esta considerando elaborar un plan de negocios técnicamente documentado?

88%

WSi
ENo

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

La mayoria de las empresas no estan considerando eleborar un plan de negocios técnicamente
documentado. En particular; las empresas que no pertenecen a una camara el porcentaje de las que no
consideran elaborar un plan de negocios asciende al 88% cuando dicho porcentaje asciende al 74% en
el caso de las empresas que pertenecen a una camara.

Laformajuridica actual de la empresaes...

46%

SA SRL Persona fisica Sociedad Otra
Persona

M Pertenece a una camara B No pertenece a una camara

Las empresas que pertenecen a una cadmara en su mayoria estdn conformadas como sociedad
anonima (36%), seguidas por la sociedad de responsabilidad limitada (32%), luego persona fisica
(29%), sociedad persona (2%) y otra (1%).

En cambio, las empresas que no pertenecen a una camara en mayor porcentaje son persona fisica

(46%), seguidas por la sociedad de responsabilidad limitada (26%), luego la sociedad anénima (25%),
sociedad persona (2%) y otra (1%).
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54%

En qué afio comenzé a operar con la actual razén social

Luego del 2001

Entre 1995y 2001
W No pertenece a una camara

Hasta 1994
W Pertenece a una camara

La mayoria de las empresas que pertenecen a una camara comenzaron a operar (con la razén social
actual) hasta 1994, en cambio las que no pertenecen a una camara comenzaron a operar luego de

2001.
¢Cual fue la facturacion promedio ANUAL de la empresa en el periodo 2015/20167?

79 mill.

16 mill.

No pertenece a una camara

Pertenece a una camara
La facturacién promedio anual 2015/2016 de las empresas que pertenecen a una camara asciende a
123
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¢ Cuél fue la facturacién promedio ANUAL de la empresa en el periodo 2015/2016? Por tamafio

361 mill.

136 mill.

79 mill.
52 mill.

3, L3mill 3mill. 11mill .
—

Micro ‘Pequeﬁas‘l\ﬂedianas‘Grandes Micro ‘Pequeﬁas‘Medianas‘Grandes

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

A excepcion de las microempresas que facturan valores similares, la facturacion promedio de las
empresas que pertenecen a una camara es superior a la de las que no pertenecen.

¢Cual fue el rango de personal promedio anual en el periodo 2015/2016?

60%

50%

40%

30% -

20% -

10% -

0% -
Menos de Entre6y Entre 1l yEntre 26 yEntre 51y Entre 101 Entre 151 Entre 201 Mas de
G 10 25 50 100 v 150 vy 200 vy 300 300
ocupados ocupados ocupados ocupados ocupados ocupados ocupados ocupadosocupados

M Pertenece a una camara W No pertenece a una camara

Para los rangos de entre menos de 6 y 25 ocupados, las empresas que no pertenecen a una camara
superan a las que si pertenecen. La situacién se invierte a partir de los 26 hasta mas de 300 ocupados
donde las empresas que pertenecen a una cAmara superan en porcentaje a las que no pertenecen.

124



5

([ N
i

Wi,
K/

My
rllllli ac !U]I
ObservatorioPyine

&]10": Diesde 1996 generands idess para la scrién

La empresa, ¢ esta asociada a ...

84%

16%

‘ No

Si

CAMARCO

M Pertenece a una camara

El 84% de las empresas que estan asociadas a alguna camara pertenecen a CAMARCO

76%

24%

‘ No
Otra camara empresarial

M Pertenece a una camara

El 24% de las empresas estan asociadas a otra cAmara empresarial (distinta a CAMARCO)

La empresa, ¢estd asociada a ... Por tamafio

96%

Grandes

Medianas

Micro Pequenas

MW Pertenecen a una camara (CAMARCO)

El 96% de las empresas grandes que pertenecen a una cdmara estan asociadas a CAMARCO, |
mismo sucede con el 86% de las medianas, el 85% de las microempresas y el 75% de las pequefias.
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26%

25%

20% 21%

Micro Pequenas Medianas Grandes

W Pertenecen a una camara (Otra camara empresarial)

El 26% de las empresas que pertenecen a una camara y estan asociadas a otra camara empresarial
(distinta a CAMARCO) son pequefias, el 25% medianas, el 21% grandes y el 20% micorempresas.
SECCION B: CARACTERISTICAS DE LA ORGANIZACION SOCIETARIA Y DE LOS SOCIOS

La empresa, ¢es una empresa familiar? Considerando a empresa familiar a aquella que se inicia
y continla con propiedad, gestion y poder en manos de miembros de una o mas familias

70%
61%

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

HSi EmNo

El 70% de las empresas que pertenecen a una camara son del tipo familiar, en cambio el 61% son de
este tipo para las empresas gque no estan asociadas a una camara.
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¢COmo piensa que sera el recambio generacional de la empresa?

58%

Nosabe

Los proximos directivos Los proximos directivos
seran familiares seran empleados actuales
y/ogerentes de confianza

M Pertenece a una camara B No pertenece a una camara

La mayoria de las empresas considera que los proximos directivos seran familiares, el 58% en el caso
de las empresas que pertenecen a una camara y el 47% a las que no pertenecen a una.

Edad de los dos socios principales

Micro Pequenas‘Medmnas Grandes | Micro PequenasMedmnas Grandes

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

M Sociol MSocio?2

Los socios de las empresas que pertenecen a una camara tienen un rango etario entre 48 afios para
las micro y pequefias empresas y 59 afios para las grandes empresas. Entre las empresas que no
pertenecen a una camara la edad de los principales socios tiene un rango entre los 49 para elas

microempresas y 64 afios para las grandes.
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¢,Cuél es el maximo nivel de instruccién alcanzado por los dos principales socios de la
empresa?

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
Hasta Sec. Sec.  Univ.inc. Univ.inc. Univ.inc.  Univ. Univ. Univ.  Posgr.

sec.inc. compl.- compl.-  -Arq. -Ing. -0tra  compl.- compl.- compl. -

Técnico Otros de univ. Arq. Ing. Otra

ind.  nivel sec. univ.

M Pertenece a una camara B No pertenece a una camara

El méximo nivel de instruccidon alcanzado para el principal socio es el universitario completo de
ingenieria para las empresas que pertenecen a una camara. En el caso de las empresas que no
pertenecen a una camara, el maximo nivel de instruccion alcanzado es el secundario completo - otros

titulos de nivel secundario.

Los dos principales socios realizaron algun tipo de formacién en direccion de empresas

. 94%
89% 86%

W Pertenece a una camara

B No pertenece a una
camara

Sociol Socio 2

La mayoria de los socios principales no realizaron algin tipo de formacién en direccion de empresas.
Entre los socios que si realizaron alguna formacion el 20% y 14% pertenecen a una camara y el 11%y
6% no pertenecen a alguna camara.
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SECCION C: GESTION, ADMINISTRACION Y PROCESOS EN LA EMPRESA

La empresa cuenta con alguna certificacién o esta en proceso de aplicacion de certificacion...

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% Bl Bl B a .
— QO @ — QO @ — LY @ — LY 5
w = = “ = = “ = = “ = =
] = 2 = 2 o 2 =
w w 1% w
g s o s o o o g
g_é g_é g_% g_é g_% g_é g_% g_é
2 2 2 2 2 2 2 2
= = = =
T 5 T c T 3 T c T 3 T3z T 3 T3
-.S -.E -] "E -.S -.E -] "E -.S -.E Y. -] "E -.S -.E B, -1 '-E
- 2 ri = - 2 ri = - 2 fri = - = ri =
L) v o L) v o L) [: T L) v o
o “ = o “ = o “ s - o “ =
T £ T £ T £ T £
=1 = (=% = (=% = = =
< S < S < =) < S
= = = = = = = =
Ambiental* Accidentologiay de De control de gestion™® | De higiene y de seguridad
enfermedades™ en el trabajo

M Pertenece a una camara B No pertenece a una camara

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.
Las empresas que estan asociadas a una camara poseen mayor proporcion de certificaciones y
procesos de certificacién. Las empresas tienen mayor porcentaje en certificacion de higiene y de
seguridad en el trabajo, mas alla de si las empresas estdn 0 no asociadas a una camara.

La empresa, ¢utilizé algin programa de financiamiento del Estado en el periodo 2015/2016?

95%
89%

5%

Pertenece a una camara No pertenece a una camara
HSi ENo

La mayoria de las empresas no utilizé ningun programa de financiamiento del Estado en el periodo
2015/2016. Sin embargo, entre las empresas que si utilizaron un programa el 11% pertenece a una
camara y el 5% no pertenece.
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Cantidad de licitaciones y presupuestos

121

124
78 75
58 57
2932 34
16 14
9
2 6 1 /

Grandes Micro

Micro ‘ Pequeﬁas‘ Medianas‘ ‘ Pequeiias ‘ Medianas ‘ Grandes

Pertenece a una camara Mo pertenece auna camara

M Licitaciones M Presupuestos

La mayor cantidad de licitaciones promedio la tienen las grandes empresas y de los presupuestos las
medianas empresas, tanto para las que pertenecen a una camara como las que no pertenecen.

Porcentaje de proyectos puestos en marcha

44%

22%

Licitaciones Presupuestos

I Pertenece a una cdmara B No pertenece a una camara

El porcentaje de puesto en marcha para la licitaciones es de 22% para las empresas que pertenecen a
una camara y de 20% para las que no pertenecen. En cuanto a los presupuestos, el porcentaje es de
40% para las empresas que pertenecen a una camara y de 44% para las que no pertenecen.
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Porcentaje de proyectos puestos en marcha por tamafio

36% 435 45% A7%
’ 40% 20%

39%
339
279
[ 259
25 24%39 23¢
159
139

‘ Pequeiias ‘ Medianas ‘ Grandes

Micro ‘ Pequeﬁas‘ Medianas‘ Grandes Micro

Pertenece a una camara Mo pertenece auna camara

M Licitaciones  m Presupuestos

Entre las ermpresas que estan asociadas a una camara, el mayor porcentaje de puesta en marcha de
las licitaciones la llevan las empresas medianas (25%) y de las licitaciones las microempresas (46%).
Entre las que no estan asociadas a una camara, el mayor porcentaje de puesta en marcha lo llevan las
empresas medianas, tanto para las licitaciones (33%) como para los presupuestos (46%).

¢ Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto?

82%

77%

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

Las empresas que no pertenecen a una camara tienen mayor porcentaje de obras que se terminan en
el tiempo previsto (82%) que las que si pertenecen a una camara (77%).
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¢ Qué porcentaje de las obras se terminan en el tiempo previsto? Por tamafio

84%
79% 79%

84%
74%  76%
| I I | I I |

Micro ‘Pequenas‘Medmnas Grandes | Micro ‘Pequenas‘Medmnas‘Grandes

No pertenece a una camara

Pertenece a una camara

Las empresas que mayor porcentaje de obras terminadas en el tiempo previsto son las microempresas

(84%) pertenezcan o no a una camara.
De las obras que no se terminan en el tiempo previsto, ¢cual es el tiempo promedio de retraso?

4
l 3

T l

No pertenece a una camara

Pertenece a una camara

El tiempo promedio de retraso para las empresas que pertenecen a una camara es de 4 meses y para
las empresas que no pertenecen a una cdmara es de 3 meses
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De las obras que no se terminan en el tiempo previsto, ¢cudl es el tiempo promedio de retraso?

Por tamafo

Micro ‘Pequenas‘Medmnas Grandes | Micro ‘Pequenas‘Medmnas‘Grandes

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

Las empresas que tienen menor tiempo promedio de demora son las pequefias y medianas, para las
que pertenecen a una camara 4 meses y para las que no pertenecen 3 meses.

Indique si su empresa utiliza o no alguna de las siguientes tecnologias

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% -
10% ~
0% -
5 5 5 5 5 5 5 5
SIS\ 85|85\ |E|S|e|2|2|8|2|&|8|8|2|¢8|&|5)¢
= | T | = | = | = | = | = | = |5
338338338338338338338338
=| = = = =| = =| = = = =| = == =| =
=] =] =] =] =] =] =] =]
= = = = = = = =
Aplicaciones Sensores  |Equipo guiado| Sistemade | Googleearth | Sistemas BIM Drones™
mdéviles para | remotos™ por laser monitoreo topograficos
seguimiento integrado ala GNSS / GPS*
de obra* maquinaria*

W Pertenece a una camara m No pertenece auna camara

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.
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En todas las tecnologias que las empresas utilizan, las que pertenecen a una camara lo hacen en
mayor porcentaje que las que no pertenecen. Las dos tecnologias mas utilizada son los sistemas
topograficos GNSS / GPS y Google earth, tanto por las empresas que pertenecen como las que no
pertenecen a una camara.

¢, Qué tecnologia utiliza para realizar las siguientes actividades?

80%

70%

60% I

50% |

40% — I [

20% - l 1

20% - [ | I I I

Proceso manual ———

iy 1‘ | l _ 1 . I_
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WPertenece auna camara W Nopertenece auna camara

Tanto para las empresas que pertenecen a una camara como las que no, el software de uso comuin es
el més utilizado para la gestion de obras, planificacion y gestion del proyecto, analisis de licitaciones y
elaboracién de presupuestos, administracion econémico-financiera de la empresa, modelado y planos,
geston de la documentacion y procedimientos y administracion de personal. A su vez, para los célculos
y estructuras las empresas no utilizan ninguna tecnologia o no realizan esa actividad.

En el caso de la gestion y mantenimiento de maquinarias, la tecnologia més utilizada por las empresas
que pertenecen a una camara es el proceso manual y las que no pertenecen no utilizan ninguna
tecnologia o no realizan esa actividad. Por ultimo, para la recoleccién de datos en obra, las empresas
que pertenecen a una camara en mayor proporcion utilizan el software de uso comudn y las empresas
gue no pertenecen el proceso manual.
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¢Utiliza algun software o sistema que integre la informacién de la obra o la adminsitracién?

82%

71%

18% |||||||

No pertenece a una camara

29% |||||||

Pertenece a una camara

HSi EmNo

El 29% de las empresas que pertenecen a una camara utilizan sistema que integra la informacion de la
obra o la adminsitracion y el 18% de las empresas que no pertenecen a una camara lo hace.

SECCION D: RECURSOS HUMANOS

Cantidad de ocupados permanentes (hombres)

73
22
Direccion Administracion Gest. dela Personal de Otros Totalal 30 de
produccion produccion junio 2016

W Pertenece a una camara m No pertenece auna camara
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Cantidad de ocupados permanentes (mujeres)

Direccion Administracion Gest. dela Personal de Otros Totalal 30 de
produccion produccion junio 2016

W Pertenece a una camara m No pertenece auna camara

La mayor cantidad de hombres ocupados permanentes es contratada para la produccién y las mujeres
para la administracién. En ambos casos, la cantidad de ocupados por parte de las empresas que
pertenecen a una camara es mayor que las que no pertenecen.

La cantidad de mujeres contratadas es muy inferior a los hombres, por ejemplo, al 30/06/2016 las

empresas que pertenecian a una camara tenian 73 hombres como parte de su personal y sélo 4
mujeres, en el caso de las empresas que no pertenecen a una cdmara estos valores resultaron de 22

hombres y 1 mujer.

Cantidad de ocupados permanentes (hombres) por tamafio

332

181
159

16
1001032 21219

Pequefias | Medianas | Grandes Micro Pequeiias

Pertenece auna camara Mo pertenece a una camara
W Direccion m Administracion W Gest. de la produccion
m Personal de produccion m Otros m Total al 30 de junio 2016
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Cantidad de ocupados permanentes (mujeres) por tamafio

15

1
00p00® 0 000

Micro Pequenas | Medianas | Grandes

Pertenece a una camara Mo pertenece a una camara

M Direccidn B Administracion M Gest. de la produccion

M Personal de produccidon mOtros W Total al 30 de junio 2016

En el total de ocupados al 30/06/2016 se observa un comportamiento creciente en funcién del tamafio
de la empresa y las empresas que pretenecen a una camara superan en cantidad de personal a las
gue no pertenecen. En esta desagregacion se verifica nuevamente que la cantidad de hombres

ocupados es muy superior a la cantidad de mujeres.

Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacion de
competencia laboral otorgada por el IERIC

52

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

Las empresas que pertenecen a una camara tienen en promedio 53 trabajadores con certificacion de
competencia laboral otorgada por el IERIC, mientras que el guarismo correspondiente para las

empresas que no pertenecen a una camara es de 13.
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Qué cantidad de personal de la empresa contaba al 30 de junio de 2016 con certificacién de
competencia laboral otorgada por el IERIC por tamafio

240

140
58 48
| —

Micro ‘ Pequeﬁas‘ Medianas‘ Grandes Micro ‘ Pequeiias ‘ Medianas‘ Grandes

Pertenece a una camara No pertenece auna camara

La cantidad de personal que cuenta con certificacion de competencia laboral otorgada por el IERIC es
creciente con el tamafio de la empresa y es superior en las empresas que pertenece a una camara que
las que no pertenecen.

¢Busca contratar personal con las siguientes categorias?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

:
F

Dificultad alta h

!
r
r
h

r
|

No tiene dificultad
Dificultad baja
Dificultad media
Dificultad alta
No tiene dificultad
Dificultad baja
Dificultad media
Dificultad alta

No tiene dificultad r
Dificultad baja
Dificultad media

estas caracteristicas
estas caracteristicas
estas caracteristicas

Mo busca contratar personal con
Mo busca contratar personal con

Mo busca contratar personal con

Operarios calificados Técnicos no universitarios™® Universitarios™
W Pertenece a una camara m No pertenece auna camara

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.
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La mayoria de las empresas no busca contratar personal con esas caracteristicas. Entre las empresas
gue buscan contratar personal las empresas que pertenecen a una camara superan a las que no

pertenecen.
indiqgue el porcentaje de personal por areas para la cual la

Durante el periodo 2015/2016,
empresa ha realizado actividades de capacitacion

41%

Direccion Administracion Produccion
M Pertenece a una camara M No pertenece a una camara

El personal de produccién es el que ha recibido mas actividades de capacitacion, el 41% del personal
de produccion de las empresas que pertenecen a una cdmara y el 29% del que trabaja en una empresa

gue no pertenece a una camara.
indique el porcentaje de personal por &reas para la cual la

Durante el periodo 2015/2016,
empresa ha realizado actividades de capacitacion por tamafio

Pequeiias | Medianas | Grandes

Pequeiias | Medianas | Grandes

Pertenece a una camara Mo pertenece auna camara

mDireccion W Administracion = Produccidon
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Entre las empresas que no pertenencen a una camara el personal de direccién y produccion reciben
mayor capacitacién por parte de las empresas medianas y el personal de administracién por parte de

las grandes.

Por otra parte, entre las empresas que no pertenecen a una camara, el personal de direccion y
produccion es el que mas recibe capacitacién por parte de las grandes empresas y el personal de

administracién por parte de las empresas medianas.

¢Cuédl es el indice de siniestralidad segun la SRT?

5,43

1,37

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

El indice de siniestralidad segun la SRT para las empresas que pertenecen a una camara es de 5.43,
en cambio ara las empresas que no pertenecen a una camara es de 1.37.

¢, Cuél es el indice de siniestralidad segun la SRT? Por tamafio

18,06

11,31

2,13

0,03 . 0,05

Micro ‘Pequenas‘l\/‘lemanas‘ Grandes | Micro ‘Pequenas‘l\/‘lemanas Grandes

0,72

Pertenece a una camara No pertenece a una camara

El indice de siniestralidad es creciente con el tamafio de la empresa y, excepto para el caso de las
microempresas, las empresas asociadas a una camara tienen indices mayores que las que no estan

asociadas.
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Para el periodo 2015/2016, ¢ cuales fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué

proporcion?
80%
70% -
60% -
50% -
a40% -
30% -
20% -
10% -
0% - : : :

m Pertenece auna camara m No pertenece a una camara

La principal fuente de financiamiento de las empresas es la reinversién de utilidades, en este caso es
mayor para las empresas que no pertenecen a una camara (72%) que las que si pertenecen (68%).

Las empresas que pertenecen a una camara tienen mayor porcentaje de financiamiento que las que no
pertenecen en el financiamiento bancario, de proveedores, programas publicos y descuentos de
certificados.

Para el periodo 2015/2016, ¢cuales fueron las fuentes de financiamiento de la empresay en qué
proporcion? Por tamafio

90%
80% m Pertenece a una cdmara
70% Micro
60% - .
° M Pertenece a una camara
0, - o
50% Pequenas
40% -
M Pertenece a una camara
30% - )
Medianas
20% -
10% - 1 M Pertenece a una camara
0% - : i : . Grandes
. & &
R oo" & @9" & z(\@ 6\‘@ 050(’ \,@\?5’ déo B No pertenece a una
o o ' S . .
e o F b‘?}\'\ ¢ & K camara Micro
¥ W @S T S
& & o & & M No pertenece a una
an < Qé\ Q@‘? \((\ , -
ks 4@“ camara Pequenias
o

La principal fuente de financiamiento para las empresas de todos los tamafios es la reinversion de
utilidades y, a excepcién de las empresas medianas, el porcentaje de este tipo de financiamiento es
mayor en el caso de las empresas asociadas a una camara.
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59%

59%
I 41% 41% I
T
Si No

MW Nopertenece a una camara

La empresa ¢realizé inversiones en el periodo 2015/2016?

I Pertenece a una camara

El 59% de las empresas que pertenecen a una camara y el 41% de las empresas que no pertenecen

realizaron inversiones en el periodo 2015/2016
A los que invirtieron en el periodo 2015/2016, indique para el periodo 2015/2016 qué proporcién

de sus ventas (facturacion promedio ANUAL sin IVA) representaron las inversiones totales
11%

8% l

No pertenece a una camara

Pertenece a una camara

Las empresas que pertenecen a una cadmara tienen una relacion inversiones — facturacién del 8% y las

que no pertenecen 11%.
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A los que invirtieron en el periodo 2015/2016, indique para el periodo 2015/2016 qué proporcién
de sus ventas (facturacion promedio ANUAL sin IVA) representaron las inversiones totales por

tamafo
19%

12% 12%
11%

10%
8% 8%
I I )

Micro ‘ Pequeﬁas‘ Medianas‘ Grandes Micro ‘ Pequeiias ‘ Medianas ‘ Grandes

No pertenece auna camara

Pertenece a una camara

Las empresas que tienen mayor relacion entre sus inversiones y facturacion son las microempresas
por ejemplo para las que pertenecen a una camara dicha relacion es de 12% y las que no pertenecen
19%. Para todos los tamafios de empresas las que no pertenecen a una camara tienen mayor relacion

inversion — facturacién que las que pertenecen.

En el periodo 2015/2016, ¢solicito la empresa algun crédito bancario? ¢ Le fue otorgado?

72%

No solicito

Solicitéy no le fue

Solicitoy le fue otorgado
otorgado

W Pertenece a una camara m No pertenece auna camara

La mayoria de las empresas no solicitdé créditos bancarios en el periodo 2015/2016, sobre todo las que
no pertenecen a una camara (72%). La mayor proporcién de empresas que solicitaron un crédito y les
fue otorgado la tienen las empresas que pertenecen a una camara (42%) en comparacion a las que no

pertenecen (21%).
En cambio, la mayor proporcién de empresas que solicitaron un crédito y no les fue otorgado son las

gue no pertenecen a una camara (6%) respecto a las que si pertenecen (2%).
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SECCION F: DESEMPERNO Y EXPECTATIVAS
En el periodo 2015/2016, la empresa atraveso una fase de...

44%

Estancamiento Achicamiento

Crecimiento acelerado Crecimiento normal

M Pertenece a una camara B No pertenece a una camara

Las empresas que pertenecen a una camara superan en porcentaje a las que no pertenecen en
responder que tuvieron una fase de crecimiento acelerado o crecimiento normal durante 2015/2016. A
la inversa, las que no pertenecen a una cadmara superan en porcentaje a las que pertenecen en

responder que tuvieron una fase de estancamiento o achicamiento.
Teniendo en cuenta el 100% del monto facturado por la empresa para los afios 2015 y 2016, ¢a
gué tipo/s de comitente/s y en qué proporcion estuvieron dirigidos los servicios de la empresa?
Afio 2015

39%
35%

27%
25%

17%
14% 14%

12%

7% 7%

1% 2%

Sector publico Desarrolladores Otras empresas Otras empresas
comerciales  constructoras privadas

Familias Otros
W Pertenece a una camara | No pertenece auna camara

Los dos principales comitentes hacia los cuales estuvieron dirigidos los servicios de la empresa en
2015, fueron el sector publico y otras empresas privadas con porcentajes de 39% y 27%
respectivamente para las empresas que pertenecen una camara. Por otro lado, entre las empresa que
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no pertenecen a una camara, los dos principales comitentes para los cuales estuvieron dirigidos los
servicios fueron otras empresas privadas y las familias con porcentajes de 35% y 25%
respectivamente.

Teniendo en cuenta el 100% del monto facturado por la empresa para los afios 2015 y 2016, ¢a

gué tipo/s de comitente/s y en qué proporcién estuvieron dirigidos los servicios de la empresa?
Afio 2015 por tamafio

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Pequeiias | Medianas | Grandes i Pequeiias | Medianas | Grandes

Pertenece a una camara Mo pertenece auna camara

W Sector publico B Desarrolladores comerciales
W Otras empresas constructoras W Otras empresas privadas

m Familias m Otros

La participacion de los distintos comitentes receptores de los servicios de las empresas en 2015 difiere
en funcién del tamafio y de la pertenencia a una camara. Por ejemplo, entre las empresas que
pertenecen a una cdmara y son microempresas o pequefias empresas, el principal comitente son otras
empresas privadas y para las medianas o grandes empresas el principal comitente es el sector publico.

En cambio, entre las empresas que no pertenecen a una camara, las microempresas tienen como

principal comitente a las familias y las pequefias, medianas y grandes empresas se dedicaron
principalmente a otras empresas privadas.
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Teniendo en cuenta el 100% del monto facturado por la empresa para los afios 2015 y 2016, ¢a
qué tipo/s de comitente/s y en qué proporcién estuvieron dirigidos los servicios de la empresa?
Afio 2016

40%
36%
25%
8%
13% 14%
11%
6% 1%
1% 1%
Sector publico Desarrolladores Otras empresas Otras empresas Familias Otros

comerdiales  constructoras privadas

m Pertenece a una camara m No pertenece auna camara

Como en 2015, en 2016 también se verifica que los dos principales comitentes hacia los cuales
estuvieron dirigidos los servicios de la empresa fueron el sector publico y otras empresas privadas, en
esta oportunidad los porcentajes ascendieron al 40% y 27% respectivamente para las empresas que
pertenecen una camara. Por otro lado, entre las empresa que no pertenecen a una camara, los dos
principales comiententes para los cuales estuvieron dirigidos los servicios fueron otras empresas
privadas y las familias con porcentajes de 36% y 25% respectivamente.

Teniendo en cuenta el 100% del monto facturado por la empresa para los afios 2015 y 2016, ¢a
gué tipo/s de comitente/s y en qué proporcién estuvieron dirigidos los servicios de la empresa?
Afo 2016 por tamafio

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Pequerias | Medianas | Grandes i Pequeiias | Medianas | Grandes
Pertenece a una camara No pertenece auna camara
m Sector ptiblico W Desarrolladores comerciales  m Otras empresas constructoras
m Otras empresas privadas m Familias m Otros
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En 2016, entre las empresas que pertenecen a una camara y son microempresas tienen como principal
comitente a las familias, las pequefias empresas a otras empresas privadas y las medianas o grandes
empresas el principal comitente es el sector publico. En cambio, como sucedia en 2015, entre las
empresas que no pertenecen a una camara, las microempresas tienen como principal comitente a las
familias y las pequefias, medianas y grandes empresas se dedicaron principalmente a otras empresas
privadas.

Principales problemas de la empresa

Otros
Falta de conocimiento sobre alterntivas de...
Dificultades para acceder al crédito para...

Retraso en los pagos de los clientes
Dificultades para cumplir conlos plazos de ejecucion...
Problemasen la organizacioninterna de la empresa
Alta rotacion del personal
Falta de compromiso del personal de produccion
Falta de compromiso del personal administrativo
Dificultades para cumplir los niveles de calidad...

Personal de administracion poco capacitado

Alta participacion de cargas impositivas en los costos...
Aumento de los costos de produccion

Competencia desleal

Incertidumbre en la evolucion de la economia nacional

Fuerte competencia en el mercado interno

B No pertenece a una camara M Pertenece a una camara

Tanto para las empresas que pertenecen a una camara como las que no, los tres principales
problemas identificados son la incertidumbre en la evoluciéon de la economia nacional, el aumento de
los costos de produccion y la alta participacion de cargas impositivas en los costos totales de la
empresa.
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Principales problemas de la empresa por tamafio

Otros

Falta de conocimiento sobre

alterntivas de financiamiento...

Dificultades para acceder al

crédito para financiamiento de la...

Retraso en los pagos de los
clientes

Dificultades para cumplir conlos
plazos de ejecucion solicitados...

Problemasen la organizacion
interna de la empresa

Alta rotacion del personal

Falta de compromiso del personal
de produccion

Falta de compromiso del personal
administrativo

Dificultades para cumplir los

niveles de calidad solicitados por...

Personal de administracion poco
capacitado

Alta participacion de cargas

impositivas en los costos totales...

Aumento de los costos de
produccion

Competencia desleal

Incertidumbre en la evolucion de
la economia nacional
Fuerte competencia en el mercado
interno
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M No pertenece auna camara
Grandes

I No pertenece auna camara
Medianas

M No pertenece a una camara
Pequeiias

m No pertenece a una camara
Micro

M Pertenece a una camara
Grandes

M Pertenece a una camara
Medianas

H Pertenece a una camara
Pequeiias

M Pertenece a una camara
Micro

5
Qs
i

K/

Para todas las empresas, mas alla de su pertenencia a una camara y tamafo, los tres principales
problemas identificados son la incertidumbre en la evolucién de la economia nacional, el aumento de
los costos de produccién y la alta participacion de cargas impositivas en los costos totales de la

empresa.
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¢,COmo considera la situacién actual (2016) con respecto a la de hace un afio (2015) en los
siguientes temas?

80%
70%
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50%
40%
30%
20%
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0%
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< z < E I R g
=) a a =) a
Inversiones de su Rentabilidad de Situacion Situacion general Situacion
empresa*® suempresa®* |econdmicade su| desu sector de | economica del
empresa*® actividad pais*

M Pertenece a una camara M No pertenece a una camara

(*) desagregaciones estadisticamente significativas.

En temas como las inversiones, las empresas en su mayoria respondieron que no invirtieron en 2016.
Respecto a la rentabilidad de la empresa, la situacién general de su sector de actividad y situacion
econdmica del pais la mayoria de las empresas indicO que la situacion de 2016 respecto de 2015
disminuyd/ empeord. En estos casos los porcentajes de las empresas que no pertenecen a una camara
son superiores a los de las que si pertenecen.

En cuanto a la situacién econémica de la empresa, las que pertenecen a una cdmara respondieron en
su mayoria que la situacién no varié y las que no pertenecen que disminuy6/ empeoro.
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¢, Como considera que evolucionaran en el préoximo afio (2017) con respecto al actual (2016) los
siguientes temas?

70%
60%
50%
40% -
30% -
20% -
10% -
0% ol
N . Ry . . . R . . R . . R . . R
c i = c c c = c c = c c = c c =
= ] j b= = ] j = ] j = ] j = ] -
S| s/ 8| ¢ s 5|8 |8 8| 858|388
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£ 2 s/ 35| £ 2 E|£ /2 E|E£ 2 E| £ 2| ¢
m ~ = = ~ b ~ b ~ m ~
5 @ 5 F | F | F | @
' .t ' .t ' .t ' .t ' .t
= = = = = = = = = =
g = g = g = g = g =
= E = E = g = g = g
< a < | < | < | < a
Inversionesde su Rentabilidad de su Situacion Situacion general Situacion
empresa empresa econdmicade su | desu sector de econdmica del
empresa actividad pais

W Pertenece a una camara m No pertenece auna camara

Las empresas consideran que en 2017 las inversiones de la empresa, rentabilidad, situacion
econOmica de la empresa, situacibn general del sector de actividad y econdmica del pais
aumentara/mejorara. En estos casos, los porcentajes de las empresas que pertenecen a una cdmara
son superiores a los de las que no pertenecen.
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5. INDICADORES Y ANALSIS SERIE HISTOTICA

5.1. INDICE DE DESEMPENO PRODUCTIVO DE LA CONSTRUCCION (IDPC)

El IDPC es el resultado de la combinaciéon lineal de los siguientes 4 indicadores (pesos entre
paréntesis):

Rango de ventas (0,31)

Fase de crecimiento (0,15)
Solicitud de créditos (0,19)
Rango de ocupados (0,35)

Mas precisamente, el IDPC se refiere a los puntajes de cada empresa a partir de los 4 indicadores
seleccionados, transformado para que varie entre 0 y 100:

— IDPC;- min IDPC; 100
" max IDPC; - min IDPC;

Los resultados para cada periodo se presentan en tres grupos de empresas: Alto, Medio y Bajo
desempefio productivo, a partir de la aplicacion de un algoritmo de clusterizacion.

La metodologia detallada del IDPC se encuentra en el informe 2014.
A continuacion, se presentan los resultados del relevamiento 2016 en comparacion con los resultados

de los periodos anteriores.

Limites inferior y superior de los puntajes por cluster y afio

2008 2010 2013 2016 Serie
Scores

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio
LM 609 344 00 571 360 00 534 298 00 631 278 00 663 316
;‘;;'etﬁor 100 56,8 30,8 100 534 32,6 100 481 265 100 62,6 27,1 100 65,1
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Porcentaje de empresas y puntaje promedio por cluster y afio
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Serie 08-16

s Alto
e Alto (puntaje promedio)

100

90
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70
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50

40

30

20

10

Puntaje promedio

Si bien no se observan cambios significativos entre 2013 y 2016 en relacion al puntaje promedio a nivel
nacional, aumentd la proporcion de empresas con Bajo desempefio y disminuyd la proporcion de

empresas con Alto desempefio.
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Salvo la regién Sur, que muestra un aumento de su desempefio en el periodo 2008-2010, el resto de
las regiones no presentan cambios significativos en dicho periodo. La regién de Cuyo, muestra un
continuo desempefio decreciente desde 2008; mientras que la region Noa presenta las fluctuaciones
mas extremas a lo largo del periodo de analisis, aunque en la misma dinamica que el resto de las
regiones con excepciéon de Cuyo. Si se consideran los extremos de la serie, el desempefio del sector
fue negativo.
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CARACTERIZACION DE LOS CLUSTERS DEL IDPC
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2010

60 a0
35
50
30
a0
25
- Bajo - Bajo
30 20
- Medio - Medio
- Alte - Alto
15
20
10
10
s
o - T J o - - -
Hasta 1993 Entre 1994y 2001 Entre 2002y 2007 2008 o posterior Hasta 1993 Entre 1994y 2001 Entre 2002 y 2007 2008 o posterior
60 &0
50 50
a0 a0
= Bajo - Bajo
30 30
- Medio = Medio
- Alto ™ Alto
20 20 -
10 10
o - - o -
Hasta 1993 Entre 1994y 2001 Entre 2002y 2007 2008 o posterior Hasta 1993 Entre 1994y 2001 Entre 2002y 2007 2008 0 posterior

En todos los periodos, las empresas mas antiguas se concentran en los clusters Alto; mientras que las
mas jovenes se concentran en los clusters de Medio y Bajo, respectivamente.
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2010

70 70
60 60 -
50 50
40 40 -
W Bajo m Bajo
30 m Medio 30 = Medio
mAlto m Alto
20 20
10 10
o , R— 0 el ‘ ‘
Unipersenal Sociedad de Sociedad Sociedad de Otra Unipersonal Sociedad de Sociedad Sociedad de Otra
hecho anonima responsabilidad hecho anénima responsabilidad
limitada limitada
80 70
70 60
60
50 +
50
40 |
40 mBajo mBajo
W Medio 30 m Medio
30 = Alto " Alto
20
20
10 10
0 I — | 0
Unipersonal Sociedad de Sociedad Sociedad de Otra Unipersonal Sociedad de Sociedad Sociedad de Otra
hecho anénima responsabilidad hecho andnima responsabilidad
limitada limitada

El cluster Alto esta conformado principalmente por S.A. y S.R.L. En la misma proporcidn, éstas Ultimas
junto con las sociedades unipersonales conforman el cluster Medio; mientras que el cluster Bajo esta
conformado principalmente por empresas unipersonales.
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70 80
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. 40 .
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30 -
20
20
10 10 |
0 0

Este tipo de empresas se reparten en las mismas proporciones en cada periodo analizado y por cada

cluster.
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o0 u Medio = Medio
mAlto 30 mAlto
40
20
20 10
o [¢]
si No

En periodos anteriores, los clusters poseen casi la totalidad de las empresas con algun tipo de
certificacién. En cambio, en 2016, las empresas con algun tipo de certificacién no alcanzan la mitad de
las empresas en todos los clusters.

157




\\\lllly',f

a,;:
M
fundaeion
ObservatorioPyme

ATIOS /i me racmato oy e s gemeranda idess para la accidn

"r//

R

o

Afiliacion a Camarco
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20 80

70 70

60 60

50 50
W Bajo mBajo

a0 a0
= Medio H Medio
m Alto W Alto

30 - 30 |

20 20

10 10

[} 0 T
Si No, pero planea afiliarse No Si No, pero planea afiliarse

El cluster Alto se destaca por tener el mayor porcentaje de empresas afiliadas a CAMARCO; mientras
gue la mayor parte de las empresas de los clusters Medio y Bajo no estan afiliadas a CAMARCO.
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De la misma manera que en el grafico anterior, el cluster Alto es el que posee mayor porcentaje de
empresas afiliadas a alguna otra cAmara empresarial; mientras que la mayor parte de las empresas de
los clusters Medio y Bajo no estan tampoco afiliadas a otra camara empresarial.
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En encuestas anteriores, el porcentaje de empresas que busca personal es mayor que el que no busca
en todos los clusters, siendo éste creciente a medida que se pasa del cluster Bajo al Alto.

En el afio 2016, al contrario de los afios anteriores, para las empresas del cluster Bajo y Medio hay
mayor proporcién de empresas que no buscan personal. En cambio, el cluster Alto es el Unico que

tiene mayor proporcion de bisqueda de personal.
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Las empresas privadas se destacan como el principal cliente en todos los clusters. El sector publico fue
un cliente importante para el cluster Alto en 2008, 2013 y 2016, pero no en 2010, cuando las familias

sustituyeron como clientes al sector publico.
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El porcentaje de empresas que realiza actividades de capacitacion es mayor que el porcentaje de
empresas que no realiza dichas actividades, a excepcién del cluster Bajo en la encuesta del afio 2016
donde la mayor proporcién es de empresas que no realizaron actividades de capacitacion. Al pasar del

cluster Bajo al Alto el porcentaje de empresas que realizan actividades de capacitacién es creciente.
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Programas publicos para capacitacion
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Se observa como hecho destacado que el uso de programas publicos para la capacitacion se da

mayormente a partir del 2010 en todos los clusters en la misma proporcion.

En 2016, se verifica un porcentaje escalonado de capacitaciones creciente con el cluster desde Bajo

hasta Alto.
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Fuente de financiamiento
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capitales capitales
70% - mProgramas publicos 70% - [ Programas publicos
60% - mFinanciamientos de clientes 60% - mFinanciamientos de clientes
50% - W Financiamiento de proveedores 50% - MW Financiamiento de proveedores
40% MFinanciamiento bancario 40% EFinanciamiento bancario
30% - 30% -
’ W Aportes de nuevos socios gue se 8 M Aportes de nuevos socios que se
incorporaron en N-1 incorporaron en N-1
20% - ! 20% -
W Aportes de socios 0 empresas H Aportes de socios 0 empresas
del grupo
10% - ) 10% - del grupo
WReinversion de utilidades W Reinversion de utilidades
0% - . . 0% -
Bajo Medio Alto Bajo Medio Alto

La reinversion de utilidades es la principal fuente de financiamiento en todos los clusters.
Se observa como hecho destacado que a medida que se pasa del cluster Bajo al Alto se observa una

disminucioén del financiamiento de clientes y un aumento del financiamiento bancario, conforme cabria
de esperarse dadas las caracteristicas de cada cluster.
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2008 2010
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= Medio m Medio
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40 15
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5
o . Imme— — 0 : :
UOCRA CAMARCO Sector Publico UOCRA CAMARCO Sector Publico
12 30
10 25
8 20
m Bajo mBajo
13 15
m Medio = Medio
w Alto W Alto
4 10
2 5
o 0
UOCRA CAMARCO Sector Publico UOCRA CAMARCO Sector Publico

Las empresas de todos los clusters utilizan principalmente programas del sector publico; siendo estos
porcentajes crecientes en 2010, 2013 y 2016 conforme se pasa del cluster Bajo al Alto.
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5.2. INDICE DE CONFIANZA EMPRESARIA DE LA CONSTRUCCION (ICEC)

El objetivo principal es crear, ademas del IDPC, un sistema de indices/indicadores cualitativos de corto
plazo (Business Condition Indexes) que permitan analizar y predecir los puntos de inflexion del ciclo
econdmico, tales como un Indice de Confianza Empresaria (BCl-Business Confidence Index).

La caracteristica principal de este tipo de indices es que se basan en las opiniones de los
socios/directores de los establecimientos manufactureros sobre el desempefio de sus actividades entre
el periodo de referencia y el periodo anterior, asi como sus expectativas para el proximo periodo en
relacion con el periodo de referencia.

El primer Business Condition Index se desarrolld después del desastre de la Gran Depresion para
encontrar formas de detectar la proxima desaceleracion econémica. Desde 1948, la situacion comercial
en los Estados Unidos es informada por el Institute for Supply Management (ISM)
(http://www.ism.ws/ismreport/nonmfgrob.cfm). En la actualidad, en mas de 70 paises, incluidos los
paises desarrollados y los mercados emergentes, estos indices se han desarrollado para proporcionar
formas de predecir y analizar las expansiones y contracciones del ciclo econdémico
(http://www.tradingeconomics.com/country-list/business-confidence).

Al igual que el IDPC, éstos indices se denominan indices compuestos porque incorporan multiples
componentes o indicadores, y la mayoria de ellos se expresan como indices de difusion, los cuales
tienen las propiedades de los leading indicators ya que muestran la direccion prevaleciente y el alcance
del cambio. Un indice de difusién puede medir la amplitud de un movimiento en cualquier indice,
mostrando cuantos componentes de un indice se mueven junto con el indice general.

En resumen, la construccion de indices compuestos debe tener en cuenta los siguientes elementos
(para mas detalles, ver OCDE 2008):

1. El marco tedrico (la base para la seleccion y combinacién de indicadores individuales en un indice
compuesto significativo bajo un principio de aptitud para el propésito);

Seleccién de datos;

El mecanismo para incluir o excluir indicadores individuales;

Esquema de normalizacion;

Imputacion de datos faltantes;

Eleccion de pesos;

Métodos de agregacion; y

Presentacion y visualizacion (los indicadores compuestos se pueden visualizar o presentar de
diferentes maneras, lo que puede influir en su interpretacion).

©ONOOA~WN

Los items 3 a 7 deben llevarse a cabo para evaluar la solidez del indice compuesto. A partir de un
andlisis exploratorio de datos basado en técnicas de analisis multivariado y de simulacion, es posible
investigar la estructura general del indice, evaluar la idoneidad del conjunto de datos y explicar las
opciones metodolégicas vinculadas al marco teorico. El analisis de componentes principales (ACP), el
analisis factorial (AF) y el andlisis de cluster pueden utilizarse para explorar si las dimensiones
(indicadores individuales) del fendmeno estan estadisticamente bien equilibradas en el indice
compuesto. Un ejemplo de aplicacion de estos métodos es el indice de Confianza Empresaria de las
PyME manufactureras (ICEPYME) desarrollado y utilizado desde 2004 por la Fundacién Observatorio
PyME de Argentina (http://www.observatoriopyme.org.ar/project tag/icepyme/), que selecciona los
componentes del indice y sus ponderaciones, transformando los indicadores correlacionados en un
nuevo conjunto de indicadores no correlacionados utilizando la matriz de correlacion del ACP, en linea
con el marco tedrico. El impacto de los pesos (o el método de normalizacién, etc.) en el grado de
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correlacién entre un indice compuesto y otra variable o indicador de interés, también se puede evaluar
en un marco de simulacion de Monte Carlo.

El aqui propuesto no requieren ponderacion segun las caracteristicas del establecimiento, por ejemplo,
la cantidad de empleados, como asi tampoco la expansién de los resultados. Por lo tanto, la opinion de
cada encuestado cuenta como un voto. Diferentes estudios basados en simulaciones experimentales
mostraron su efectividad, la cual so6lo se veria afectada principalmente por el disefio muestral y la
calidad de los datos obtenidos (Utsunomiya and Sonoda 2002; Shintani 2005; INE 2014).

El enfoque metodolégico del ICEC se basa en el indice japonés Tankan Sentiment Index (Tankan
proviene de Tanki Keizai Kansoku Chousa - Encuesta econdmica de corto plazo a empresas del Bank
of Japan, http://www.boj.or.jp/en/statistics/outline/exp/tk/extk03.htm/#p01). Este enfoque esta
ampliamente difundido y muchos paises utilizan dicha metodologia para construir indices similares,
como el BCl espafiol, el IFO aleman (http://www.cesifo-group.de/ifoHome/facts/Survey-
Results/Business-Climate/Geschaeftsklima-Archiv/2014/Geschaeftsklima-20141124.html), entre otros.

A) El indice de Confianza Empresaria de la Construccién (ICEC)

El objetivo principal del ICEC es el analisis econdémico a corto plazo. El ICEC es un indice econdémico
compuesto que mide la cantidad de optimismo o pesimismo que los socios/directores de los
establecimientos perciben sobre las perspectivas de sus empresas u organizaciones como una
herramienta para predecir el ciclo econémico. El ICEC proporciona informacion cualitativa Gtil para
monitorear la situacién econdémica actual y como advertencia anticipada de puntos de inflexién en la
actividad econémica.

Varia en una escala de -100 a 100: un valor superior a cero indica optimismo empresarial, un valor por
debajo de cero, pesimismo y 0 indica neutralidad.

A.1) Formulay estimacion del ICEC

El ICEC es un indice compuesto formado por la suma de las siguientes cinco variables o indicadores
individuales no ponderadas, es decir, asigna a cada una de estas variables el mismo peso:

Situacién econémica del establecimiento;

Situacién del sector de actividad del establecimiento;
Situacion econdmica del pais;

Inversion; y

Rentabilidad.

agrwNE

Para estas cinco variables, los encuestados tienen tres opciones de respuesta: Mejor/Aumento
(favorable), Igual/No varia o Peor/Diminucion (desfavorable), con valores asignados 1, 0 y -1,
respectivamente. El primer paso es convertir el nimero de respuestas de cada una de las tres opciones
de respuesta en porcentajes.

Consideremos un conjunto finito de opciones de respuesta © € R= {1, ..., R}, y un conjunto finito de
variables incluidas en el ICEC j€ J={1,..,J}. Para cada par (r,j) observamos un nimero
Yj, ¥=12,..3; j=1.2,..5, de establecimientos. Al reunir estos datos, obtenemos una tabla de
contingencia de 3 X 5: ¥ = [YT.J,-], gue también genera los siguientes totales por filas, columnas y de la
tabla global de la siguiente manera:
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Las herramientas basicas para estos andlisis se derivan de los perfiles proporcionados por la tabla de
contingencia Y = [Y,;]; mas explicitamente: la respuesta r se puede caracterizar por el perfil (o

distribucion condicional) de la rth-fila p;), = (pm, ey Dl ...,p5|,.) en comparacion con el perfil global
de la fila (o distribucion marginal) p.; = (p.y, ..., p., ..., .5 ). donde pjj, = % ypj= % de manera

similar, las variables j del ICEC pueden ser caracterizadas por el perfil (o distribuciéon condicional) de la

jth-columna py; = (plu, s Piljir ...,p3u) en comparacion con el perfil global de la columna (o

L ., . Yrj Yr.
distribucién marginal) pz. = (py., ..., Pj., -.., P3.), donde p,; = vy yPr =
Para un Unico punto en el tiempo, los porcentajes obtenidos de una opcién de respuesta tienen una
importancia limitada, pero los cambios en el tiempo en los porcentajes de respuesta significan un
cambio en las variables relevadas. Por lo tanto, los datos de encuestas de tendencia empresarial solo
se vuelven (tiles para fines analiticos cuando se presentan en forma de series temporales. Sin
embargo, es dificil interpretar los movimientos a lo largo del tiempo de todas las variables cuando se
presentan simultaneamente. Es habitual convertirlos en un nimero Unico o sintético y estos indices son
una forma de hacerlo. Las dos formas mas comunes de hacer esto son usar "balances" (también
llamados "balances netos") o "indices de difusion” (para mas detalles, ver Stock y Watson 1998; OCDE
2008; Benini 2012).

El balance neto o indice de difusion (DI) se calcula restando el porcentaje desfavorable de
establecimientos del porcentaje favorable de la siguiente manera:

n

J

DI = (py. — p3.) X 100 =Z 29y 100
i lanX]
i=1j=1

(es decir, cada establecimiento
vale un voto)

donde y;; toma valores 1, 0 or -1 dependiendo de la respuesta dada por el establecimiento .

Se generan tres DI armonizados y su interpretacion es directa:

1. indice de Situacion (SDI;): es la diferencia entre los porcentajes de respuestas favorables y
desfavorables en el periodo de referencia t con respecto al periodo anterior (t — 1) de la siguiente
manera:;

SpI = (py.,_, — P3.,_,) X 100

Si el indice de Situacion es positivo, existen mas opiniones favorables sobre como fue el
desempefi6 de la empresa.
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2. indice de Expectativas (EDI;): es la diferencia entre los porcentajes de respuestas favorables y
desfavorables en el periodo de referencia t con respecto al siguiente periodo (t + 1) de la siguiente
manera:

EDI; = (p1't+1 - p3't+1) X100

Por lo tanto, si el indice de Expectativas es positivo, los optimistas superan a los pesimistas con
respecto a como funcionara la empresa en el futuro.

3. ElIICEC es una media transformada de los balances de Situacion y Expectativas de la empresa en
el periodo de referencia t en base al promedio geométrico convenientemente estandarizado de la

siguiente manera:

ICEC, = /(SDI, + 200) x (EDI, + 200) — 200

Por lo tanto, el ICEC; fluctia en una escala de -100 a 100, de modo que un valor por encima de
cero indica optimismo empresarial, un valor por debajo de cero, pesimismo, y cero indica
neutralidad. El valor extremo -100 indica que todos los establecimientos evallan su situacién como
desfavorable o esperan que el negocio empeore; mientras que el valor extremo 100 indica que
todos los establecimientos encuestados evaluaron su situacibn como buena o esperan una mejora
en su negocio.

Finalmente, el ICEC; puede expresarse como un numero indice resultante de la normalizacion de los
balances transformados aumentados en 200 (para que pueda fluctuar entre -100 y 100) con respecto a
un periodo base del pasado utilizado como periodo de referencia contra el cual se realizan las
comparaciones en el tiempo:

ICEC; + 200
ICEC = X 100
ICECbase period + 200

El ICEC; puede ser también facilmente estimado o descompuesto para variable de estratificacion
muestral (sector de actividad, tamafio del establecimiento, region, etc.) y para un analisis cruzado, por
ejemplo, para cada k estrato muestral.

Suponiendo que cada estrato k se refiere a empresas de un mismo sector de actividad, tamafio y
regiébn especificos, tal estimacion corresponde al minimo nivel de agregacién. Contrariamente, el
ICEC,; se refiere al maximo nivel de agregacion.

Considerando un nivel especifico de agregacion o breakdown a,a = 1,2, ..., K. Entonces,

ng

DI, —(pal—pa3)><100—zz Yij ><100

i=1j=1

donde y;; toma valores 1, 0 o -1 dependiendo de la respuesta dada por el establecimiento i del
breakdown a. Por lo tanto,
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donde w, = n,/n es el tamafio relativo del breakdown a.

Si se extrae una muestra aleatoria estratificada mediante afijacién proporcional, es decir, cada
establecimiento de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser seleccionado, la expansién de los
resultados a la poblacién dentro del breakdown a esta dada por:

1 Yij n
E“a Z ( ) a J
j=1 n, X
DI, = Fai " 1 XJ X 100 = Z 5y 100
Zna i . - Ng X]
=1 fai =t

donde 1/f, es el factor de expansion del establecimiento i del breakdown a (recordar que es

constante dentro del breakdown a, es decir, 1/f,; = 1/f, = N,/ng). Por lo tanto, la expansién de DI
puede ser calcularse de la siguiente manera:

x 100

1

gzl(EXwaXDla) n J Vi

DI= K 1 = ZHX]
a= 1f XWa i:lj:]_

A.2) Ponderacion de los resultados

En el ICEC; basado en el enfoque Tankan, cada establecimiento se cuenta como un voto, es decir, sin

tener en cuenta el peso sobre alguna caracteristica del establecimiento que denota su importancia
relativa en la poblacion, como el numero de empleados, valor agregado, monto de ventas, etc.

Los pesos muestrales, es decir, las probabilidades de seleccion inversa o el factor de expansion, y las
ponderaciones de tamafio funcionaran en direcciones opuestas y tenderan a cancelarse mutuamente.
Los pesos muestrales aumentaran el peso de las unidades pequefias y los pesos de tamafio reduciran
su peso (y viceversa para unidades grandes). Sin embargo, en las encuestas de tendencia empresarial
basadas en un sistema armonizado, las ponderaciones de tamafo se utilizan en el procesamiento de
respuestas cualitativas porque se supone que la importancia de las respuestas depende del tamafio de
las unidades de analisis. Las respuestas de una gran empresa tienen mas peso que las respuestas de
una pequefa. Los resultados no ponderados pueden ser legitimos para niveles de agregaciéon mas
bajos, pero no se recomiendan para calcular los resultados a niveles mas altos.

Dado que cada establecimiento de la poblacién tiene una probabilidad distinta de ser seleccionado, la
ponderacién y expansion del breakdown a esta dada por:

E1 2oy (7 % war % )

yha i><w

Llf

DI, =

X 100
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donde w,; es el peso del ith establecimiento del breakdown a, por ejemplo, en base a la cantidad de

ocupados del ith establecimiento. Por lo tanto, el DI ponderado y expandido puede ser calculado como
sigue:

g 1(W XDIa)

K
a=1Wa

DI =

n 1
dondew, = X.°

— X Wg;.
=1 @

B) Resultados afio 2016 (ICEC5416)

Por tamario

100

-100

El total de empresas expresaron cierta neutralidad; mientras que soélo las empresas medianas y
grandes mostraron un cierto grado de optimismo.
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Las empresas que expresaron un cierto nivel de optimismo se localizan en las regiones de Centro,
Cuyo y Noa; mientras que las del Amba, Nea y Sur expresaron pesimismo, mas significativamente las
de ésta ultima.

Referencias bibliograficas

Banerjee, A., and Marcellino, M. (2006). Are there any reliable leading indicators for the US inflation and
GPD growth? International Journal of Forecasting, 22, 137-151.

Benini, A. (2012), Composite measures. Their use in rapid needs assessments - Conceptual
background and technical guidance. Note for the Assessment Capacities Project (ACAPS), Geneva.

Dasgupta, S., and Lahiri, K. (1993). On the use of dispersion measures from NAPM surveys in business
cycle forecasting. Journal of Forecasting, 12, 239-251.

Harris, E. (1991). Tracking the economy with the purchasing managers’ index. Federal Reserve Bank of
New York Quarterly Review, 16, 61-69.

INE (2014). Business Confidence Indicators. General Methodology. Madrid: INE.

Koenig, E.F. (2002). Using the Purchasing Managers’ Index to assess the economy’s strength and the
likely direction of monetary policy. Economic and Financial Policy Review, 1(6), 1-14.

Lahiri K., and Monokroussos G. (2013). Nowcasting US GDP: The role of ISM business surveys.
International Journal of Forecasting, 29(4), 644-658.

Lindsey, M.D., and Pavur, R. (2005). As the PMI turns: a tool for supply chain managers. The Journal of
Supply Chain Management, 41(3), 30-39.

OECD (2008). Handbook on Constructing Composite Indicators. Methodology and user guide. Paris:
OECD.

Shintani, M. (2005). Nonlinear forecasting analysis using diffusion indexes: an application to Japan.
Journal of Money, Credit and Banking, 37(3), 517-538.

Stock, J., and Watson, M. (1998). Diffusion Indexes. National Bureau of Economic Research, Working
Paper No. 6702.

Tsuchiya, Y. (2012). Is the Purchasing Managers’ Index useful for assessing the economy’s strength? A
directional analysis. Economics Bulletin, 32(2), 1302-1311.

Utsunomiya, k., and Sonoda, k. (2002). Methodology for handling missing values in TANKAN. Research
and Statistics Department of Bank of Japan, Working Paper No. 01-11.

Vermeulen, P. (2012). Quantifying the qualitative responses of the output purchasing managers index in
the US and the euro area. European Central Bank, Working Paper No. 1417.

172









	fondo

