OW

INFORME

PANORAMA BIM ARGENTINA

PERSPECTIVA DE LAS
EMPRESAS DEL SECTOR

AAAAAAAAA



Panorama BIM Argentina
Informe O1 | Perspectiva de
las empresas del sector

Autora:
Laura Lacaze

Edicidon y correcidon de estilo:
Sebastian Orrego

Emilia Pezzati

Santiago Lubian

BIM Forum Argentina
www.bimforum.org.ar

Buenos Aires, Argentina
Abril 2020



CONTENIDO

PANORAMA BIM ARGENTINA- === m e oo 2
RESUMEN EJECUTIVO--nmnmmmmm e e e e oo 4
LA PERSPECTIVA DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR---======nn=mmmmmmm e oo 7
Productividad y penetracion de soluciones de gestién de la informacion--------------- 8
Conocimiento, percepciones y actitudes sobre BIM------------ooccomoomoommomoo oo 15
Caracteristicas de las empresas NO USUArias ---============= = =mm oo oo 19
Acciones orientadas a implementar BIM---==-====-ommmmmmmmmm oo 19

Motivos para no implementar----============mmmmmmm oo 21
CONCLUSIONES ---= == === mmmmmmm oo oo o oo oo oo oo 22
Y N T 24
Perfil de las empresas encuestadas---------=---==-----mmommm oo 25
Caracteristicas generales----=========mmmmmmmmm oo 25

SegmentaCion —=====mmm oo e 27



PANORAMA BIM
ARGENTINA

La presente encuesta es una
de las iniciativas encaradas
por el BIM Forum Argentina
con el objetivo de continuar
desarrollando mas y mejores
acciones para la promocion de
la metodologia BIM en nuestro
pais.

(11
Un buen diagndstico

constituye la base
fundamental para el
diseno de estrategias
de accidén LL)

En esa linea, la realizacion de
esta encuesta tuvo como prin-
cipal objetivo el de generar
datos que sirvan para mejorar
nuestra comprension sobre al
conocimiento, las percepcio-
nes y las actitudes que los
diversos actores de la indus-
tria tienen en relacion a esta
metodologia.

El relevamiento efectuado a fina-
les del ano 2019 (ver ficha técni-
ca), presentd dos grandes dife-
rencias en relacion a las encues-
tas sobre el estado de BIM desa-
rrolladas en los diversos paises: la
primera tiene que ver con el
grupo objetivo y la segunda con
la estrategia de segmentacion.

Grupo Objetivo

La encuesta BIM Argentina 2020
se orientd a medir las capacida-
des organizacionales de las
firmas de la industria de la cons-
truccion (desarrolladoras, disefa-
doras, constructoras, firmas de
mantenimiento y prestadoras de
servicios especializados). Con el
fin de asegurar la relevancia de las
respuestas obtenidas sobre estas
dimensiones del desarrollo orga-
nizacional se especificaron crite-
rios relativos a las funciones de
los respondientes al interior de las
empresas relevadas. En especifi-
co la encuesta se orientd a pro-
pietarios, directivos, gerentes y/o
coordinadores de areas de pro-
yecto, areas técnicas, areas vincu-
ladas a obra y similares. Asi la
unidad de analisis fueron empre-
sas marcando una diferencia en
relacion a otros relevamientos
orientados a profesionales.

Segmentacion

La segunda diferencia tiene que
ver con la metodologia de distri-
bucidn que se orientd a la con-
formacion de dos grupos dife-
renciados de empresas en fun-
cion de que se trate de firmas
que ejerzan su actividad de
manera aislada o, por el contra-
rio, participen de la red que
impulsa la adopcién de BIM en
Argentina.

La experiencia internacional
muestra que las redes configuran
una pieza central en los procesos
de fortalecimiento de las capaci-
dades empresariales. A través de
estas estructuras de vinculacion
se genera y se difunde conoci-
miento, se comparten experien-
cias y se emprenden iniciativas de
accion colectiva que redundan en
la mejora de las condiciones vy los
resultados de los procesos de
aprendizaje. Asi, la encuesta se
estructurd de modo tal de permi-
tir diferenciar los escenarios que
caracterizan la trayectoria de
aquellas firmas que establecen
lazos estrechos con su entorno vy
las gue mantienen una estructura
de menores vinculaciones.

En términos concretos se decidio
una estrategia de distribucion

estructuradas en base a dos
canales diferenciados. El primero
proveniente de un registro gene-
ral con datos sobre empresas
actuantes en el sector de la cons-
truccién a partir del cual se con-
formd el grupo de casos de las
empresas aisladas. La segunda
via de distribucion fue la de publi-
caciones en redes sociales y otros
canales de proximidad del BIM
Forum Argentina y de la Camara
Argentina de la Construccion. A
través de este canal se obtuvieron
respuestas provenientes de aque-
llas empresas que mantienen
cierta proximidad con los acto-
res promotores de la innovacién
en la industria de la construccion
en general y del desarrollo de
BIM en particular. Este grupo fue
denominado: empresas vincula-
das.
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La idea es la de poder contrastar
ciertos aspectos que hacen al
conocimiento, las actitudes y el
uso de BIM en cada uno de esos
grupos. Para ello, las diferencias
en los perfiles, exigen un trata-
miento diferente de los dos
grupos muestrales a fin de obte-
ner conclusiones sobre poblacio-
nes homogéneas (representativi-
dad de las conclusiones alcanza-
das en relacion a la poblacion
encuestada).

Asi, se ha adoptado la estrategia

EMPRESAS AISLADAS

130 CASOS

EMPRESAS AISLADAS
DE LA INDUSTRIA DE
LA CONSTRUCCION
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de publicar el andlisis de los
resultados obtenidos en dos
partes, lo que permitira realizar
un diagnostico mas preciso de
cada una de las poblaciones* vy
también de las diferencias entre
uno y otro grupo.

La primera publicacion presenta
el perfil general de las firmas
encuestadas y avanza sobre el
andlisis de las respuestas del

grupo de empresas aisladas en lo
gue se refiere a 1) Percepciones
generales sobre productividad vy

* Para una mayor profundizacion, consulte el ANEXO disponible al final del presente informe.

penetracion de soluciones digita-
les, 2) Percepciones, conocimiento
y actitudes sobre BIM y 3) Caracte-
rizacion de las empresas no usua-
rias (siendo este segmento el mas
representativo al interior de este
grupo de usuarios).

La segunda publicacion se enfoca
en la comparativa entre ambos
grupos, las dimensiones comparti-
das y analiza con profundidad las
caracteristicas del trabajo en BIM
(siendo este el de mayor represen-
tatividad entre los usuarios).

EMPRESAS VINCULADAS

125 CASOS

EMPRESAS
PERTENECIENTES

A REDES

INFORME 02

ESCENARIOS BIM
EMPRESAS AISLADAS
Y VINCULADAS

FICHA TECNICA

Periodo de relevamiento:

El operativo de campo tuvo
lugar entre los dias 31 de octu-
bre y 6 de diciembre de 2019.
Instrumento:

Formulario cerrado autoadmi-
nistrado en linea.

Grupo objetivo:

Se relevaron empresas pertene-
cientes a la industria de la cons-
truccion en todo el territorio
nacional.

Perfil del respondiente:
Propietarios, directivos, geren-
tes y/o coordinadores de areas
de proyecto, areas técnicas,
areas vinculadas a obra vy simi-
lares.

Metodologia de distribucion:
Acceso abierto difundido por
correo electronico vy a través de
redes sociales.

Respuestas totales:

Se obtuvieron 255 respuestas
validas. 130 correspondientes a
la las empresas aisladas vy los
125 restantes al empresas
vinculadas.
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PERFIL DE LAS EMPRESAS
ENCUESTADAS

Caracteristicas generales

-La estrategia seguida para la
distribucion del formulario permi-
tid alcanzar un grupo de encues-
tados con amplia cobertura
tanto en términos territoriales
como de segmentos de actividad
y tamafo de establecimiento.

-Se obtuvieron respuestas de
firmas actuantes a lo largo de
toda la cadena de la construc-
cion. Principalmente empresas
constructoras, disefadoras,
firmas prestadoras de servicios
especializados, desarrolladoras vy
empresas del segmento de man-
tenimiento.

-Las empresas participantes se
encuentran diseminadas a lo
largo de todo el territorio nacio-
nal. Un 60% de las empresas
encuestadas tiene su sede central
localizada en los distritos agrupa-
dos en las grandes jurisdicciones,
al tiempo que el 40% se distribu-
ye en las diversas provincias que
conforman el resto del pais. La
mayoria trabaja a nivel local
(60%), significando que desarro-
lla, disefia y/o ejecuta proyectos
en la misma region en la que se
localiza su sede.

-Las respuestas obtenidas provi-
nieron principalmente de microy
pequenas empresas (Una estruc-
tura proxima a la que caracteriza
la actividad sectorial en la Argen-
tina), pero también se contd con
captar la mirada de las grandes
empresas del sector. Se trata de
organizaciones maduras ya que
mas de la mitad de las empresas
afirmaron tener mas de 10 aios
de antigliedad.

Segmentacion

-Las respuestas han sido seg-
mentadas en dos conjuntos de
empresas en funcién de su parti-
cipacion de la red que impulsa la
adopcion de BIM en Argentina.
Totalizando numeros de casos
similares, se conformaron los
grupos de empresas aisladas y
de empresas vinculadas cuya
identificacion se realizd a partir
de los canales empleados para la
distribucion del formulario de la
encuesta.

-Las caracteristicas de las firmas
gue conforman ambos grupos
presentan ciertas diferencias,
aungue estas no alteran las
caracteristicas generales de la
poblacién. En ambos casos se
trata de firmas distribuidas a lo
largo de todo el territorio nacio-

nal pero con preponderancia de
las grandes jurisdicciones, con
cobertura de todos los segmen-
tos de la actividad sectorial y pre-
dominancia del segmento de
edificacién, conformadas princi-
palmente por micro y pegquefas
empresas y que presentan una
significativa madurez en lo que
hace a sus estructuras organiza-
cionales.

LA PERSPECTIVA DE LAS
EMPRESAS DEL SECTOR

Percepciones generales sobre
productividad y penetracion de
soluciones digitales

-Mejora de la productividad.
Mejoras sobre las actividades
directamente vinculadas a la
etapa de obra, fueron identifica-
das como las de mayor impacto
positivo sobre la productividad
de las empresas encuestadas,
esto se repitid a lo largo de los
tres segmentos relevados (desa-
rrollo, disefo y construccion).

-Conocimientos tecnologicos.
Entre los términos evaluados el
CAD (Computer Aided Design)
resulté el de mayor grado de
conocimiento. Esto es consisten-
te con el grado de penetracion
que el CAD ha desarrollado en la

industria de la construccion
argentina en las Ultimas décadas.
El conocimiento superior de CAD
en relacion a otros términos se
mantiene tanto a nivel territorial
como a lo largo de los diversos
segmentos de la actividad secto-
rial.

-Penetracion de soluciones de
gestion de la informacion. La
amplia mayoria de los encuesta-
dos afirmo hacer un uso frecuen-
te de diversas soluciones TICs
para generar, modificar y comu-
nicar informaciones de modelos
y documentacion de obra.

Conocimiento, percepciones
y actitudes sobre BIM

-Si bien los datos sobre conoci-
miento y adopcion de BIM mues-
tran una penetracion incipiente
entre los encuestados, ilustran un
panorama en el cual ciertos obs-
taculos vinculados al desconoci-
miento v a los errores de caracte-
rizacion comienzan a ser supera-
dos.

-Conocimiento sobre BIM.
Apenas un 44,6% de los encues-
tados afirmd no tener conoci-
miento previo sobre BIM. Asi, la
mayoria de los respondientes
aseguroé tener, al menos, un

RESUMEN EJECUTIVO



conocimiento superficial. Estos
niveles no variaron significativa-
mente a nivel territorial, pero si en
relacion a los diversos segmentos
de actuacion. Las firmas del seg-
mento disefo son las que mani-
fiestan conocer BIM con mayor
grado de profundidad. Al igual
gue en el caso anterior, las firmas
identificadas con el segmento de
desarrollo son las que manifies-
tan menor grado de conocimien-
to.

-Una proporcién significativa de
los encuestados identificé BIM
con una metodologia de trabajo,

caracterizacion que se verifico,
inclusive, entre aquellos que afir-
maron no tener conocimiento
previo de la misma.

-Informacion sobre BIM. Entre
quienes afirman buscar informa-
cion sobre BIM, la amplia mayoria
(61,6%) afirmdé emplear apenas
un unico tipo de fuente a la hora
de informarse, al tiempo gque un
26% emplea dos. La mayoria
identifica fuentes informales y
poco especializadas, vinculadas
con busguedas en internet, You-
Tube y similares.

-Adopcion de BIM. El grado de
adopcién de BIM es incipiente,
pero con perspectivas alentado-

ras. Si bien una minoria de las
empresas encuestadas afirma
trabajar en BIM en la actualidad
(10,8%), la mayoria de las no
usuarias manifiesta tener interés
en trabajar en hacerlo (46,9%).

Caracteristicas de las empresas
no usuarias

-Estrategias orientadas a adoptar
BIM. Entre las empresas que
tienen interés en trabajar en BIM,
mas de la mitad de los encuesta-
dos afirmé no haber encarado
ningun tipo de estrategia con-
creta orientada a implementar
BIM. Las acciones de capacita-
cion fueron las de mayor grado
de adopcion por parte de quienes
encararon algun tipo de estrate-
gia orientada a implementar BIM.
Los cursos de capacitacion ofre-
cidos por camaras y asociaciones
profesionales fueron los mas
difundidos, seguidos por los
cursos ofrecidos por vendedores
de software. El fomento de inicia-
tivas de autoaprendizaje tam-
bién constituye una estrategia de
alto nivel de adopcion.

-Motivos para no adoptar. Entre el
grupo de empresas que manifes-
taron no ser usuarios, pero tam-
poco tener interés en adoptar la
metodologia en el futuro, no se

registré una evaluacién clara de
los motivos de esa decision de
no utilizar BIM.

RESUMEN EJECUTIVO
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I PRODUCTIVIDAD Y PENETRA-
CION DE SOLUCIONES DE GES-
TION DE LA INFORMACION

La encuesta comenzd con un
sondeo sobre las percepciones de
los encuestados en relacion a la
productividad de sus propias
empresas. En especifico se les
solicitaba evaluar el impacto que
un conjunto predeterminado de
factores tendria sobre la reduc-
cion de tiempos, la disminucion
de costos y/o la mejora en la cali-
dad de los entregables. El listado
de factores dependia del seg-
mento principal de actuaciony se
vinculd a cuestiones comunmen-
te identificadas como problemati-
cas vy relacionadas fundamental-
mente a la gestion de la informa-

cion (interna o externa a la firma).

Mejoras sobre las actividades
directamente vinculadas a la
etapa de obra, fueron identifica-
das como las de mayor impacto
positivo entre los encuestados,
esto se repitid a lo largo de los
tres segmentos relevados (desa-
rrollo, diseflo y construccion).

Las empresas del segmento de
diseflo son las que, a nivel gene-
ral, evaluaron un impacto mas
elevado en los diversos factores
considerados. De hecho se trata

del Unico de los tres segmentos
en el que la totalidad de las
respuestas asignaron un impacto
positivo a los factores considera-
dos, en particular las cuestiones
vinculadas a la coordinacion,
tanto en obra como entre los
diversos actores que intervienen
en la etapa de diseio (generalis-
tas y especialidades). Un 82% de
los encuestados identificd estos
factores como de alto impacto
sobre la productividad de su
empresa.

En el segmento de construccioén
en tanto, los factores identifica-
dos como de mayor impacto
fueron los vinculados a los proce-
sos de estimacion de costos, de
compra de insumos y de contra-
tacion de trabajadores. La totali-
dad de las empresas encuestadas
consideraron este factor como
relevante para la productividad.
La programacion de obra (que
incluye la coordinacion entre los
diversos subcontratistas) resultd
el segundo factor mas relevante,
con un 70% de los encuestados
gue lo identificaron como tenien-
do un alto impacto.

Finalmente, las empresas del seg-
mento de desarrollo fueron las
gue presentaron una vision relati-

vamente mas moderada, atribu-
yendo el maximo impacto a la
mejora en la coordinacion y plani-
ficacion de la obra y el menor a la
comunicacion del disefo.

PRODUCTIVIDAD Y PENETRACION DE SOLUCIONES DE GESTION DE LA INFORMACION



Grafico 1 -
Evaluacion de impacto sobre la
productividad de la empresa

Impacto

No tendria impacto Escaso impacto .Mediano impacto .Alto impacto

o ® 350 25% 67%
3 Coordinacion y planificacion de la obra
H
% ® 333 42% 50%
e Coordinacion entre disefiadores y constructoras i °
&
o ® 308
Comunicacion del diseifo 50% B
® 3382
Coordinacion de obra 18% 82%
® 382
E Coordinacién entre disefiadores 18% 82%
3
o ®364
3 Métodos de documentacién 36% 64%
a
®364
Validacién del disefio y deteccién de interferencias 36% 64%
® 327
Alteraciones del comitente 55% 36%
@ 3.6 39% 61%
Estimacién de costos, compras y contrataciones
7]
e ® 3,59 23% 70%
43 Programacioén de obra
3
-
o @326 35% 48%
g Estandarizacion de diseifos
(8]
® 3.25 52% 38%
Alteraciones por deficiencias del diseifio
® 320 38% 43%

Alteraciones del comitente

Cliantor =
Fuente

e Elaboracion propia
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Seguidamente, se tratd de obte-
ner un indicador sobre el grado
de conocimiento, no solo en rela-
cion a la metodologia BIM, sino a
términos indicativos del proceso
de adopcion de tecnologias digi-
tales en la industria de la cons-
truccion. Para esto se pregunto
sobre el grado de familiaridad en
relacion a un conjunto de térmi-
Nnos.

Como era esperable, el CAD
(Computer Aided Design) resul-
té el término de mayor grado de

Grafico 2 -
Grado de familiaridad con
soluciones de gestion de la
informacién
CAD
Realidad virtual
Realidad aumentada
BIM
GIS
Laser Scanning
loT
Mobile mapping

LoD

IFC

conocimiento con 2,56 en una
escala que va del O al 3. Esto es
consistente con el grado de pene-
tracion que el CAD ha desarrolla-
do en la industria de la construc-
cion argentina en las Ultimas
décadas.

Le siguen en importancia reali-
dad virtual y realidad aumentada
de lo que puede inferirse cierto
grado de conocimiento mas
vinculado a sus desarrollos como
tecnologias genéricas que en lo
gue a hace a su aplicacion especi-

Grado de familiaridad

fica a la industria de la construc-
cion. Finalmente, en cuarto lugar
aparece el término BIM con un
grado de familiaridad inferior al
nivel medio de la escala: 1,06.

En relacion a lo anterior, podemos
ver que términos como realidad
virtual y realidad aumentada pre-
sentan un relativo nivel de des-
conocimiento, pero un grado de
familiaridad superficial. BIM, en
tanto, presenta una situacion
caracterizada por una mayor pro-
porcidon de encuestados que afir-

Muy familiarizado
3 No conoce el término

Poco familiarizado

man no tener ningdn conocimien-
to del término, pero también con
una mayor intensidad de conoci-
miento entre aquellos que afir-
man tener algun grado de familia-
ridad.

LoD (Level of Developement) y
IFC (Industry Foundation Clas-
ses) resultan los términos de
mayor nivel de desconocimiento
siendo que casi dos de cada tres
encuestados afirmd no tener
conocimiento sobre los mismos.

B Algo familiarizado B Muy familiarizado

1. Este asunto ha sido abordado en varios trabajos publicados por la Camara Argentina de la Construccion como, por ejemplo. Hernan Braude y Florencia Barletta, Nuevo paradigma tecno-econdmico e innovacion en la
industria de la construccion (Buenos Aires: FODECQO, 2014) y Laura Lacaze, BIM. de la competitividad a la innovacion radical: la gestion de la informacion en las organizaciones, la ed. (Buenos Aires: FODECQO, 2018). 10
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Grafico 3 -
Grado de familiaridad por
principal segmento de actividad

Las divergencias entre los seg-
mentos de actividad son sensi-
bles. Entre las firmas del seg-
mento Diseio, el grado de fami-
liaridad es superior para la casi
totalidad de los términos anali-
zados, al tiempo que en el extre-
mo opuesto se ubican las empre-
sas identificadas principalmente
con el segmento Desarrollo.

Desarrollo

Disefio

Construccion

CAD

Realidad virtual
Laser Scanning
Realidad aumentada
GIS

BIM

loT

Mobile mapping

IFC

LoD

CAD

BIM

GIS

Realidad virtual
Laser scanning
Realidad aumentada
loT

IFC

LoD

Mobile mapping

CAD

Realidad virtual
Realidad aumentada
BIM

GIS

Laser scanning

loT

Mobile mapping
LoD

IFC
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El grado de familiaridad con CAD
no varia significativamente a
nivel territorial.

Donde si se verifican divergencias
es en el grado de conocimiento

Grafico 4-
Grado de familiaridad por
juridiccion.

de Laser Scanning, GIS e IFC en
donde los encuestados con sede
principal en las grandes jurisdic-
ciones manifestaron un conoci-
miento inferior al resto del pais.

: o Grandes jurisdicciones
' o Resto del pais
8
' ' : () o
: ; ; . ° ; °
! ' ' ' [ ] ‘
' : 1 : ' ' .
: ' ; - ; ; : ® s °
CAD Realidad Realidad BIM GIS Laser loT Mobile LoD IFC
virtual aumentada Scanning mapping

CAD

Realidad virtual

Realidad aumentada

BIM

GIS

Laser Scanning

loT

Mobile mapping

LoD

IFC

inferior
a la media nacional

superior
a la media nacional

-20%

M Grandes jurisdicciones

18%

[ Resto del pais

Fuente: Elaboracion propia
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Las respuestas relacionadas con
la incorporacion de soluciones
digitales en las rutinas de trabajo
contrarian, en buena medida, la
percepcion generalizada de gue
la industria de la construccion no
se ha visto impactada por el para-
digma de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones
(TICs). Considerando un conjunto
amplio de alternativas de uso
genérico? , la amplia mayoria de
los respondientes afirmaron que
en sus empresas se hace un uso
frecuente de diversas soluciones

Grafico 5 -

Uso de tecnologias de gestidn
de la informacién y
metodologias de trabajo

Modelado digital

Documentacién digital

Trabajo colaborativo

2. Se consulté de manera amplia por el envio/recibimiento por e-mail, soporte magnético, discos virtuales, entre otros,

para generar, modificar y comu-
nicar informaciones de modelos
y documentacién de obra.

En particular, se indago sobre la
frecuencia con la cual las firmas
utilizan soluciones digitales para
modelar y transmitir informacion.
El modelado a partir de herra-
mientas digitales resultd el
elemento mas frecuente. Esto se
explica principalmente a partir de
la penetracion que soluciones
como el CAD tienen dentro del
sector siendo que el 75% de los
encuestados afirman  trabajar

Nunca Frecuentemente

sobre modelos digitales 2D de
manera frecuente y la proporcion
de aquellos que manifiestan no
tener ningun grado de involucra-
miento es marginal. El panorama
es completamente diferente en lo
que se refiere a soluciones 3D,
donde la proporcion de no usua-
rios es sustancialmente mayor
(36%) vy algo menos del 20% ase-
gura que lo hace de manera
frecuente.

En lo que se refiere al uso de
documentaciéon en formato digi-
tal para comunicar informacion

Frecuencia en
el trabajo —

1,54

1,24

smartphones (esto es excluyendo versiones impresas en formato fisico).

No, nunca

modelos digitales en 2D

modelos digitales en 3D

al interior de la organizacion

con miembros externos

trabaja de forma colaborativa

B Si, de manera ocasional

también se registra una frecuen-
cia elevada. Casi la totalidad de
los encuestados afirma utilizar
soluciones digitales para trans-
mitir informacién tanto al inte-
rior de la organizacién como con
miembros externos a la misma.
Finalmente, sobre las metodolo-
gias de organizacion del trabajo,
la mayoria de los encuestados
afirma trabajar de manera cola-
borativa.

B Si, frecuentemente

51% 43%

Fuente: Elaboracion propia

en donde el acceso a la informacion requiere el uso de dispositivos como computadoras, tablets y

13
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Las empresas con sede en las
grandes jurisdicciones manifies-
tan un uso Mas frecuente que el
de sus pares del resto del paris,
especialmente en lo que hace al
uso de documentacion en forma-
to digital para la transmisién de
informaciones.

En oposicion, el diferencial es mas
reducido en lo que hace al mode-
lado digital en donde se ve un
grado de adopcion mas homogeé-
neo.

A nivel territorial se observa que
el grado de penetracion de solu-
ciones digitales es superior en las
grandes jurisdicciones.

Grafico 6 -

Metodologias de trabajo segun

sede principal

Nunca Frecuentemente

[¢) .
Frecuencia 2
en el trabajo

I 0 1
al interior de la organizacién
1,52
Documentacion
digital
. iy
con miembros externos
1,48
. 77 ]
en 2D
1,69
Modelo digital 3

en 3D

I o+ |

112

Trabaja de forma colaborativa

148 |1

1,27

. Grandes jurisdicciones Resto del pais

Fuente: Elaboracion propla
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Il CONOCIMIENTO, PERCEPCIO-
NES Y ACTITUDES SOBRE BIM

Los datos sobre conocimiento vy
adopcion de BIM, muestran una
penetracion incipiente entre los
encuestados, aunque ilustran un
panorama en el cual ciertos obs-
taculos vinculados al desconoci-
miento y a los errores de caracte-
rizacion comienzan a ser supera-
dos.

Considerando el promedio de
todas las respuestas, el nivel de
conocimiento sobre BIM se ubicé
en 0,93 en una escala en la cual 3
representa conocimiento “en pro-
fundidad”.

Grafico 7 -
Nivel de conocimiento

0,93

_/3

Cuente Elaboracion Droois
ruente: £laboracion propia

Un 44,6% de los encuestados
respondieron no tener conoci-
miento previo sobre la metodo-
logia (anterior a recibir el formu-
lario de la encuesta). Asi, la mayo-
ria de los respondientes aseguro
tener, al menos, un conocimiento
superficial. Como se ilustra en el
Grafico 8, el 28,5% de los encues-
tados asegurd conocer ligera-
mente BIM vy un 10,8% conocerla
“en profundidad”.

Grafico 8 -
Grado de conocimiento de BIM

H No

BLigeramente

Conoce BIM

Bastante

En profundidad

Fuente: Elaboracion propia
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Grafico 9 -

Nivel de conocimiento sobre
BIM seglin sede y segmento

principal

1

Conoce en
profundidad

Si bien no se verificaron diferen-
cias significativas a nivel territo-
rial, si son notorias las variaciones
en funcion de los diversos seg-

No conoce

mentos de la actividad sectorial.

El grado de conocimiento de BIM
se mantuvo en niveles similares
tanto en el caso de las respues-

Conoce en

profundidad
Nivel de

conocimiento —

tas provenientes de empresas
con sede en las grandes jurisdic-
ciones como de aqguellas localiza-
das en el resto del pais.

Cuando analizado en funcién de
los diversos perfiles de especiali-
zacion de las empresas, notamos
gue las firmas del segmento
disefio son las que manifiestan
conocer BIM en mayor profundi-
dad

Construccién 1,03 . .

: - Al igual gue en el caso anterior,
5 0,94 0,92 . las firmas identificadas con el
< E Servicios
23 especializados 0,74 segmento de desarrollo son las
z oo

§ - que manifiestan menor grado de
Mantenimiento SR conocimiento.
Desarrollo - 0,5
No conoce
_ Grandes Resto del pais . ~ o )
juridicciones Fuente: Elaboracion propia
Grafico 10 - Una proporcion significativa de rar disefios y/o visualizaciones,

Caracterizacion de BIM

Una herramienta
para desarrolladores
17,7 %

Ninguna de las
anteriores
17,7 %

Una metodologia
de trabajo
41,5 %

Un software para
disefar y/o visualizar
231 %

Fuente: Elaboracion propia

los encuestados identificé BIM
con una metodologia de trabajo,
caracterizacion que se verifico,
inclusive, entre aquellos que afir-
maron no tener conocimiento
previo de la misma.

Mientras que el 415% de las
respuestas identificaron BIM con
una metodologia de trabajo, la
percepcion de que se trata de un
programa (software) para elabo-

como por ejemplo, renders aun
persiste, alcanzando el 231% de
las respuestas obtenidas.
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De manera consistente con los
resultados anteriores, existe una
importante proporcion de los
encuestados que afirma no
buscar informacién sobre BIM
(451%).

Entre los que si lo hacen, pueden
distinguirse dos comportamien-

Grafico 11 -
Alternativas de informaciéon
sobre BIM

No busca
informacion
sobre BIM
45,1 %

tos diferenciados: la de aquellos
en niveles incipientes, con una
estrategia altamente concentra-
da en determinadas tipologias
de fuentes de informacién vy las
gue ya combinan una pluralidad
de fuentes en una estrategia mas
comprensiva.

Se informa
sobre BIM
54,9 %

A los encuestados se les solicito
identificar los tipos de fuentes de
informacion a los gue recurren a
la hora de buscar informacion
sobre BIM sobre un listado de
alternativas cerrado. La amplia
mayoria de los encuestados
(61,6%) afirmdé emplear apenas

Cantidad de tipos de fuentes

un unico tipo de fuente a la hora
de informarse, al tiempo que un
26% emplea dos. La cantidad de
encuestados con una estrategia
mas diversificada, superior a las 3
tipologias diferentes, es sensible-
mente reducida (12,3%).

26,0%

2,7%

1,4%

Fuente: Elaboracion propia
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Entre quienes afirman informarse
sobre BIM la mayoria identifica
fuentes informales y poco espe-
cializadas, vinculadas con buUs-
guedas en internet, YouTube vy
similares. Le sigue en importancia
los contactos de la actividad tales
como, colegas, clientes, provee-
dores, entre otros. Estos dos son
los que mayor relevancia tienen
entre aquellos que se informan a
través de un solo canal.

Grafico 12 -
Tipos de fuentes de informacidn
utilizadas?®

Otros (incluye
busquedas en web)

Contactos de
la actividad

Fuentes
especializadas

BIM
Forum Argentina

Vendedores
de software

1,0%

15,1%

42,5%

26,0%

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 13 -
Empresas usuarias y no usuarias
de BIM

No trabaja en BIM 89,2%

Nunca se usé BIM
y tampoco existe

interés en hacerlo
41,5%

Nunca se usé BIM
y pero existe
interés en hacerlo
46,9%

Trabaja en BIM 10,8%

3. Por tratarse de una pregunta de respuesta multiple la suma de los porcentajes exceden el 100%.

Fuente: Elaboracion propia

El grado de adopcion de BIM es
incipiente. una minoria de las
firmas encuestadas afirma traba-
jar en BIM en la actualidad
(10,8%). De todas maneras, lo que
resulta destacable es que la
mayoria de las empresas no
usuarias manifiesta tener interés
en trabajar en BIM (46,9%).
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Il CARACTERISTICAS DE
LAS EMPRESAS NO USUARIAS

A fin de comprender las carac-
teristicas de ambos grupos de
no usuarios de BIM, se utilizaron
dos lineas de preguntas diferen-
tes. En el caso de aquellos que
se identificaron como no usua-
rios, pero interesados en traba-
jar con la metodologia BIM se
les consultd respecto de las
estrategias seguidas a tal fin.
Para agquellos que manifestaron
no utilizar la metodologia, pero
tampoco tener interés en adop-
tarla en el futuro se les solicitd
una evaluacion sobre los moti-

vos de tal decision.

Acciones orientadas a imple-
mentar BIM

Sobre el primer grupo de empre-
sas, mas de la mitad afirmé no
haber encarado ningun tipo de
estrategia concreta orientada a
implementar BIM.

Entre quienes manifestaron inte-
rés en adoptar BIM, el 62,3% no
habia encarado, hasta el momen-
to de la encuesta, ninguna accion
concreta a tal fin.

Algo mas de 1 de cada 5 (21,3%)
habian realizado al menos una
accion orientada a implementar
BIM.

Grafico 14 -
Cantidad de acciones encaradas
para adoptar BIM

Cantidad de acciones

3 6 mas
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Las acciones de capacitacion
fueron las de mayor grado de
adopcion por parte de guienes
encararon algun tipo de estrate-
gia orientada a implementar BIM.
Casi 8 de cada 10 encuestados
manifestdé que su empresa ha
encarado iniciativas de capacita-
cion en la metodologia, mayorita-
riamente, siguiendo mas de una
alternativa para tal fin. Los cursos
de capacitacion ofrecidos por

Grafico 15 -
Acciones orientadas a
implementar BIM*

camaras y asociaciones profesio-
nales fueron los mas difundidos,
seguidos por los cursos ofrecidos
por vendedores de software.

El fomento de iniciativas de
autoaprendizaje también consti-
tuye una estrategia de alto nivel
de adopcion. Casi la mitad de los
encuestados afirmd que en su
empresa se fomenta este tipo de
alternativa (44,4%) que compren-
de la formacion a traves de tuto-

Capacitacion
75,9 %

4. Por tratarse de una pregunta de respuesta multiple la suma de los porcentajes exceden el 100%.

riales en internet y la participa-
cion en eventos, entre otros. La
contratacion de servicios de
consultoria permanece como la
estrategia de menor nivel de
difusion siendo encarada por

apenas un 9% de los encuestados.

Las acciones de capacitacion
configuran la estrategia dominan-
te tanto en las respuestas prove-
nientes de empresas de las gran-
des jurisdicciones como entre

Fomento de
Iniciativas de
autoaprendizaje
44,4 %

aquellas con sede en el resto del
pais. La diferencia entre ambos
grupos poblacionales se vincula,
principalmente, al hecho de que
son Unicamente las firmas de los
principales distritos del pais las
que afirman haber participado
en iniciativas organizadas por
agencias y organismos publicos
y contratado servicios de consul-
toria externa.

Adquisicion
de licencias
Mm%

Fuente: Elaboracion propia
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Motivos para no implementar

Entre el grupo de empresas que
manifestaron no ser usuarios,
pero tampoco tener interés en
adoptar la metodologia en el
futuro, no se registré una evalua-
cion clara de los motivos de esa
decision de no utilizar BIM. Entre
los motivos mas frecuentemente
destacados se ubica que BIM no
se adecUa a las necesidades de la
empresa (18,7%) y que resulta
muy dificil de implementar en las
actuales condiciones de desarro-
llo del sector en la Argentina
(08,7%). Mas de un tercio de los
respondientes identificaron la
opcidn ninguna de las anteriores..

Grafico 16 -
Motivos para no
implementar BIM

Representa costos
muy elevados

en relacion a los

Ninguna de las

beneficios potenciales anteriores
4,0% 36%
v

No se adecua a
las necesidades de
mi empresa

18,7%

Es muy dificil de
implementar por la falta
de personal calificado

xi%

Fuente: Elaboracion propia

Es muy dificil de
implementar en las actuales
condiciones del sector.

18,7%
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La realizacion de la Encuesta BIM
Argentina 2020 ha permitido
recabar valiosos datos sobre el
desempefno de empresas con una
amplia cobertura tanto en térmi-
nos territoriales como de seg-
mentos de actividad y tamafo de
establecimiento.

La segmentacion de estas firmas
en dos grupos diferenciados a
partir de su proximidad a los
actores gque de manera activa
impulsan la adopcion de BIM en el
pals, permitio componer un pano-
rama mas completo del estado
de desarrollo de esta metodolo-
gia sobre el cual el presente infor-
me ha dado cuenta de un primer
escenario.

El analisis pormenorizado de las
respuestas provenientes del
grupo de empresas aisladas
ofrece una perspectiva esencial
para componer el diagndstico
sobre el estado de BIM en Argen-
tina. Siendo firmas gue no se
encuentran vinculadas a la red de
impulso de esta metodologia
ofrecen una imagen menos ses-
gada a la hora de caracterizar su
desempeno innovador en general
y de cocimiento y adopcion de
BIM en particular.

En primera instancia, este analisis
ha posibilitado identificar que,
este conjunto de empresas aisla-
das muestra interés en la mejora
de su productividad y que
advierten que, para ello, resulta
esencial mejorar los procesos de
planificacion, programacion vy
coordinacion de obras. Esto se
repitio a lo largo de los tres seg-
mentos relevados (desarrollo,
diseflo y construccion).

Lejos de estar al margen de la
llamada revolucion digital se trata
de empresas que muestran fami-
liaridad y utilizacién de diversas
soluciones de gestion de la infor-
macidén tanto para generar vy
comunicar conocimiento al inte-
rior de la organizacion como con
terceros. De todas maneras, con
excepcion del CAD, se trata aun
de soluciones fundamentalmen-
te genéricas esto es, no desarro-
lladas para las necesidades espe-
cificas de la industria de la cons-
truccion.

En lo que hace especificamente al
desarrollo de BIM las respuestas
del grupo de empresas aisladas
muestra un panorama que, si
bien no es el ideal, si resulta
alentador.

En primer lugar porque las
respuestas parecen indicar cierta
superacion de dos de las barre-
ras tradicionales al desarrollo de
BIM: la vinculada al desconoci-
miento v a los equivocos. Asi, si
bien aun la proporcion de quienes
Nno conocen se mantiene elevada,
la mayoria de las respuestas
apuntd un conocimiento, al
menos, superficial. Por otra parte,
una amplia proporcion identifica
gue BIM constituye una metodo-
logia de trabajo superando las
visiones que tradicionalmente la
identificaban con  soluciones
tecnoldgicas concretas.

En segundo lugar el panorama es
alentador porgue, pese a existir
una baja proporcion de usuarios
entre estas empresas, la actitud
es mayoritariamente favorable
existiendo una mayoria de firmas
gue afirman gue aungue no utili-
zan BIM en la actualidad tienen
interés en hacerlo. Este amplio
interés parece indicar que, ante
una tendencia gue se consolida,
la resistencia al cambio merma.

Asi, la perspectiva indica un
escenario favorable para conti-
nuar ampliando y mejorando el
espectro de acciones de impulso

al desarrollo de BIM en la Argen-
tina en un escenario caracteriza-
do por actitudes de mejor dispo-
sicion vy en el cual el protagonis-
mo de las alternativas de cursos
como estrategia para la capacita-
cion ofrece una oportunidad para
fortalecer una trayectoria mas
armonica hacia una mayor difu-
sion en el uso de esta metodolo-

gia.
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ANEXO



Il PERFIL DE LAS EMPRESAS
ENCUESTADAS

Caracteristicas generales

La estrategia seguida para la distri-
bucion del formulario permitio
alcanzar un grupo de encuestados
con amplia cobertura tanto en
términos territoriales como de seg-
mentos de actividad y tamafio de
establecimiento.

Se obtuvieron respuestas de firmas
actuantes a lo largo de toda la
cadena de la construccién. Clasifi-
cadas a partir del principal segmen-
to de actuacioén, esto es segun la
actividad identificada como la mas
relevante, las respuestas obtenidas
provienen principalmente de
empresas gue actlan en la etapa de
construccion  (49,8% del total),
seguidas por firmas de disefo
(20,4%)> .

El patrén de diversificacion es
moderado: un 22% del total de las
empresas encuestadas interviene
en apenas uno de estos cinco seg-
mentos, al tiempo que un 63% lo
hace en entre dos vy tres segmentos

Grafico 1 -

Actividad principal de las empresas encuestadas

Construccion
49,80 %

Las empresas participantes se
encuentran diseminadas a lo
largo de todo el territorio nacio-
nal. Observando una proporcio-
nalidad similar a la distribucion de
la actividad sectorial, la muestra
abarco tanto empresas cuya sede

Disefio
20,39 %

central se encuentra localizada en
las grandes jurisdicciones (Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Pro-
vincia de Buenos Aires, Cordoba
y Santa Fe) como en el resto de/
pals, (ver Grafico 2). En total, se
registraron respuestas de 24 de

Mantenimiento
7,45 %

Fuente: Elaboracion |

las 25 jurisdicciones en las cuales
se subdivididé el territorio nacional
(dado que se consideraron de
mManera separada los municipios
qgue conforman el Gran Buenos
Aires de los del interior provin-
cial).

5. Se solicité a los encuestados identificar su segmento de actuacion entre cinco opciones cerradas: Desarrollo (que involucra las actividades de concepcion integral del proyecto y financiamiento e incluye a los propietarios),
Diserio (qua abarca las actividades tanto de disefio conceptual como de especialidades de arquitectura e ingenieria), Construccion (desarrollo de actividades de edificacion en obra nueva), Mantenimiento (que comprende las 25
actividades de mantenimiento predial y la ejecucion de refacciones) y Servicios especializados para construccion.
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La mayoria trabaja a nivel local
(60%), significando que desarro-
lla, disefa y/o ejecuta proyectos
en la misma region en la que se
localiza su sede. El 32% lo hace a
nivel nacional, entendiendo por

Grafico 2 -

ello que la actividad se extiende
en diversas plazas de la Argenti-
na. El 8% restante trabaja con
proyectos para clientes localiza-
dos en el exterior.

Distribucion territorial® de las empresas encuestadas

Patagonia
NEA

Resto Centro

Resto
del pais
40%

CABA 24%
Gran Bs As
Coérdoba

Santa Fe

Interior Pcia de Bs As

Grandes
juridicciones
60%

Fuente: Elaboracion propia

También se logrd una amplia
cobertura en relacion a los tama-
Aos de establecimiento. Las
respuestas obtenidas provinieron
principalmente de micro vy
pequenas empresas (Una estruc-
tura proxima a la que caracteriza
la actividad sectorial en la Argen-
tina), pero también se contd con
captar la mirada de las grandes
empresas del sector.

Algo mas de la mitad de las
respuestas provienen de firmas
de hasta 9 empleados (57,6%) vy
un 30% de empresas de entre 10 y
49 empleados.

Poco mas del 10% de las encues-
tadas son medianas y grandes
empresas con 100 o mas trabaja-
dores.

Grafico 3 -
Tamaino de las empresas
encuestadas

19,61 %
Hasta 9 32,94 %

Unipersonal

Entre 10y 19

Entre 20y 49

12,55 %

Entre 50y 79
Entre 80 y 99 2,75 %
Entre 100y 199 314 %
Entre 200 y 299 1,96 %
Entre 300 y 499 1,57 %

500 o mas

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, cabe destacar que las
respuestas provienen de empre-
sas de cierta trayectoria lo que
permite hablar de la madurez y
de la estabilidad de las estructu-
ras organizacionales relevadas.
Mas de la mitad de los respon-

dientes afirmdé desempefarse en
una firma de mas de 10 afios de
antigledad (considerando para
ello la continuidad de los equipos
de trabajo con independencia de
eventuales cambios en las formas
de organizacion juridicas).

6. Se considera la jurisdiccion en la que esta localizada la sede principal de la empresa

Grafico 4 -

Antigliedad de las empresas encuestadas

(cantidad de aflos en operacidn)

9,0%

Entre 3
y 6 afios

Menos de
3 afios

Entre 6
y 10 afos

Mas de
10 afos

Fuente: Elaboracion propia
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Segmentacion

Para la segmentacion en grupos
se considerd® el origen de las
empresas en funcion de los dos
canales empleados para la distri-
bucién del formulario de la
encuesta.

Se denomind grupo de empresas
aisladas a los casos provenientes
de un registro general con datos
sobre firmas actuantes en el
sector. Se trata de organizaciones
cuyos vinculos con el restante de
los actores de industria de la
construccion se estructuran prin-
cipalmente a partir del ejercicio
de su actividad (como desarro-
lladoras, disefadoras, construc-

toras, firmas de mantenimiento vy
de provision de servicios especia-
lizados) y que, en principio no
participan de articulaciones ten-
dientes a la promocion de intere-
ses de conjunto.

La segunda via de distribucion
fue la de publicaciones en redes
sociales y otros canales de proxi-
midad del BIM Forum Argentina y
de la Cédmara Argentina de la
Construccion. A través de este
canal se obtuvieron respuestas
provenientes de aquellas empre-
sas que mantienen cierta proxi-
midad con los actores promoto-
res de la innovacion en la indus-
tria de la construccién en gene-

ral y del desarrollo de BIM en
particular. Este grupo fue deno-
minado: empresas vinculadas.

Grafico 5 -
Distribucion por grupo

Empresas
vinculadas
49%

Ambos grupos de empresas
tienen una participacion equitati-
va sobre el total de 255 respues-
tas obtenidas.

Empresas
aisladas
51%

Grafico 6 - 53%
Actividad principal de las
empresas encuestadas

Empresas
aisladas

Construccion

46%

Empresas
vinculadas

Fuente: Elaboracion propia Construccion

18%
9% 8%

Mantenimiento Servicios
especializados

Desarrollo Disefio

33%

N%
6%

Mantenimiento Servicios
especializados

Desarrollo Disefio

Las caracteristicas de las firmas
qgque conforman las empresas
aisladas presentan ciertas dife-
rencias con las agrupadas en las
empresas vinculadas, aungue
dichas divergencias no alteran las
caracteristicas generales de la
poblacién.

En ambos grupos se incluyen
firmas que abarcan la totalidad
de los segmentos de la actividad
sectorial y, también en ambos, se
mantiene la predominancia de
empresas cuya actividad princi-

pal se vincula a la etapa de edifi-
cacion.

De todas maneras, el segmento
de disefo tiene un mayor desta-
que entre las empresas vincula-
das, 10 gue resulta consecuente
con el hecho de gue se trata del
segmento que mayor nivel de
participacidon en las diversas
experiencias de fomento de BIM
existentes hasta el momento.
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Si bien ambos grupos estan con-
formados por firmas cuya sede
central se ubica en las grandes
jurisdicciones, la concentracién
en los grandes distritos del terri-
torio nacional es mayor entre las
firmas que conforman el grupo
de empresas vinculadas.

Ambos grupos de empresas
comparten la caracteristica de
estar integradas principalmente
por micro y pequenos estableci-
mientos (hasta 9 empleados).
Comparativamente, no obstante,
entre las empresas aisladas se
verifica una relativa mayor parti-
cipacidn de unipersonales vy

firmas de hasta 9 empleados en
tanto que se observa un mayor
protagonismo relativo de grandes
empresas (firmas cuyo plantel
supera a los 500 empleados) en
el grupo de empresas vinculadas.

Grafico 8 -
Tamano de las empresas
encuestadas

Unipersonal

Hasta 9 empleados

Entre 20 y 49 empleados
Entre 50 y 79 empleados
Entre 80 y 99 empleados
Entre 100 y 199 empleados
Entre 200 y 299 empleados
Entre 300 y 499 empleados

500 o mas empleados

Empresas aisladas Empresas vinculadas

22%

12% 14%

4% 8%

2% 4%

2% 5%

4%
2% 2%

2% 8%

Fuente: Elaboracion propia

De esta manera, ambos grupos se
conforman por empresas distri-
buidas a lo largo de todo el terri-
torio nacional pero con prepon-
derancia de las grandes jurisdic-
ciones, con cobertura de todos
los segmentos de la actividad
sectorial y predominancia del
segmento de edificacion, con
elevada participacion de micro vy
peguefas empresas y que pre-
sentan una significativa madurez
en lo que hace a sus estructuras
organizacionales.

Grafico 7 -
Distribucion territorial” de las
empresas encuestadas

Resto
del pais Resto
32,0% del pais
47,7%

Grandes
juridicciones
68,0%

Grandes
juridicciones
52.3%

Empresas
vinculadas

Empresas
aisladas

Fuente: Elaboracion propia

7. Se considera la jurisdiccion en la que esta localizada la sede principal de la empresa
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