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CONSIDERACIONES PREVIAS 

El presente trabajo pretende realizar un aporte para identificar y dimensionar las principales 

tendencias que propenden a configurar un nuevo escenario para el desarrollo competitivo, a 

estándares internacionales, de la Industria de la Construcción.  

Aunque lejos está de alcanzar una comprensión acabada de los fenómenos en cuestión, 

entendemos que este trabajo representa una primera aproximación hacia el necesario 

conocimiento de esos movimientos que han de transformar la lógica imperante en las 

actividades del sector, hecho que constituye un elemento ineludible para poder visualizar el 

futuro de la industria y articular políticas y acciones destinadas a viabilizar una inserción 

positiva del entramado empresarial local.  
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RESUMEN EJECUTIVO 

Aunque la internacionalización económica no constituya un fenómeno reciente, a lo largo de 

las últimas décadas ha asumido características peculiares que permiten hablar de la 

emergencia de un nuevo período histórico, signado por la convergencia con las tecnologías 

de la información y las comunicaciones (TICs).  

Por un lado, las innovaciones asociadas a esas tecnologías posibilitaron la 

compartimentación territorial del proceso productivo, dando lugar a la conformación de 

“cadenas globales de valor”, en las que cada etapa se localiza allí donde se le presentan 

las condiciones más ventajosas en materia de costos. Esta globalización encuentra en las 

firmas transnacionales a su principal articulador, y en el Este Asiático, y en especial en 

China, a la región cuyo crecimiento representa la mejor exposición de su dinámica.  

Al mismo tiempo, esta plataforma tecnológica amplió las capacidades de organización 

interna de las empresas, así como la de sus vínculos con proveedores y clientes, 

contribuyendo a ganar flexibilidad y a extender la implementación de sistemas de 

producción just in time, que permiten disminuir el peso financiero resultante de la 

acumulación de stocks y acotar el margen de error en los procesos de elaboración. 

Asimismo, la factibilidad de operar en tiempo real constituyó una herramienta clave para la 

profundización inusitada de los mercados financieros.  

Por otro lado, su instrumentación acentuó la tendencia a la homogeneización cultural entre 

distintos segmentos poblacionales de las diferentes sociedades nacionales. Medios de 

comunicación como la CNN o la expansión de la Internet, acompañados incluso por el 

reciente auge del turismo, han conducido a una mayor asimilación de las pautas de 

consumo, aunque también de las demandas asociadas a la calidad de vida.  

La consecuencia de esa nueva configuración fue el crecimiento exponencial de los flujos de 

capitales, tanto financieros como productivos, así como la mayor incidencia del comercio 

internacional en las cadenas de valor de los distintos sectores de la actividad económica. 

Esta dinámica arrastra tras de sí al aparato institucional que, aunque con rezago y no 

exento de contradicciones, busca adaptarse a las nuevas condiciones imperantes. La 

conformación de la Organización Mundial de Comercio, la Corte Internacional de la Haya y, 

si bien con fines y lógicas distintas, los procesos de integración regional, son realidades 

cuya existencia está estrechamente relacionada a los fenómenos descriptos. 

A su vez, estas tecnologías viabilizaron un salto inusitado en la productividad del 

conocimiento como bien económico capaz de generar riqueza, dando lugar a la acuñación 

del término de “sociedad del conocimiento”, donde el know-how, la investigación, el 

desarrollo y las innovaciones pasan a adquirir un papel predominante en el desarrollo 

económico y social. Las empresas deben realizar significativos esfuerzos para adaptar las 
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tecnologías, adquirir habilidades; es decir, la incorporación de innovaciones lleva consigo 

un proceso de aprendizaje tecnológico, convirtiéndose esta capacidad en un factor 

primordial para elevar la competitividad internacional. De allí que, de un tiempo a esta parte, 

los países desarrollados y las empresas de mayor porte hayan venido invirtiendo crecientes 

masas de recursos destinadas a la capacitación de sus recursos humanos y hayan 

implementado una activa política de selectividad dirigida a la captación de trabajadores 

calificados provenientes de las naciones en desarrollo.   

Ahora bien, cabría preguntarse si es este panorama extensible a la industria de la 

Construcción.  

En primer lugar, es cierto que el sector posee algunas características que habilitarían 

pensar que no. En primer lugar, se encuentra la inmovilidad del producto. El emplazamiento 

de la obra en una determinada locación (y no otra) implica la imposibilidad de disociar 

plenamente el momento de producción del territorio en que se ubica la demanda y, de allí, 

un límite insalvable para el nivel de compartimentación que puede alcanzar la cadena 

productiva.  

En segundo lugar, el carácter no reproducible del bien que elabora el sector. El hecho de 

que la producción no pueda seriarse contrae la capacidad de alcanzar economías de escala 

(reducción de costos unitarios) por la vía de la expansión del nivel de actividad de la firma. 

Dada esta circunstancia, aunque la apertura de unidades de negocios por fuera del país de 

origen incrementaría el volumen de facturación, no elevaría necesariamente el nivel de 

eficiencia con que operaría la cadena.  

En tercer lugar, y quizá el más importante, el peso de la regulación pública en el sector. La 

construcción, y en especial la de infraestructura, tiene en el Estado Nación a uno de sus 

principales comitentes, lo que le otorga una alta capacidad de decisión, contrariamente a lo 

que ocurre en la mayoría de los sectores, donde la misma ha disminuido sensiblemente. 

Esta incidencia del Estado permite pensar que las empresas nacionales del sector pueden 

contar con un mayor grado de protección frente al intento de desembarco de firmas 

extranjeras.      

No obstante estos elementos, debe advertirse que existen otros factores que influirían en 

sentido inverso; es decir, que propiciarían un mayor grado de internacionalización en el 

sector. Y aún cuando esa internacionalización no sea estrictamente bajo los parámetros 

contemporáneos signados por la lógica de globalización de la producción, sí puede 

pensarse que ésta subyace a algunos de aquellos factores.  

En primer lugar, las presiones sobre la ecuación financiera. La creciente inestabilidad de 

variables tales como el tipo de cambio y la tasa de interés castigan más severamente la 

paralización de la actividad y premian las posiciones de liquidez. De allí que se induzca a 
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adoptar estrategias que faciliten la amortización acelerada del capital invertido, la 

generación de un flujo de caja y la disociación de los ciclos económicos, debiendo tenerse 

en cuenta que esto último adquiere en la construcción una relevancia aún mayor, ya que, al 

tratarse de una inversión de largo plazo que demanda ahorro previo y previsibilidad sobre el 

devenir, se trata de un sector apreciablemente pro-cíclico. En este sentido, la posibilidad de 

expandir la plataforma de negocios por fuera de las fronteras nacionales eleva la 

probabilidad de tener un flujo continuo de actividad y de aumentar el nivel de facturación.       

En la consecución de esta estrategia desempeña un rol clave la globalización del propio 

comitente. Si bien es innegable que la organización por proyecto que caracteriza el 

funcionamiento del sector limita de alguna manera el establecimiento de alianzas 

estratégicas, no es menos cierto que la experiencia, el cumplimiento de los contratos y la 

confiabilidad ofrecida en términos de calidad y plazos de entrega, constituyen activos 

valorados por aquellas empresas que optan por realizar una inversión en el extranjero. A 

mayor volumen de la inversión comprometida, mayor será la propensión a contratar una 

firma que goce de antecedentes previos de operación conjunta, dado que la infraestructura 

constituye un factor que incide (y por un tiempo prolongado) sobre toda la estructura de 

costos. 

Este aspecto se ve enfatizado por las nuevas condiciones en que se desenvuelven los 

negocios. Los nuevos métodos de gestión de la cadena de suministros y el eficiente manejo 

de los inventarios que, como señaláramos antes, involucra la producción just in time, en 

una cadena de producción organizada a escala global, elevan considerablemente los 

costos derivados de cualquier defecto o retraso en la entrega del producto, en la medida 

que posteriores eslabones de la cadena dependen del aprovisionamiento del mismo en 

tiempo y forma.  

Esto mismo puede argumentarse con respecto a las obras encaradas desde la órbita 

pública. En la medida que el conjunto de las actividades productivas utilizan los servicios 

provistos por la infraestructura económica desplegada en el territorio, la misma se 

constituye en algo así como un “costo país”. Así, cuanto mayores son las deficiencias en las 

comunicaciones (físicas y virtuales) o en el aprovisionamiento energético, mayores son las 

dificultades para exportar, para atraer capitales externos con fines productivos o para 

insertarse favorablemente en la cadena global de valor de un determinado sector, con el 

consiguiente impacto negativo sobre los niveles de actividad y de empleo, así como 

también sobre la balanza comercial.  

A su vez, la tendencia a la mayor competencia internacional en las licitaciones públicas se 

ve apuntalada por un segundo gran factor que torna esperable una mayor 

internacionalización de la industria de la construcción: las crecientes restricciones que 
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experimenta la capacidad inversora de los Estados Nacionales. El correlato de esta 

situación es que los organismos internacionales adquieren mayor protagonismo en el 

escenario sectorial, ejerciendo una considerable injerencia en las condiciones establecidas 

en los pliegos licitatorios.  

En tercer lugar, la incorporación de las tecnologías de la información y las comunicaciones 

(TICs) nutre dos movimientos que se dan en simultáneo. Por un lado, favorece el aumento 

de las economías de escala de las tareas administrativas de las firmas constructoras, al 

reducir los costos de enlace de las labores organizativas. Esto viabiliza la ampliación del 

alcance geográfico de estas actividades y, por lo tanto, una mayor especialización en ese 

segmento. Por otro lado, viabiliza la separación entre las unidades que desarrollan el 

diseño y la ingeniería básica y aquellas encargadas del trabajo de obra. 

Al mismo tiempo, la informatización de las etapas de diseño (sistemas CAD) se articula con 

aquella reducción en los costos de enlace para contribuir a que los trabajos realizables en 

las etapas iniciales del proyecto, e incluso hasta su posterior supervisión, puedan ser 

efectuados desde lugares remotos, incrementando el comercio de servicios de 

construcción. Por estas dos vías, el sector tendería, si bien parcialmente, a globalizarse.    

Más aún: incluso cuando se aceptase que las actividades en obra presentan mayores 

dificultades para seguir ese sendero, la continua tendencia hacia el avance de la fabricación 

off-site junto con la “desterritorialización” de las tareas de ingeniería y diseño, facilitada por 

la introducción de las nuevas tecnologías, apuntan a disminuir la proporción del trabajo 

representada por aquellas actividades; y a la par de la misma globalización de la demanda 

y el financiamiento, señalan que el sector como tal camina en la dirección indicada.      

Esta apreciación implica un cambio cualitativo que no puede ser soslayado: la tendencia es 

a que, a diferencia de antaño, los parámetros de operación desarrollados en los países más 

avanzados pasen de ser una visión del futuro esperable en los países en desarrollo a 

constituirse en un estándar de calidad que requiere ser cumplimentado para no ceder 

presencia en el mercado. De allí que el conocimiento de las prácticas que se van 

imponiendo en las naciones más desarrolladas y en aquellas que siguen sus pasos se 

transforma en un elemento indispensable a la hora de trazar estrategias empresariales y 

sectoriales de mediano y largo plazo. Y es por eso que preocupaciones que solían resultar 

distantes en países como la Argentina -tal el caso de las cuestiones ambientales- se tornan 

(en forma más acelerada que antes) en una problemática vigente.  
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La Internacionalización de las firmas de la construcción  

El análisis del comportamiento del mercado internacional de la construcción realizado en 

base al informe “The Top 225 International Constractors”, que releva a las 225 firmas que 

mayor facturación tuvieron en el plano internacional en el período comprendido entre 2000 y 

20061, mostró un ritmo sostenido de expansión, pasando de los u$s 116.000 MM en el año 

2000 a los u$s 224.400 MM en el 2006, un crecimiento promedio anual del 11,62%.  

 

Sector construcción. Evolución del mercado internacional.  
2000 – 2006 (en miles de millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de ENR – The Top 225 International Contractors 

Ese crecimiento se tornó más vertiginoso a partir del 2004, en concomitancia con la 

recuperación de la economía a nivel mundial luego de los cimbronazos del atentado del 11 

de septiembre de 2001 en Nueva York y las sucesivas crisis macroeconómicas (Rusia, 

Brasil, Turquía) de fines del siglo pasado. Así, mientras que el promedio anual de la 

facturación en el exterior fue entre 2000 y 2003 de u$s 119.750 MM, entre 2004 y 2006 

alcanzó los u$s 197.776 MM.  

Pero además de la expansión de su volumen, el mercado internacional elevó su incidencia 

dentro de la dinámica de negocios del universo de firmas en cuestión. Así, el peso de la 

facturación en el exterior sobre el total de nuevos contratos firmados2 se incrementó en 2005 

un 8,3% y en 2006 un 11,8%.  

 

                                                 
1 Esta variable incluye ingresos de las firmas constructoras por proyectos en el exterior que se encontraban en curso o que 
fueron finalizados durante el año en cuestión, y no incluye ingresos por nuevos proyectos adjudicados en ese año.      

2 Esta variable indica el volumen de nuevos proyectos adjudicados durante el año, y que se ejecutarán en el futuro. 
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Facturación y nuevos contratos de las 225 constructoras más internacionalizadas. 
2004-2006 (en miles de millones de dólares) 

2004 2005 2006 2004 2005 2006 2004 2005 2006
Facturación 334,9 373,4 426,7 167,5 189,4 224,4 502,4 562,8 651,1
Nuevos Contratos 343,6 401,7 458,4 166,4 220,0 300,2 510,0 621,7 758,6

Nivel Doméstico Nivel Internacional Total 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de ENR – The Top 225 International Contractors 

 

Respecto del tipo de obra realizada por las firmas constructoras en el plano internacional, la 

construcción edilicia -edificios comerciales, oficinas, escuelas, dependencias 

gubernamentales, hoteles, vivienda, hospitales, etc.- con el 26,5% del total facturado en 

2006, y el rubro Transportes –aeropuertos, puentes, caminos, túneles, puertos, vías férreas, 

etc.-, con el 26,3%, fueron los dos más importantes. Detrás se ubicaron el sector petrolero 

(20%) y el energético (6,4%). Al mismo tiempo, pudo comprobarse que en todos los 

segmentos de obra existe un considerable grado de concentración en las 10 principales 

firmas de cada uno de ellos.  

 

Las 225 firmas constructoras más internacionalizadas. Facturación total, por sector de 
destino, y de las 10 principales firmas por sector. Año 2006 (en millones de dólares y 

en %) 

 

Facturación % Facturación de las 
primeras 10 firmas % 

Edilicio 59.432 26,5 38.400 64,6
Manufacturas 7.516 3,3 5.600 74,5

Industrial 11.781 5,2 - -
Petroleo 45.084 20,1 32.300 71,6

Agua 5.803 2,6 3.100 53,4
Residuo cloacal 2.849 1,3 1.800 63,1

Transportes 58.928 26,3 36.500 61,9
Residuo peligroso 606 0,3 566 93,4

Energia 14.441 6,4 7.900 54,7
Telecomunicaciones 2.900 1,2 2.500 86,2

Otros 15.086 6,7 - -  

Fuente: ENR – The Top 225 International Contractors 

 

En definitiva, puede afirmarse que son los proyectos asociados a obras de infraestructura 

(pública y privada, económica y social) los que involucran la mayor parte del mercado 

internacional de la construcción.  
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El peso del mercado internacional en la estrategia de los jugadores más importantes 
del sector 

La firma constructora más internacionalizada es la alemana Hochtief AG, seguida de la 

sueca Skanska y de la francesa Vinci. 

Estas tres firmas se encuentran a la vez entre las diez firmas más importantes del mundo3 -

Hochtief AG (alemana, 4°), Skanska (sueca, 8°) Vinci (francesa, 1°), lo que refleja la 

importancia del mercado internacional para las empresas que conforman la cúpula del 

sector.   

De hecho, entre las 50 firmas constructoras más grandes del mundo en el año 2006 

(tomando nuevamente como indicador la facturación total, tanto a nivel internacional como 

doméstico), cerca del 34% de los u$s 491.500 MM a los que ascendió su facturación 

correspondió a proyectos realizados en el exterior. En otras palabras, más de un tercio de la 

facturación de las principales firmas del sector proviene hoy en día de proyectos realizados 

en el plano internacional.  

El mercado latinoamericano 

Las constructoras de origen español han sido las que dominaron el mercado latinoamericano 

durante el 2006. Esto fue el resultado de un acelerado crecimiento a lo largo de los últimos 

años: su participación en el total regional pasó del 19% en 2003 al 30,2% en 2006, 

desplazando a Estados Unidos como principal origen de las constructoras que desarrollan 

su actividad en la región. 

Latinoamérica es la segunda región, después de Europa, en la que más presencia tienen 

estas empresas. Actualmente, gran parte de ellas están radicadas en Chile, y muchas han 

participado en proyectos de infraestructura en distintos países de la región, entre los cuales 

se encuentra la Argentina. 

Por su parte, a Estados Unidos correspondió el mayor número de empresas con actividad en 

Latinoamérica. Aunque aún presenta un bajo nivel de participación en el volumen de 

negocios, China se ubicó en segundo lugar.  

En lo que refiere a las firmas de origen latinoamericano, Brasil ha sido el país que ha 

conseguido ubicar mayor cantidad dentro del universo de las principales del mundo, con 3 

firmas constructoras (Odebrecht, Andrade Gutierrez y Camargo Correa) dentro de las 150 

más importantes a nivel global. Junto con Techint, son las únicas situadas en Sudamérica 

que figuran dentro de las 225 empresas más internacionalizadas con actividades dentro del 

continente. 

                                                 
3 Tomando en cuenta el nivel de facturación agregado, es decir, los ingresos por la realización de proyectos tanto en el 
exterior como a nivel doméstico. 
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Firmas constructoras en Latinoamérica y el Caribe. Facturación y número de firmas 
por país de origen. Año 2006 (en millones de dólares y en %) 

 

País Nº de firmas Facturación %
España 8 4.798,4 30,2
EEUU 36 3.597,3 22,7
Italia 6 2.193,6 13,8
Brasil 2 1.502,0 9,5

Francia 5 1.345,0 8,5
China 19 783,0 4,9
Otros 21 1.650,5 10,4

TOTAL 97 15.869,8 100  

Fuente: ENR – The Top 225 International Contractors 

 

Esto plantea el interrogante acerca de si el país vecino logrará consolidarse en el futuro 

como el líder sectorial a nivel regional, siguiendo así la tendencia que se refleja en Europa, 

mercado que está controlado por empresas con origen en países del mismo continente. En 

ese sentido, cabe destacar que la construcción ha sido en Brasil uno de los sectores en los 

que se verificaron mayores salidas de capitales al exterior, superando holgadamente el 

ingreso de capitales destinados a la actividad.  

 

Inversión Extranjera Directa y Comercio de Servicios de Construcción 

La intensificación de la IED en la construcción en los últimos años se encuentra en plena 

concomitancia con la expansión del mercado internacional de la actividad. De esta manera, 

la presencia de agentes extranjeros queda determinada no sólo por las exportaciones de 

obras puntuales, sino también a partir de la instalación de filiales en territorios extranjeros. 

El stock de ingresos acumulados de Inversión Extranjera Directa en el sector construcción 

llegó en 2004 a los u$s 82.733 MM, creciendo más del 300% con respecto a los ingresos 

acumulados en 1990. Su crecimiento tuvo una velocidad menor al del de los Servicios en 

general, que aumentaron 577% entre los extremos del período. Pero fue muy similar al de 

las manufacturas, cuya expansión a lo largo del período fue del 316%.  

También como en la Industria Manufacturera, el crecimiento de los ingresos en los países en 

desarrollo (PED) superó al total, con un 376% entre los años en cuestión. Así, la 

participación de los ingresos acumulados de IED en los PED sobre el total pasó del 24,8% 

en 1990 al 29,2% en 2004.  

Y la participación de los PED en el stock acumulado de ingresos de IED es holgadamente 

más alta que la que ostentan en los servicios en general, que en el 2004 fue del 22%. 
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Inversión Extranjera Directa. Stock de Ingresos acumulados, por sector.  

1990 – 2004 (en millones de dólares) 

Países en 
desarrollo 

(PED)
Total PED/Tot

al PED Total PED/tot
al

Sector Primario 23.715 163.278 14,5% 151.632 440.529 34,4% 137,0% 539,4% 169,8%
Manufacturas 144.372 730.750 19,8% 613.559 3.040.135 20,2% 2,2% 325,0% 316,0%

Services 151.589 868.133 17,5% 1.224.356 5.883.341 20,8% 19,2% 707,7% 577,7%
Electricidad, Gas y Agua 2.674 9.205 29,0% 47.477 216.012 22,0% -24,3% 1675,5% 2246,7%

Construcción 5.080 20.436 24,9% 24.210 82.733 29,3% 17,7% 376,6% 304,8%
Comercio 23.422 211.445 11,1% 182.686 1.049.533 17,4% 57,1% 680,0% 396,4%

Hoteles y Restaurants 3.845 23.300 16,5% 18.369 82.401 22,3% 35,1% 377,7% 253,7%
Transporte y Comunicaciones 11.294 26.424 42,7% 118.731 497.003 23,9% -44,1% 951,3% 1780,9%

Financieros 85.308 357.995 23,8% 299.813 1.824.614 16,4% -31,0% 251,4% 409,7%
Actividades de Negocio 13.976 117.747 11,9% 476.172 1.531.728 31,1% 161,9% 3307,1% 1200,9%

Educación - 87 0,0% 64 592 10,8% - - 580,5%
Salud y servicios sociales - 914 0,0% 2.316 11.090 20,9% - - 1113,3%
Servicios a la comunidad y 

personales 20 12.301 0,2% 5.713 74.194 7,7% 4635,9% 28465,0% 503,2%

Otros servicios 3.877 70.378 5,5% 31.453 138.776 22,7% 311,4% 711,3% 97,2%
No Especificados 2.038 17.847 11,4% 16.999 363.170 4,7% -59,0% 734,1% 1934,9%

% Crecimiento 
PED/Total 04-90

% Crecimiento 
PED 04-90

% Crecimiento 
total 04-90

1990 2004

 

Fuente: World Investment Report  2006 

 

 Además de expandir su participación como receptores de IED, los PED han elevado 

sustancialmente su peso como exportadores de capital destinado a la Construcción. De 

hecho, el crecimiento de los egresos acumulados ha sido ostensiblemente mayor que el de 

los ingresos, aumentando más del 930% entre 2004 y 1990. En consecuencia, su 

participación sobre el total pasó de 3,67% en 1990 al 11,73% en 2004. Una parte importante 

de este incremento fue explicado por el fenómeno del ingreso de las firmas constructoras 

provenientes de China.  

 
Inversión Extranjera Directa. Stock de egresos acumulados, por sector. 

1990 – 2004 (en millones de dólares y en %) 

Países en 
desarrollo 

(PED)
Total PED/Total PED Total PED/total

Sector Primario 982 156.881 0,6% 10.902 436.837 2,5% 298,7% 1010,2% 178,5%
Manufacturas 27.902 793.652 3,5% 116.680 2.671.271 4,4% 24,2% 318,2% 236,6%

Servicios 23.573 829.227 2,8% 703.272 6.831.498 10,3% 262,1% 2883,4% 723,8%

Construcción 671 18.274 3,7% 6.944 59.197 11,7% 219,5% 934,9% 223,9%

% Crecimiento 
PED/Total 04-90

% Crecimiento 
PED 04-90

% Crecimiento 
total 04-90

1990 2004

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del World Investment Report 2006 

 

En resumen, la evolución de la IED en Construcción expresa un sendero ascendente, 

incluso con un ritmo de crecimiento similar al de las manufacturas. A la vez, se corrobora 

una mayor “pluralidad” territorial de los flujos de inversión, dando cuenta de la creciente 
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participación que han tenido los países en desarrollo como destino y origen de la inversión 

extranjera directa en la actividad.        

Ahora bien, no sólo la obra de construcción es sujeto de ser realizada por empresas 

constructoras extranjeras, sino que el diseño arquitectónico y/o ingenieril, la supervisión de 

una obra, la elaboración de proyectos, etc., también se encuentran actualmente enmarcados 

dentro del proceso de internacionalización del sector. El comercio de servicios vinculados a 

la construcción es, en este sentido, un fuerte indicador del grado de internacionalización 

regido por las nuevas posibilidades brindadas por la difusión de las TICs, que posibilitan la 

comunicación y el intercambio de información a distancia.  

El comercio de servicios de la construcción4 ha crecido a una velocidad sensiblemente 

superior que la del comercio de servicios totales. A su vez, su ritmo de crecimiento se ha 

acelerado en los últimos 15 años, superando en 2005 los u$s 46 mil millones. 

 

Comercio Mundial de Servicios de Construcción.  

1980-2005 (en millones de dólares y en %) 

1980 1990 2005 % Crecimiento 
05-80

% Crecimiento 
05-90

% Crecimiento 
Promedio anual 

05-80

Servicios de 
Construcción (A) 3.838 12.232 46.597 1114,0% 280,9% 9,8%

Servicios totales (B) 318.849 650.283 2.044.249 541,1% 214,4% 7,8%
A / B 1,2% 1,9% 2,3% 89,4% 21,2% 2,6%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

 

Entre los países latinoamericanos, Brasil ha sido el mayor exportador de servicios de 

construcción a lo largo del período, totalizando u$s 317 MM. Argentina ha exportado 

servicios de construcción por u$s 239 MM, un 0,05% del total comerciado mundial entre 

1980 y 2005. Dentro de la región, nuestro país ha sido el que efectuó mayores 

importaciones, no obstante lo cual, presenta saldo comercial positivo por u$s 118 MM a lo 

largo del período. 

 

 

 

                                                 
4 Cabe destacar que pocos países poseen datos para la serie completa, dado que este fenómeno es relativamente novedoso, 

situación que se potencia en el caso de los países en pie de desarrollo. Muchos tienen el comienzo de la serie a principios de 

los noventa, mientras que en otros, como es el caso de Chile, no se cuentan con datos disponibles.  



21 

La internacionalización de la industria de la construcción en Argentina 

La industria de la Construcción atravesó en los años ´90 un fuerte proceso de 

transformación, asociado por un lado al cambio en los precios relativos derivado del 

esquema entablado por medio del régimen de la Convertibilidad y, por el otro, a la 

modificación del entorno en que operaban las empresas del sector, destacándose en ese 

sentido la mayor apertura y desregulación de la actividad económica y, sobretodo, las 

privatizaciones de las empresas públicas.  

Estos cambios trajeron consigo mayores exigencias en materia de calidad y tiempos de 

entrega por parte de los comitentes. A su vez, estas modificaciones en la estructura de la 

demanda, con una caída significativa en la participación del sector público, ocasionaron una 

necesidad de reformular el perfil tecnológico del sector, con una reorientación hacia una 

mayor flexibilidad y adaptación del producto a esas nuevas exigencias.  

No sólo el propio segmento de empresas constructoras, sino que también otros eslabones 

que conforman la cadena de valor del sector experimentaron un avance significativo en su 

grado de internacionalización. En particular, se destaca el caso de los proveedores de 

materiales, en donde la incidencia de las firmas extranjeras llegó al 90% del total de 

anuncios de inversión en el período posterior a la salida de la Convertibilidad.  

 
Anuncios de en el sector Productos Minerales no Metálicos. Totales y de firmas extranjeras. Evolución 

de los flujos acumulados y participación de las firmas extranjeras.  
Acumulado 1991-1996, 1997-2001 y 2002-2006 (en millones de dólares y en %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 
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La importancia de esto radica, en primer lugar, en que el hecho de que el proveedor de 

insumos tenga una estructura de propiedad trasnacional implica –sobre todo en los casos 

de materiales transables con el exterior- un menor margen para la negociación de precios a 

nivel local, dado que su política de fijación viene dada por la casa matriz de la firma 

proveedora, y en muchos casos no toma en cuenta las vicisitudes macroeconómicas del 

mercado local. 

En segundo lugar, en que otra consecuencia posible de la internacionalización del 

proveedor es la de una creciente estandarización en los insumos. La disposición de filiales 

encargadas de abastecer determinados productos a escala global o, más probablemente, 

regional resta capacidad a las empresas constructoras de incidir sobre las características 

de los materiales que suelen utilizar. Para la empresa constructora esta situación implica la 

posibilidad de tener que ir progresivamente aggiornando el proceso de trabajo a los 

cambios inducidos por los proveedores, que a su vez tienden a estar más expuestos a la 

lógica de la globalización.  

Y en tercer lugar, en que las empresas proveedoras contribuyen a la salida al exterior de 

las firmas constructoras, acompañando su despliegue y entablando acuerdos que facilitan 

su operatoria más allá de las fronteras nacionales. Este aporte de los proveedores para 

allanar el camino al desembarco de las empresas constructoras se ve obviamente 

reforzado cuando existe integración vertical de ambos segmentos.   

En resumen, las firmas extranjeras tienen en los universos de empresas constructoras, 

comitentes (desarrollos inmobiliarios, hotelería, plantas industriales, industria petrolera, etc)  

y proveedoras, en mayor o menor medida, un mayor nivel de incidencia que 10 años atrás. 

Además, este avance debe ser en algunos casos enmarcado en el proceso de 

conformación de cadenas globales de valor, que al tiempo que impulsa a profundizar la 

internacionalización de las economías nacionales, resignifica la presencia de agentes 

extranjeros en los distintos territorios, modificando las consecuencias que vienen asociadas 

a su desembarco.  

 

 

 

 

 



23 

LA EVOLUCIÓN DE ESTANDÁRES INTERNACIONALES DE COMPETITIVIDAD DE LA 
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN 

La incorporación de TICs y el desarrollo de I+D 

A pesar de no siempre haber contado con la información idónea, el análisis realizado 

permitió reconocer algunas tendencias respecto del cambio tecnológico en el sector 

construcción.  

En lo que refiere a las TICs, existen diferencias en cuanto a la incorporación de las distintas 

aplicaciones: 

 La disponibilidad de Computadora, el Correo Electrónico y el acceso a 

Internet, ya no son indicios de competitividad de las empresas, existiendo 

una cobertura casi universal en el sector de la construcción, para todos los 

países. 

 Las páginas Web, si bien con un grado menor de penetración entre las 

empresas del sector, se encuentran en pleno auge. Sin embargo, la principal 

utilidad que suelen darle a los Web sites, consiste en mostrar catálogos de 

productos. 

 La Intranet, la Extranet, los Sistemas para Gestionar Pedidos en forma 

automática, o bien, la utilización de aplicaciones para la Conexión 

Automática con Clientes y/o Proveedores aún no se encuentran tan 

difundidos. No obstante, debe tenerse en cuenta que el avance en la 

internacionalización de las empresas conlleva la aceleración en la 

incorporación de dichas plataformas tecnológicas, imprescindibles para 

mejorar la eficiencia y la gestión a lo largo de la cadena global de valor. 

 La utilización del Comercio Electrónico como medio de comercialización es 

aún muy poco significativa (con respecto a las compras y ventas de las 

empresas). No obstante, el uso de esta herramienta ha mostrado una 

importante aceleración en la totalidad de los países.  

 En materia de Gastos en Innovación, puede advertirse una tendencia 

sostenida de crecimiento, aún cuando el monto no presente gran importancia 

en la facturación de las empresas del sector. 
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Las certificaciones, una nueva carta de presentación  

La intensificación del fenómeno de la globalización de la producción convierte a las 

certificaciones en estándares imprescindibles para la inserción competitiva de las firmas. 

Ante el avance de la organización del proceso productivo en base a redes, donde las 

empresas que controlan las cadenas de valor tienden a concentrarse en los nodos 

principales de éstas, tercerizando (territorialmente incluso) aquellas actividades que no 

pertenecen a su core business, las certificaciones representan el cumplimiento de un 

umbral mínimo de calidad en la actividad desempeñada, asegurando por ende la eficacia 

del proceso productivo y, por esa vía, facilitando la coordinación de la cadena. En este 

sentido, aunque la certificación no apunta directamente a señalar atributos externos de los 

productos sino al proceso de elaboración, puede considerarse una medida aproximada de 

su calidad.  

Como correlato de esta dinámica, la tendencia mundial de las empresas a calificar para la 

obtención de certificaciones, especialmente aquellas que son reconocidas 

internacionalmente, se ha ido acentuando en los últimos años. En cuanto a las 

motivaciones para la obtención de certificaciones, pueden destacarse: 1) la existencia de 

requerimientos específicos determinados en ciertos mercados; y 2) el objetivo de aumentar 

la competitividad debido a la existencia de firmas competidoras que posean estándares de 

calidad en el mercado en cuestión. 

Por otra parte, las certificaciones internacionales servirían para contrapesar la desventaja 

que para las firmas de los países en desarrollo deriva de la usual asociación que existe 

entre la calidad de los productos con el grado de desarrollo del país donde se elaboran. En 

otras palabras, las certificaciones contribuirían a una disminución de la asimetría entre los 

países en desarrollo y desarrollados, posibilitando la inserción de las empresas radicadas 

en los primeros en las cadenas globales de valor y, por ende, en los flujos de comercio 

internacional. En esta línea, estudios realizados en nuestro país muestran que existe una 

relación directa entre la posesión de certificaciones por parte de las firmas y su 

performance en el mercado internacional. Asimismo, se observó que las empresas con 

estándares de calidad certificados presentaban una mayor permanencia en los mercados, 

sin depender estas conclusiones del sector y del tamaño de la firma (Castagnino, 2006).  

No obstante, no debe perderse de vista que en la medida que los costos vinculados a la 

obtención de las certificaciones resulten relativamente elevados, estos requisitos pueden 

funcionar como nuevas barreras de acceso a los mercados.  

La dificultad de disponer de fuentes confiables para la realización de un diagnóstico 

sectorial de la aplicación de estándares internacionales es alta, debido a que el fenómeno 

es relativamente nuevo. Con respecto a la cuantificación de la protección ambiental por 
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parte de las empresas, dado que es un hecho más novedoso aún, la información existente 

presenta incluso un menor grado de exactitud, no habiéndose podido realizar un análisis 

para la Argentina respecto de este tópico.  

A pesar de estas dificultades para la medición, fue posible identificar ciertas tendencias 

acerca de la importancia de los estándares de calidad y ambientales para el sector 

construcción: 

 Con respecto a los estándares de calidad y ambientales, se observa una 

tendencia hacia la aplicación de los mismos, manifestado a partir del 

crecimiento acelerado en la emisión de certificaciones: 

 La ISO 9001 es la certificación de mayor alcance entre las empresas del 

sector, para la totalidad de los países estudiados. En segundo lugar, aunque 

con bastante distancia, se encuentra la ISO 14001. En ambos casos, la 

velocidad de penetración de las normas, dan cuenta de la existencia de una 

tendencia hacia la generalización del fenómeno entre las empresas del 

sector construcción. 
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Certificaciones ISO 9001. Evolución de la cantidad de certificaciones otorgadas en el mundo, por sector. 
2001-2005. (En cantidades) 

SECTOR 2001 2002 2003 2004 2005

Construcción 3.507 15.752 51.188 71.652 82.669

Metales básicos y fab. De prod. Metálicos 2.912 13.248 41.455 59.045 69.198

Equipamiento eléctrico y óptico 3.558 14.001 38.782 51.623 57.161

Maquinaria y equipo 2.146 9.246 27.705 39.023 44.787

Comercio, rep. De vehículos, etc. 2.275 8.723 23.751 35.380 43.971

Otros servicios 1.886 5.169 18.379 26.954 34.825

Prod. De goma y plásticos 1.315 5.210 16.683 24.720 26.943

Prod. alimenticios y del Tabaco 1.317 5.113 14.682 22.036 25.737

Prod. Químicos 1.232 5.481 15.806 22.911 23.685

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 1.221 4.592 14.955 21.265 23.520

Serv. De ingrniería 1.590 4.699 13.738 19.657 21.277

Salud y trabajo social 411 1.723 5.561 10.295 13.389

Tecnologías de la Información 1.017 2.661 7.906 11.412 12.785

Otros equipamientos de trabsporte 599 2.465 9.311 12.998 12.733

Educación 580 1.529 5.915 9.625 12.607

Prod. Textiles 593 3.045 7.151 10.131 11.024

Finanzas 773 2.322 6.149 9.559 10.452

Prod. Minerales no metálicos 454 2.113 5.847 7.977 8.973

Concreto, cemento, pla´stico, etc. 544 2.312 6.217 8.812 8.956

Manuf. No clasificadas 807 1.879 4.535 7.500 7.293

Otros serv. Sociales 332 629 4.413 5.657 6.817

Celulosa y Prod. Papel 420 1.227 4.375 5.674 5.929

Editoriales 378 1.097 3.234 4.965 5.808

Agricultura y pesca 112 813 2.584 4.359 5.797

Prod. Madera 197 868 2.483 3.971 4.824

Adm. pública 331 780 2.229 3.457 4.213

Hoteles y restaurantes 204 670 2.245 2.924 3.557

Prod. Farmacéuticos 137 496 1.160 1.943 2.757

Minería 131 607 1.758 1.801 2.436

Prod. Cuero 115 492 1.394 2.118 2.252

Electricidad 171 569 1.190 1.887 2.163

Manuf. De coque y ref. de petróleo 127 407 1.052 1.614 2.072

Reciclado 97 357 580 989 1.445

Agua 106 331 1.138 1.136 1.404

Const. De barcos 50 188 984 972 1.030

Aeroespacio 58 184 606 1.025 967

Gas 41 171 559 658 863

Publicidad 68 190 617 844 697

Combustible nuclear 4 108 68 69 131

TOTAL 31.816 121.467 368.385 528.638 607.147  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 

 La implementación de sistemas para la protección del medioambiente, 

presenta un menor grado de difusión entre las empresas del sector. Si bien 

hay una tendencia hacia la incorporación de tecnologías para el cuidado 

ambiental, que puede estar motivada por la penetración de los estándares 

como patrón de competitividad de las empresas, el fenómeno es aún 

relativamente incipiente. 
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 Si bien las erogaciones de las empresas destinadas a reducir la 

contaminación aún no son significativas, la velocidad de avance de estos 

gastos en países como España o Brasil, representa una señal a ser 

advertida. 

 En cuanto a la aplicación de sistemas de gestión ambiental, se observa una 

tendencia hacia el uso más eficiente de recursos para disminuir residuos, 

evitar el desperdicio de materiales y optimizar el uso de la energía. Es decir, 

más que inversiones en nuevos materiales y procesos, la tendencia es hacia 

la optimización en la explotación de los recursos.  

 

IMPACTO SOBRE LOS RECURSOS HUMANOS 

Los cambios que se están sucediendo en el entorno de negocios y en las formas en que se 

organiza y localiza la producción impactan necesariamente tanto en la manera en que se 

comportan y reaccionan las firmas como sobre las competencias a desarrollar por parte de 

los Recursos Humanos. Dentro de estas exigencias se destacan: 

 Poseer una visión global del negocio; 

 Lograr un buen desempeño en segmentos del mercado que se desarrollan 

en contextos multiculturales y la capacidad de dirección estratégica en un 

entorno con creciente participación de la competencia internacional; 

 Desarrollar la habilidad de interactuar y negociar con el management de 

culturas o países diferentes a los de origen; 

 Tener el criterio para el manejo del riesgo y la permanente necesidad de 

minimizar la incertidumbre; 

 Adquirir la capacidad de detectar oportunidades de negocio por fuera de las 

fronteras nacionales;  

 Desempeño en contextos interdisciplinarios y en células de trabajo;  

 Manejo de conocimientos necesarios para trabajar con tecnologías digitales 

e interconectadas; 

 Realizar permanentemente prácticas de análisis comparado (benchmark) 

que busque alcanzar las mejores prácticas internacionales en las distintas 

especialidades o áreas de negocio.  

Asimismo, las mejores oportunidades laborales ofrecidas para los recursos más calificados 

por parte de aquellas empresas cuyas operaciones se despliegan en diversos territorios, se 

convierten en una competencia para los oferentes de trabajo que se desenvuelven en el 
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ámbito local. La consecuencia de la internacionalización de las economías es entonces la 

conformación de un mercado global de recursos humanos, que en los países en desarrollo 

eleva la pauta salarial de los trabajadores más calificados y dificulta su captación, puesto 

que las firmas que se internacionalizan se encuentran en mejores condiciones para 

escaparle a los vaivenes de los ciclos económicos nacionales y, en consecuencia, ofrecen 

otro grado de estabilidad laboral.  A su vez, este fenómeno se articula y complementa con 

la política de selectividad desarrollada por los países desarrollados, especialmente en las 

áreas de informática e ingeniería.  

Ante ese panorama, la situación de nuestro país resulta preocupante. La cantidad de 

ingenieros egresados en 1997 (2.428), representó algo menos que 2/3 de la cantidad de 

egresados en 1987 (3.648).. Aún en 2004, en un escenario post-convertibilidad signado por 

la expansión de los sectores industriales y la construcción, la cantidad de egresados (3.581) 

no superaba a la de 1987. 
 

Evolución de los Egresados con Título de Grado, por rama de estudios y disciplina. 
Universidades Nacionales (Públicas y Privadas). 1987-2004. En cantidades y %. 

1987 % / Total 1997 % / Total 2002 % / Total 2004 % / Total

Total 29.389 100,0% 34.503 100,0% 74.798 100,0% 82.294 100,0%

Total Ciencias Aplicadas 8.222 28,0% 8.293 24,0% 16.182 21,6% 16.811 20,4%
. Arquitectura y diseño 1.582 5,4% 2.161 6,3% 4.352 5,8% 4.016 4,9%
. Astronomía 102 0,3% 2 0,0% 19 0,0% 14 0,0%
. Bioquímica y Farmacia 1.332 4,5% 1.323 3,8% 1.529 2,0% 1.655 2,0%
. Ciencias Agropecuarias 603 2,1% 851 2,5% 1.358 1,8% 1.538 1,9%
. Ciencias del Suelo 280 1,0% 85 0,2% 109 0,1% 116 0,1%
. Estadística 65 0,2% 1 0,0% 18 0,0% 33 0,0%
. Industrias 78 0,3% 473 1,4% 1.635 2,2% 2.124 2,6%
. Informática 507 1,7% 955 2,8% 3.556 4,3% 3.600 4,4%
. Ingeniería 3.648 12,4% 2.428 7,0% 3.506 4,3% 3.581 4,4%
. Meteorología 25 0,1% 14 0,0% 268 0,3% 1 0,0%
. Otras Ciencias Aplicadas - - - - 97 0,1% 133 0,2%
Total Ciencias Básicas 1.121 3,8% 1.071 3,1% 1.691 2,1% 1.902 2,3%

Total Ciencias de la Salud 6.073 20,7% 7.749 22,5% 12.685 15,4% 14.710 17,9%

Total Ciencias Humanas 3.040 10,3% 4.536 13,1% 12.819 15,6% 12.671 15,4%

Total Ciencias Sociales 10.933 37,2% 12.854 37,3% 31.421 38,2% 36.200 44,0%

Rama de Estudio y Disciplina Egresados 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuarios Estadísticos. Ministerio de Educación. 

Teniendo en cuenta que la matrícula universitaria experimentó en ese período un 

crecimiento sustantivo, la carrera de Ingeniería ha sufrido un fuerte y continuado descenso 

en el porcentaje de egresados sobre el total de carreras, cayendo del 12,7% en 1987 al 

4,3% en 2004.  

El mismo cuadro puede constatarse en la evolución de las inscripciones, por lo que este 

comportamiento podría estar señalando las dificultades de la Ingeniería para atraer 

aspirantes al sistema universitario; por un lado, por la competencia de la Informática, 
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visualizada quizá como una variante más desafiante, dinámica y moderna; por el otro, por 

las preferencias individuales por otras áreas de estudio menos “duras”. Y señala, en parte, 

la escasa conexión y articulación existente entre las necesidades del tejido productivo local 

y el sistema educativo formal. 

 

Evolución de la participación de los Egresados y Nuevos Inscriptos a Ingeniería sobre el Total de 
Egresados y Nuevos Inscriptos. Universidades Nacionales. 1987-2004. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anuarios Estadísticos. Ministerio de Educación. 1988, 1998, 2003, 2005. 

 

De allí que el rango etario de los Ingenieros disponibles manifieste una carencia en lo 

referido a la población más joven, que se encuentra entre los 20 y 29 años. Asimismo, 

también existe un proceso de migración en la elección de las especialidades, que favorece 

principalmente a Ingeniería Industrial, Electrónica y a las nuevas ingenierías, en detrimento 

de especialidades como Ingeniería Civil. 
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Crecimiento Vegetativo Comparado entre Áreas. Población de 20 y más que completo el nivel 
universitario, por tramos erarios y disciplina. Año 2001. Cantidad total y %. 

Total 20 a 29 años 30 a 39 años 40 a 49 años 50 a 59 años 60 a 64 años 65 años y más 

1.142.151 170.324 334.133 295.507 198.231 49.898 94.058
100% 15% 29% 26% 17% 4% 8%

180.374 35.549 52.232 46.551 29.349 6.004 10.689
100% 20% 29% 26% 16% 3% 6%

177.030 22.162 48.622 47.808 30.953 9.567 17.918
100% 13% 27% 27% 17% 5% 10%

145.195 20.919 44.188 33.882 26.127 7.292 12.787
100% 14% 30% 23% 18% 5% 9%

132.187 21.195 37.871 31.254 27.665 5.660 8.542
100% 16% 29% 24% 21% 4% 6%

111.787 8.909 25.733 34.200 23.666 6.332 12.947
100% 8% 23% 31% 21% 6% 12%
65.399 10.588 22.098 17.950 9.348 2.236 3.179
100% 16% 34% 27% 14% 3% 5%
40.951 4.462 13.029 10.783 5.955 2.099 4.623
100% 11% 32% 26% 15% 5% 11%
37.529 6.701 13.698 8.740 5.713 1.031 1.646
100% 18% 36% 23% 15% 3% 4%
35.944 5.575 10.780 7.489 5.225 2.340 4.535
100% 16% 30% 21% 15% 7% 13%
35.668 3.847 9.532 10.306 6.969 1.591 3.423
100% 11% 27% 29% 20% 4% 10%
32.247 7.492 15.416 6.807 2.056 271 205
100% 23% 48% 21% 6% 1% 1%
45.705 5.305 12.900 15.798 8.269 1113 2.320
100% 12% 28% 35% 18% 2% 5%
14.899 2.218 4.279 3.628 2.660 644 1.470
100% 15% 29% 24% 18% 4% 10%

87.236 15.402 23.755 20.311 14.276 3.718 9.774
100% 18% 27% 23% 16% 4% 11%

Derecho y Ciencias Jurídicas

Medicina y carreras auxiliares

Ciencias Económicas

Total 

Farmacia y Bioquímica

Arquitectura y Diseño

Ingeniería y carreras afines

Humanidades y Ciencias Sociales

Disciplina, área de estudio y sexo
Población de 20 años y más que completó el nivel universitario por grupos de edad

   Otras/No clasificadas/Errores

Idiomas extranjeros

Agronomía, Veterinaria y carreras afines

Informática y Sistemas

Ciencias Exactas y Naturales

Odontología

Ciencias de la Educación

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Censo 2001. INDEC. 

 

En suma, la situación actual plantea la necesidad de introducir el tema de la formación de 

Recursos Humanos en la agenda del sector. El riesgo de un cuello de botella en materia de 

“capacidad instalada” de recursos calificados aparece como un fenómeno factible ante la 

alternativa de un horizonte de expansión, y se convertiría en una debilidad no menor a la 

hora de competir por las licitaciones de obras relevantes en materia de infraestructura. Esto 

adquiere mayor urgencia sí, además, se toma en consideración las políticas deliberadas de 

captación que ya adoptan las empresas multinacionales y los países más desarrollados.  
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CONCLUSIONES FINALES 

La consecuencia más inmediata que se desprende de estas observaciones es la 

emergencia de un nuevo marco para la competencia en el sector, cuya configuración tiende 

a ser definida por jugadores con presencia global. También se corroboró que, en paralelo al 

proceso de internacionalización señalado anteriormente, el sector ha avanzado en la 

incorporación de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TICs).  

De esta manera, el nuevo paradigma tecnológico se retroalimenta con el nuevo marco 

competitivo. Así, mientras que la introducción de las TICs fue un elemento central para 

elevar la capacidad de internacionalización de las empresas, la tendencia hacia una 

competencia de carácter global vuelve a la incorporación de esas herramientas 

tecnológicas una condición imprescindible para poder sobrevivir en el mercado. El 

cumplimiento de ciertos parámetros de calidad pasa de ser una ventaja a explotar frente a 

los competidores a constituirse en un requisito para mantener vigencia en el mercado; ya 

no sólo representan una herramienta para acceder a proyectos en el exterior, sino que, 

cada vez más, constituyen un instrumento indispensable para preservar la participación en 

los emprendimientos locales. Este nuevo escenario competitivo impacta, también, sobre las 

características demandadas a los recursos humanos del sector, y sobre las posibilidades de 

captación y retención de los mismos por parte de las firmas locales.  

Ahora bien, cabe preguntarse por qué, si resulta indudable la dirección de las tendencias 

reseñadas, existe una percepción fuertemente arraigada de que la construcción se haya 

relativamente al margen de los procesos de cambio que viene atravesando la economía 

mundial. 

La respuesta a ese interrogante es que el fenómeno de la internacionalización tiene lugar 

básicamente en la esfera de las obras de infraestructura y en las construcciones de plantas 

industriales, hoteles, etc. Es en esos segmentos donde la inversión en equipamiento resulta 

más elevada, lo que implica mayores barreras a la entrada y más “urgencia” por amortizar 

los costos hundidos; donde se requiere de recursos humanos con mayores y más 

específicas calificaciones; donde adquiere un valor más alto la experiencia previa, siendo 

que el volumen de la inversión en esas obras tiende a ser más importante y, por lo tanto, 

más elevados los costos de una mala ejecución; y, quizá lo más importante, donde resulta 

más relevante la capacidad financiera, tratándose no sólo de obras de mayores 

dimensiones sino, además, de una duración temporal más extensa que la que usualmente 

demandan los proyectos inmobiliarios.  

Por el contrario, en el segmento de edificación de vivienda, que abarca entre el 50% y 60% 

del nivel de actividad del sector, todos estos aspectos tienen un peso significativamente 

menor. De hecho, en ese segmento es la figura del desarrollador inmobiliario la que tiende 
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a internacionalizarse, sobre todo en la medida que ganan participación los demandantes 

externos de unidades y, más aún, que tienden a homogenizarse los patrones de consumo 

entre los mismos segmentos socioeconómicos de las distintas sociedades nacionales. Esto 

sí puede llevar, en los casos más renombrados y en los proyectos destinados a los estratos 

más altos de la escala socioeconómica, a contratar los servicios de diseñadores 

extranjeros, pero dejando la materialización de la obra en manos de constructoras locales.   

La Industria de la Construcción argentina frente al nuevo escenario 

La profunda crisis que atravesó el país a comienzos de siglo, y que se iniciara ya a finales 

del anterior, ha provocado que durante un prolongado lapso de tiempo no se realizaran 

obras de un porte significativo.  

A pesar de ello, pudo constatarse un elevado grado de extranjerización, tanto entre los 

segmentos de los comitentes y en el de los proveedores. A su vez, la mayor presencia de 

empresas de origen estadounidense y, particularmente, español, en países vecinos como 

Chile y Brasil evidencian, en un hipotético escenario de revitalización de los proyectos de 

infraestructura, la potencialidad de una mayor competencia externa.  

Por último, la Argentina presenta un preocupante estancamiento e, incluso, deterioro en el 

plantel de ingenieros, disponibilidad que además se ve afectada por la emigración motivada 

por las sucesivas crisis, así como también por la política de captación de recursos encarada 

por los países desarrollados y las firmas multinacionales de esos países.  

La existencia de recursos humanos calificados, la incorporación de TICs y la obtención de 

las certificaciones internacionales constituyen herramientas fundamentales para poder 

competir hoy en el mercado local e internacional. Los mismos son factores imprescindibles 

para potenciar un nicho de mercado en el que el país ha manifestado ciertas posibilidades, 

como ser el de la exportación de servicios de construcción.  
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INTRODUCCIÓN 

La internacionalización económica no es como tal un fenómeno reciente. Si nos 

remitiésemos a la segunda mitad del siglo XIX observaríamos que ya por entonces se 

constataba el despliegue de las inversiones británicas a lo ancho del globo, proveyendo 

capitales que servían para desarrollar la infraestructura básica indispensable para poner en 

mercado la producción agrícola y ganadera proveniente de países como la Argentina, que a 

cambio recibían los productos industriales fabricados en el Reino Unido. Más cerca en el 

tiempo, luego de la Segunda Guerra Mundial fueron principalmente las empresas de origen 

estadounidense las que se expandieron fuera de sus fronteras nacionales, buscando 

fundamentalmente explotar las posibilidades que ofrecían aquellos mercados con elevado 

poder adquisitivo. Con ese fin, procedieron a la instalación de fábricas que replicaban los 

patrones productivos de sus matrices, con la particularidad de que el destino de su 

producción era casi con exclusividad los mercados internos de los países receptores, 

reservando para sus casas centrales el control de las exportaciones. No obstante, más allá 

de esas inversiones y como correlato de las estrategias de industrialización que fueron 

impulsadas en numerosos países en desarrollo, el rasgo predominante de ese período era 

justamente la expansión del intercambio comercial. 

Siguiendo esta línea, la expresión contemporánea de la internacionalización ha asumido 

características peculiares que permiten hablar de la emergencia de un nuevo período 

histórico, signado por la convergencia con las tecnologías de la información y las 

comunicaciones (TICs), que ha producido significativos cambios sociales y económicos.  

Por un lado, estas innovaciones posibilitaron la compartimentación territorial del proceso 

productivo, dando lugar a la conformación de una “cadena global de valor” en la que cada 

etapa se localiza allí donde se le presentan las condiciones más ventajosas en materia de 

costos. Esta cadena encuentra en las firmas radicadas en más de un país (multinacionales) 

al principal articulador, y en el Este Asiático, y en especial en China, a la región cuyo 

crecimiento representa la mejor exposición de su dinámica. Al mismo tiempo, esta 

plataforma tecnológica amplió las capacidades de organización interna de las empresas, 

así como la de sus vínculos con proveedores y clientes, contribuyendo a ganar flexibilidad y 

a extender la implementación de sistemas de producción just in time, que permiten 

disminuir el peso financiero resultante de la acumulación de stocks y acotar el margen de 

error en el proceso de elaboración. Asimismo, la factibilidad de operar en tiempo real 

constituyó una herramienta clave para la profundización inusitada de los mercados 

financieros.  

Por otro lado, su instrumentación acentuó la tendencia a la homogeneización cultural entre 

distintos segmentos poblacionales de las diferentes  sociedades nacionales. Medios de 
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comunicación como la CNN o la expansión de la Internet, acompañados incluso por el auge 

del turismo, han conducido a una mayor asimilación de las pautas de consumo, aunque 

también de las demandas asociadas a la calidad de vida.  

La consecuencia de esa nueva configuración fue el crecimiento exponencial de los flujos de 

capitales, tanto financieros como productivos, así como la mayor incidencia del comercio 

internacional en las cadenas de valor de los distintos sectores de la actividad económica. 

Esta dinámica arrastra tras de sí al aparato institucional que, aunque con rezago y no 

exento de contradicciones, busca adaptarse a las nuevas condiciones imperantes. La 

conformación de la Organización Mundial de Comercio, la Corte Internacional de la Haya y, 

si bien con fines y lógicas distintas, los procesos de integración regional, son realidades 

cuya existencia está estrechamente asociada a los fenómenos descriptos. 

A su vez, ha motivado la progresiva adopción del término de “sociedad del conocimiento”, 

donde el know-how, la investigación, el desarrollo y las innovaciones pasan a adquirir un 

papel predominante en el desarrollo económico y social. Las empresas deben realizar 

significativos esfuerzos para adaptar las tecnologías, adquirir habilidades; es decir, la 

incorporación de innovaciones lleva consigo un proceso de aprendizaje tecnológico, 

convirtiéndose esta capacidad en un factor primordial para elevar la competitividad 

internacional. De allí que, de un tiempo a esta parte, los países desarrollados y las 

empresas de mayor porte hayan venido invirtiendo crecientes masas de recursos 

destinadas a la capacitación de sus recursos humanos y hayan implementado una activa 

política de selectividad dirigida a la captación de trabajadores calificados provenientes de 

las naciones en desarrollo.   

Ahora bien, cabría preguntarse si es este panorama extensible a la Industria de la 

Construcción.  

En primer lugar, es cierto que el sector posee algunas características que habilitarían 

pensar que no. En primer lugar, se encuentra la inmovilidad del producto. El emplazamiento 

de la obra en una determinada locación (y no otra) implica la imposibilidad de disociar 

plenamente el momento de producción del territorio en que se ubica la demanda y, de allí, 

un límite insalvable para el nivel de compartimentación que puede alcanzar la cadena 

productiva.  

En segundo lugar, el carácter no reproducible del bien que elabora el sector. El hecho de 

que la producción no pueda seriarse contrae la capacidad de alcanzar economías de escala 

(reducción de costos unitarios) por la vía de la expansión del nivel de actividad de la firma. 

Dada esta circunstancia, aunque la apertura de unidades de negocios por fuera del país de 

origen incrementaría el volumen de facturación, no elevaría necesariamente el nivel de 

eficiencia con que operaría la cadena.  
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En tercer lugar, y quizá el más importante, el peso de la regulación pública en el sector. La 

construcción, y en especial la de infraestructura, tiene al Estado Nación como uno de sus 

principales comitentes, lo que le otorga una alta capacidad de decisión, contrariamente a lo 

que ocurre en la mayoría de los sectores, donde la misma ha disminuido sensiblemente. 

Esta incidencia del Estado permite pensar que las empresas nacionales del sector pueden 

contar con un mayor grado de protección frente al intento de desembarco de firmas 

extranjeras.      

No obstante estos elementos, debe advertirse que existen otros factores que influirían en 

sentido inverso; es decir, que propiciarían un mayor grado de internacionalización en el 

sector. Y aún cuando esa internacionalización no sea estrictamente bajo los parámetros 

contemporáneos signados por la lógica de globalización de la producción, sí puede 

pensarse que ésta subyace a algunos de aquellos factores.  

En primer lugar, las presiones sobre la ecuación financiera. La creciente inestabilidad de 

variables tales como el tipo de cambio y la tasa de interés castigan más severamente la 

paralización de la actividad y premian las posiciones de liquidez. De allí que se induzca a 

adoptar estrategias que faciliten la amortización acelerada del capital invertido, la 

generación de cash flow y la disociación de los ciclos económicos, debiendo tenerse en 

cuenta que esto último adquiere en la construcción aún mayor relevancia, ya que, al 

tratarse de una inversión de largo plazo que demanda ahorro previo y previsibilidad sobre el 

devenir, se trata de un sector apreciablemente pro-cíclico. En este sentido, la posibilidad de 

expandir la plataforma de negocios por fuera de las fronteras nacionales eleva la 

probabilidad de tener un flujo continuo de actividad y de aumentar el nivel de facturación.       

En la consecución de esta estrategia desempeña un rol clave la globalización del propio 

comitente. Si bien es innegable que la organización por proyecto que caracteriza el 

funcionamiento del sector limita de alguna manera el establecimiento de alianzas 

estratégicas, no es menos cierto que el expertise, el cumplimiento de los contratos y la 

confiabilidad ofrecida en términos de calidad y plazos de entrega, constituyen activos 

valorados por aquellas empresas que optan por realizar una inversión en el extranjero. A 

mayor volumen de la inversión comprometida, mayor será la propensión a contratar una 

firma que goce de antecedentes previos de operación conjunta, dado que la infraestructura 

constituye un factor que incide (y por un tiempo prolongado) sobre toda la estructura de 

costos. 

Este aspecto se ve enfatizado por las nuevas condiciones en que se desenvuelven los 

negocios. Los nuevos métodos de gestión de la cadena de suministros y el eficiente manejo 

de los inventarios que, como señaláramos antes, involucra la producción just in time, en 

una cadena de producción organizada a escala global, elevan considerablemente los 
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costos derivados de cualquier defecto o retraso en la entrega del producto, en la medida 

que posteriores eslabones de la cadena dependen del aprovisionamiento del mismo en 

tiempo y forma. Esto mismo puede argumentarse con respecto a las obras encaradas 

desde la órbita pública. En la medida que el conjunto de las actividades productivas utilizan 

los servicios provistos por la infraestructura económica desplegada en el territorio, la misma 

se constituye en algo así como un “costo país”. Así, cuanto mayores son las deficiencias en 

las comunicaciones (físicas y virtuales) o en el aprovisionamiento energético, mayores son 

las dificultades para exportar, para atraer capitales externos con fines productivos o para 

insertarse favorablemente en la cadena global de valor de un determinado sector, con el 

consiguiente impacto negativo sobre los niveles de actividad y de empleo, así como 

también sobre la balanza comercial. La consecuencia que genera esa desventaja 

competitiva  es el encarecimiento relativo de la producción local, algo semejante a lo que 

ocurre cuando acontece una apreciación real del tipo de cambio. Así, los Estados 

Nacionales se ven impulsados, ya no sólo a invertir en aras de ampliar la infraestructura 

básica del país, sino además a bregar por la máxima calidad posible en ese cometido. 

Esta tendencia a la mayor competencia internacional en las licitaciones públicas se ve 

apuntalada por un segundo gran factor que torna esperable una mayor internacionalización 

de la industria de la construcción: las crecientes restricciones que experimenta la capacidad 

inversora de los Estados Nacionales.  

El correlato de esta situación es que los organismos internacionales como el Banco 

Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo o la Corporación Andina de Fomento 

adquieren mayor protagonismo en el escenario sectorial. Ya sea facilitando el 

financiamiento directo de la obra o haciendo uso de su facultad de funcionar como “cláusula 

gatillo” implícita para poder acceder al fondeo por parte de fuentes externas privadas, estos 

organismos ejercen una considerable injerencia en las condiciones establecidas en los 

pliegos licitatorios.  

Adicionalmente, los cambios que tuvieron lugar a lo largo de los últimos veinte años en el 

marco regulatorio de la actividad económica a escala mundial van en la dirección de 

incrementar los espacios abiertos a la competencia internacional y de reducir las áreas en 

las que los Estados pueden implementar procedimientos destinados a privilegiar a sus 

firmas locales. Además de la cercanía geográfica, esta es una de las razones que se 

encuentra detrás del hecho de que Europa sea la zona donde más se ha expandido el 

volumen de exportación de obras.  

En tercer lugar, la incorporación de las tecnologías de la información y las comunicaciones 

(TICs) nutre dos movimientos que se dan en simultáneo. Por un lado, favorece el aumento 

de las economías de escala de las tareas administrativas de las firmas constructoras. La 
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posibilidad de contactar proveedores de bienes y servicios por medio de la red disminuye 

los costos de enlace de las tareas organizativas, reforzando las ventajas de aquellos que se 

destacan por las capacidades de su management. Esto viabiliza la ampliación del alcance 

geográfico de estas actividades y, por lo tanto, una mayor especialización en ese 

segmento, comportamiento vinculado a la progresiva extensión de la práctica de 

Construction Management. Por otro lado, viabiliza la separación entre las unidades que 

desarrollan el diseño y la ingeniería básica y aquellas encargadas del trabajo de obra, 

tareas que anteriormente tendían a unificarse en la empresa constructora y que ahora 

pasan a ser articuladas por medio del Construction Manager.  

En otras palabras, se logran compartimentar aún más los distintos eslabones que 

componen la cadena sectorial, transfiriéndose hacia el comitente parte del poder de 

decisión que antes radicaba en la empresa constructora. Al mismo tiempo, la 

informatización de las etapas de diseño (sistemas CAD) se articula con aquella reducción 

en los costos de enlace para contribuir a que las labores realizables en las etapas iniciales 

del proyecto, e incluso hasta su posterior supervisión, puedan ser efectuadas desde lugares 

remotos; esto se manifestaría básicamente a través de la evolución de los flujos de 

comercio exterior de servicios de la construcción.  

Estos últimos movimientos irían más allá de una aceleración en el proceso de 

internacionalización del sector y constituirían una de las vías por las cuales éste tendería, si 

bien parcialmente, a globalizarse.    

En definitiva, existen factores de peso que fundamentalmente permitirían anticipar que la 

industria de la construcción aceleraría su proceso de internacionalización; y, en menor 

medida, que, aunque de manera rezagada y mucho más acotada que la industria 

manufacturera, también se insertaría en el proceso de globalización en curso en la 

economía mundial. Más aún: incluso cuando se aceptase que las actividades en obra 

presentan mayores dificultades para seguir ese sendero, la continua tendencia hacia el 

avance de la fabricación off-site junto con la “desterritorialización” de las tareas de 

ingeniería y diseño, facilitada por la introducción de las nuevas tecnologías, apuntan a 

disminuir la proporción del trabajo representada por aquellas actividades; y al mismo 

tiempo, junto con la misma globalización de la demanda y el financiamiento, señalan que el 

sector como tal camina en la dirección indicada.      

Esta apreciación implica un cambio cualitativo que no puede ser soslayado: la tendencia es 

a que, a diferencia de antaño, los parámetros de operación desarrollados en los países más 

avanzados pasen de ser una visión del futuro esperable en los países en desarrollo a 

constituirse en un estándar de calidad que requiere ser cumplimentado para no ceder 

presencia en el mercado. De allí que el conocimiento de las prácticas que se van 
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imponiendo en las naciones más desarrolladas y en aquellas que siguen sus pasos se 

transforma en un elemento indispensable a la hora de trazar estrategias empresariales y 

sectoriales de mediano y largo plazo. Y es por eso que preocupaciones que solían resultar 

distantes en países como la Argentina -tal el caso de las cuestiones ambientales- se tornan 

(en forma más acelerada que antes) en una problemática vigente.  

En el primer capítulo nos abocamos a explorar hasta qué punto ha avanzado el fenómeno 

de internacionalización económica sobre la industria de la Construcción. En el segundo, 

analizamos principalmente en qué medida el sector ha incorporado la nueva plataforma 

tecnológica conformada por las Tecnologías de la Información y la Comunicación. En el 

tercer capítulo, indagamos la extensión alcanzada por los nuevos estándares de calidad, 

que, como fuera señalado, proceden a configurar, por medio de la difusión de 

Certificaciones internacionalmente reconocidas y exigidas, un nuevo lenguaje que se 

transforma en un pre-requisito para competir en el mercado; también nos preguntamos por 

la importancia que en materia de gastos de las empresas proveedoras de la industria han 

adquirido las problemáticas vinculadas a la protección medio ambiental. En el cuarto 

capítulo se aborda la manera en que los procesos de internacionalización del sector y de 

incorporación de TICs tienden a impactar sobre las competencias requeridas a los recursos 

humanos que demanda la Construcción. Por último, nos preguntamos por la disponibilidad 

de profesionales, sobre todo, ingenieros, con los que cuenta nuestro país para absorber las 

transformaciones en curso y hacer frente a un escenario más competitivo, examinando al 

mismo tiempo de qué manera aquella disponibilidad se ve afectada por el crecimiento de 

los flujos migratorios, en parte vinculado al nuevo contexto mundial.  
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PRIMERA PARTE: 

LA INTERNACIONALIZACIÓN DE LA INDUSTRIA DE LA 

CONSTRUCCIÓN  
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EL PROCESO DE GLOBALIZACIÓN DE LA ECONOMÍA MUNDIAL 

INTRODUCCIÓN 

La economía mundial se encuentra transitando una etapa de profundas transformaciones 

vinculadas principalmente a la importancia creciente y acelerada que presentan la 

tecnología y el conocimiento en las distintas fases del proceso productivo. Los avances 

tecnológicos, específicamente las nuevas tecnologías de la información y comunicación 

(TICs), englobados en  la llamada “Tercera Revolución Industrial”, son el factor clave que se 

encuentra detrás de la especificidad de la actual etapa de globalización de la economía 

mundial. Las TICs contribuyen a reducir los costos de coordinación, logística y monitoreo de 

operaciones realizadas en forma geográficamente descentralizada, reducen los costos de 

transporte, permiten operar en tiempo-real en distintas partes del mundo, posibilitan el 

almacenamiento y procesamiento de grandes flujos de información  y, consecuentemente, 

provocan la reconfiguración de las formas de organización de la producción.    

Así, la difusión y el uso de las TICs da lugar a la emergencia, avance y la proliferación de 

Cadenas Globales de Valor, fenómeno que lleva en sí la expansión de los flujos de 

comercio y, sobre todo, de los de la Inversión Extranjera Directa (IED). Esta forma o modelo 

de organización es el aspecto diferencial, en materia productiva, del actual proceso de 

globalización, imponiéndose como una nueva matriz para producir y operar en la economía 

global. En este sentido, si bien existieron mercados transnacionales desde hace siglos, las 

TICs permiten que los distintos eslabones de la Cadena de Valor se puedan localizar en 

diferentes regiones geográficas, aprovechando de esa manera las ventajas competitivas de 

cada región, país o ciudad en particular. 

La idea de Cadenas Globales de Valor no es en sí muy compleja. Esta refiere a la 

secuencia de actividades que intervienen en la elaboración de un bien o servicio, desde la 

concepción del producto y las sucesivas etapas de elaboración hasta su comercialización, 

distribución y marketing. Dentro de esta cadena, operan por lo general más de una 

empresa, aunque las relaciones de poder al interior de la cadena son las que determinan 

quiénes coordinan el proceso. Como se dijo anteriormente, es la introducción de las TICs la 

que facilita la operatoria en Cadenas de Valor Globales , posibilitando que los diferentes 

eslabones productivos se encuentren dispersos alrededor del globo.  

En tanto, al referirnos a las relaciones de poder al interior de la cadena, necesariamente se 

pone el foco de análisis sobre las firmas multinacionales. Son éstas los agentes que, al 

operar en distintas regiones, tienen el conocimiento, los recursos y la experiencia necesaria 

como para coordinar las Cadenas Globales, a partir de su posicionamiento en los nodos 

centrales de las mismas. 
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Así, en un entorno de mayor importancia de las TICs y de lógicas de producción globales, 

las decisiones estrategias de las firmas multinacionales son las que, al coordinar las 

distintas cadenas productivas, determinaran muchas veces el comportamiento y la 

trayectoria de buena parte de los sectores productivos al interior de un país. En esta línea, 

la evolución de la Inversión Extranjera Directa (IED) y su lógica de inserción en las 

economías nacionales, será, en buena medida, un reflejo de las decisiones de inversión 

adoptadas por los distintas oficinas centrales de las empresas multinacionales y de sus 

estrategias empresariales a nivel global. 

En resumen, la introducción de las TICs, la operatoria en Cadenas Globales de Valor  y las 

firmas multinacionales como agentes y drivers del cambio, son los elementos esenciales 

para comprender los aspectos específicos del actual proceso de globalización económica y 

transnacionalización de las economías y sectores productivos nacionales.  

Por último, es preciso mencionar la complejidad que conlleva captar el avance de las 

Cadenas Globales de Valor  en los distintos sectores económicos, ya que su configuración 

y evolución no es homogénea y tampoco es captada por los distintos aparatos estadísticos 

nacionales. Sin embargo, dentro del marco antes descripto y para dar cuenta entonces de 

la magnitud que ha tomado el fenómeno de la internacionalización en la economía mundial 

se presentan a continuación diversos indicadores y datos sobre la evolución de la 

INVERSIÓN EXTRANJERA DIRECTA (IED), los FLUJOS DE COMERCIO DE BIENES y 

SERVICIOS y LOS FLUJOS FINANCIEROS, que tienen por objeto mostrar el grado de 

avance y evolución que tuvo este proceso en el mundo. Estos indicadores se consideran 

como los que mejor miden el grado de avance de la internacionalización de la producción y 

son usados por todos los especialistas e instituciones que se dedican a estudiar el tema. 

INVERSIÓN EXTRANJERA DIRECTA 

Como se mencionó anteriormente, las empresas multinacionales se convierten en los 

principales agentes del proceso de internacionalización de la producción. A comienzos de 

los noventas se estimaba que existían cerca de 37.000 corporaciones multinacionales y que 

tenían 170.000 filiales en diversas partes del globo; en 2004 había cerca de 70.000 

corporaciones multinacionales que tenían al menos 690.000 filiales extranjeras, casi la 

mitad de las cuales se localizaban en países en desarrollo.  

En este sentido, Dunning (1994) identifica cuatro tipos de estrategias adoptadas por los 

headquaters de las corporaciones transnacionales,  que  tienen que ver con los motivos de 

sus decisiones de inversión: i) la de búsqueda de recursos (resource seeking), orientada a 

explotar recursos naturales o mano de obra no calificada con objetivos de exportación; ii) la 

de búsqueda de mercados (market-seeking), que apunta al mercado doméstico del país 

receptor; iii) la de búsqueda de eficiencia (efficiency-seeking), en la que se busca 
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racionalizar la producción para obtener economías de especialización y de alcance, y iv) la 

de búsqueda de activos estratégicos (strategic asset-seeking), que persigue mantener o 

crear nuevas fuentes de competitividad a través del acceso a activos estratégicos –por 

ejemplo, capacidades de innovación, estructuras organizacionales, etc.. 

Las estrategias de búsqueda de recursos y mercados fueron las dominantes por cerca de 

100 años, desde que la IED comenzó a ser un fenómeno relevante en la economía mundial 

en la parte final del siglo XIX. Esto empieza a cambiar en las últimas décadas, cuando, de 

la mano de un mayor peso de la competencia vía innovación y diferenciación de productos, 

la convergencia de los patrones nacionales de consumo, la mayor apertura a los flujos de 

comercio e inversión, la reducción de los costos de transporte y, sobretodo, la difusión de 

las TICs, surgen estrategias más complejas, del tipo de las de búsqueda de eficiencia y de 

activos estratégicos. 

En este sentido, al analizar la evolución histórica de los flujos de IED a escala mundial, vis a 

vis con la evolución del PBI mundial y el comercio de mercancías, podemos constatar el 

vertiginoso aumento que tuvieron los flujos de IED, principalmente durante la década del 

90. Así, las tasas de crecimiento de la IED evolucionan de manera mucho más marcada 

que las del PBI y el comercio internacional, reflejando la relevancia que tiene la IED en el 

actual estadío de la globalización en el mundo. En lo que hace a su evolución reciente, 

puede señalarse que a pesar de la merma que tuvo lugar en los primeros años del nuevo 

siglo como resultado de la reducción en las tasas de crecimiento de la economía mundial, 

de las crisis de países en desarrollo como Turquía y la Argentina y de los atentados en 

Nueva York y las posteriores experiencias bélicas, a partir del 2004 la IED5 incursionó 

                                                 
5 Como definición formal, se entiende que la Inversión Extranjera Directa (IED) es la categoría de inversión internacional que 

refleja el objetivo, por parte de una entidad residente de una economía (inversor directo), de obtener una participación 

duradera en una empresa residente de otra economía (empresa de inversión directa). La inversión directa comprende no sólo 

la transacción inicial que establece la relación entre el inversor y la empresa sino también todas las transacciones que tengan 

lugar posteriormente entre ellos. Por ende, el concepto supone entonces la existencia de una relación a largo plazo entre el 

inversor directo y la empresa y un grado significativo de influencia del inversor en la dirección de la empresa. Estas 

características son las que establecen la diferencia entre la inversión directa y en cartera para las transacciones de 

participación de capital. A los fines prácticos, se acepta internacionalmente la tenencia de al menos el 10% del capital de la 

sociedad como un indicador de la relación de inversión directa. (Dirección Nacional de Cuentas Nacionales, 2002).  

En este sentido, es conveniente aclarar que el concepto de "Inversión Extranjera Directa" es una categoría de financiamiento 

internacional del balance de pagos y difiere de la “inversión de las empresas” y de la inversión en cuentas nacionales. El 

concepto de "inversión de las empresas" se refiere a la formación de activos físicos y financieros para la empresa como un 

ente individual, lo que no siempre se corresponde con un flujo de IED. La IED es una de las posibles fuentes de recursos para 

la inversión en capital físico de un país y no alude necesariamente a la inversión física que realizan las empresas de IED. 

(Dirección Nacional de Cuentas Nacionales, 2002).  

Así, el análisis de la evolución de la Inversión Extranjera Directa (IED), se convierte en un proxi, agregado, de las decisiones 

de inversión individual de las firmas transnacionales. El estudio de su evolución, permite identificar la tendencia y magnitud de 

las estrategias empresariales y de los flujos de inversión de las corporaciones transnacionales. Por ende, como se señaló 
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nuevamente en un sendero ascendente.  

En ese sentido, las entradas netas de IED representaron en el 2005 cerca de 900.000 

millones de u$s nivel mundial, un crecimiento del 29% en relación al año anterior.  

Gráfico 2.1: PBI Mundial, Comercio de Mercancías e I.E.D. Variación Anual 1970-2004 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: UNCTAD y WTO 

 

Cuadro 2.1. Inversión Extranjera Directa. Entradas netas, por destino.  

1991-2005 (En miles de millones de dólares)  

1991-1995 1996-2000 2001-2005 2005 % Crec. 05-04 % Crec. 05/01-
00/96

% Crec. 05/01-
95/91

Total Mundial 231,7 814,1 754,3 896,7 29,0% -7,3% 225,6%
Países Desarrollados 148,8 601,2 514,6 573,2 38,4% -14,4% 245,8%

Estados Unidos 39,3 191,9 97,9 106,0 10,5% -49,0% 149,1%
Europa 93,2 364,5 377,6 449,2 74,0% 3,6% 305,2%

15 miembros originales de la 
Unión Europea 83,3 332,8 345,4 407,7 76,2% 3,8% 314,6%

Gran Bretaña 14,9 67,7 80,2 219,1 182,3% 18,5% 438,3%
10 nuevos miembros de la Unión 

Europea 7,2 16,6 24,2 37,7 35,6% 45,8% 236,1%

Países en Desarrollo 80,4 203,2 212,4 273,5 12,5% 4,5% 164,2%
Africa 4,9 9,4 19,6 28,9 54,5% 108,5% 300,0%

América Latina y el Caribe 22,4 83,0 65,7 72,0 4,5% -20,8% 193,3%
Asia y Oceanía 53,1 110,7 127,2 172,7 11,1% 14,9% 139,5%

China 22,8 42,7 54,8 60,3 -0,5% 28,3% 140,4%
Europa Sudoriental y CEI 2,5 9,7 27,1 49,9 34,1% 179,4% 984,0%

Federación Rusa 1,0 3,2 9,1 26,1 108,8% 184,4% 810,0%  

Fuente: Informe de Inversión Extranjera Directa 2005, CEPAL 

                                                                                                                                                       
anteriormente, el incremento o decrecimiento en los flujos de Inversión Extrajera Directa contribuye a dar cuenta de cómo se 

desarrolla el fenómeno de la internacionalización en el ámbito de la economía real de un determinado país.  
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Por su parte, se observa la creciente incidencia de los países en desarrollo (PED) como 

territorios receptores de los flujos de IED. En ese sentido, mientras que el promedio anual 

entre 2001 y 2005 fue en los países desarrollados (PD) más de un 14% más bajo que el del 

período comprendido entre 1996 y 2000, en los PED se evidenció un incremento del 4,5%.  

Como consecuencia, la participación de las entradas netas de IED en los PED sobre el total 

mundial creció del 26% al 32%. De todas maneras, los países desarrollados siguen 

concentrando la mayor parte de esos flujos, acaparando entre 2001 y 2005 el 68% de los 

mismos.  

Gráfico 2.2. Inversión Extranjera Directa. Distribución de entradas netas entre Países Desarrollados y 
Países en Desarrollo. 1996-2000 / 2001 – 2005 (en %)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Informe de Inversión Extranjera Directa 2005, CEPAL 

 

La IED en los países en desarrollo mantuvo por lo tanto un crecimiento continuo durante los 

tres períodos aquí considerados, pasando de u$s 80,400 MM entre 1991-1995 a u$s 

203.200 MM en 1996-2000, y finalmente a u$s 212.400 MM entre 2001 y 2005. Cabe 

destacar que en estos países las entradas de IED fueron en el 2005 netamente superiores 

al promedio de los últimos cinco años.  

Europa fue la región con mayores entradas de IED entre 2001 y 2005, con más del 50% de 

los flujos. A su vez, Asia y Oceanía en conjunto atrajeron el 16,9% de los flujos en el 

período, porcentaje explicado en gran parte por el fenómeno China, país que recibió el 43% 

de la IED que se dirigió a la región.     

En América Latina los ingresos netos de IED fueron en 2005 u$s 72.000 MM, un aumento 

del 4,5% con respecto al 2004. El promedio de la región entre 2001 y 2005 fue de u$s 

65.700 MM, triplicando prácticamente (193,3%) al promedio entre 1991-1995 (u$s 22.400 

MM), pero ubicándose por debajo del período 1996-2000 (u$s 83.000 MM). Esto último se 
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explica fundamentalmente por la gran inestabilidad macroeconómica que imperó en la 

región durante los primeros años de esta década, con la crisis de la Argentina y sus 

coletazos sobre el resto de los países de Sudamérica, principalmente Brasil y Uruguay. A 

su vez, en el segundo lustro considerado tuvo lugar la privatización de varios servicios 

públicos en Brasil y en nuestro país la venta de YPF a la española REPSOL y de 

numerosas empresas privadas (afectadas por la “crisis del tequila” y la apreciación real del 

tipo de cambio) a firmas extranjeras.  

Gráfico 2.3. Inversión Extranjera Directa. Entradas netas por región. 2001-2005 (en %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base al Informe de Inversión Extranjera Directa 2005, CEPAL 

Como correlato de esta disminución, la incidencia de la región en el total de IED dirigida al 

conjunto de los PED descendió del 40,8% al 30,9%, porcentaje que, de todas formas, 

resulta superior al 27,9% correspondiente al período 1991-1995.  

Gráfico 2.4. Inversión Extranjera Directa.  

Entradas netas en Latinoamérica por país de destino. Año 2005 (en %) 
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Fuente Elaboración propia sobre la base del Informe de Inversión Extranjera Directa 2005, CEPAL 
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En América del Sur, Brasil fue en el 2005 el principal país receptor, adjudicándose el 22% 

de los montos ingresos de IED, seguido por Colombia (15%), Chile (11%) y Argentina (7%). 
Si tomamos Latinoamérica en su conjunto, México se convierte en el principal receptor de 

inversiones extranjeras, con el 26% del total. 

La entrada neta de IED en nuestro país fue en el 2005 de u$s 4.662 MM. Con ello se 

superó holgadamente el promedio del período 2001-2005, que fue de u$s 2.980 MM, en 

tanto que representó un crecimiento del 9% respecto del 2004.  

Por último, aunque en los años 2004 y 2005 se corroboró una cierta recuperación de la 

participación de la Argentina como destino de las inversiones extranjeras en la región, la 

incidencia que ostenta actualmente es poco más de un tercio de la que tuvo en el primer 

lustro de la década pasada y menos de la mitad de la del período 1996-2000.  Esto fue la 

consecuencia de que en el último lustro ingresaron al país capitales por un monto 74% más 

bajo que aquel observado durante la segunda mitad de los ´90, mientras que para el 

conjunto de Latinoamérica la disminución fue de apenas el 20%.  

Gráfico 2.5. Inversión Extranjera Directa. Entradas netas en Argentina.  

Promedio anual. 1991-2005 (En millones de dólares y en % de participación sobre el total de IED en 
Latinoamérica) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

 
 

Más aún, en la Argentina el volumen invertido entre 2001 y 2005 fue inferior al del período 

que se extendió entre 1991 y 1995, mientras que para el conjunto de la región fue dos 

veces más elevado, pasando de 22.400 millones de dólares a 65.700 millones de dólares. 
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COMERCIO DE BIENES  

Otro indicador sustantivo que da cuenta del grado en el cual ha avanzado el proceso de 

internacionalización en los últimos años es el comercio de bienes, que ilustra el peso que 

tienen los mercados externos como destino u origen de la producción.  

En este sentido, su crecimiento en las últimas décadas ha estado vinculado a la 

configuración de la Cadena Global de Valor, dado que lo que anteriormente se producía en 

un mismo lugar, actualmente es fraccionado en sucesivas etapas desarrolladas en 

territorios diferentes, lo que demanda, por ende, un incremento en los niveles de 

intercambio comercial.   

No debe de extrañar, entonces, que las empresas transnacionales concentren buena parte 

del comercio mundial. Según estimaciones de la UNCTAD, desde mediados de los noventa,  

éstas concentran 2/3 del comercio mundial y cerca de 1/3 de este comercio se realiza intra-

firma. 

Asimismo, la proliferación de las estrategias de outsourcing y la creciente importancia de la 

operatoria en red, por parte de las Empresas Multinacionales, da lugar a un incremento del 

comercio de bienes inter-firma, en el cual cada una de las unidades productivas se 

especializa en su core competitivo. Este fenómeno aumenta la cantidad de oportunidades 

de inversión y de nichos de mercado para los distintos participantes de una misma red 

productiva o Cadena Global de Valor. 

En tanto, la caída de las barreras comerciales de la mayoría de los países del globo 

aumentan los incentivos para comerciar entre países e inter e intra firmas y configura un 

escenario en el cual los activos específicos de cada región o país pueden ser integrados en 

la Cadena Global de Valor, sin necesidad radicar todas las áreas de negocio de la firma. 

De esta forma, a continuación se exponen algunos datos que dan cuenta del aumento del 

comercio de bienes internacional: 

Las exportaciones de bienes han crecido en los últimos cincuenta años a un promedio 

anual del 9,86%.  
Cuadro 2.2. Comercio de bienes.  

Exportaciones mundiales, Tasa de crecimiento promedio anual y Participación de Sudamérica y 
Argentina, por década. 1950 – 2006 (en miles de millones de dólares y en %) 

1950 TACC 1960 TACC 1970 TACC 1980 TACC 1990 TACC 2000 -2006 TACC
Mundo 929,6 7,4% 1.876,2 8,8% 8.553,0 20,3% 22.333,9 4,8% 46.183,0 5,7% 58.219,4 10,9%

Sudamérica 59,0 2,9% 80,0 5,4% 275,1 18,3% 652,1 2,4% 1.149,8 5,1% 1.602,9 15,2%
Argentina 10,0 -1,7% 13,6 4,6% 39,4 17,9% 81,1 2,0% 186,5 7,3% 229,0 9,8%

Sudamérica/Mundo
Argentina/Sudamérica

1950
6,3%
17,0% 12,4%

2,9%
1960 1970 1980
4,3%

17,0% 14,3%
3,2%

1990 2000 -2006

16,2%
2,5%

14,3%
2,8%

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del UNCTAD 
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Esta expansión de los flujos de comercio tuvo su etapa más dinámica a partir de los años 

´70, de la mano de:  

 El agotamiento de los procesos de la industrialización por sustitución de 

importaciones en los países de la periferia y la consecuente apertura 

económica de sus economías;  

 El avance del fenómeno de transnacionalización de las firmas, lo que generó 

un importante flujo de comercio intra e inter firma; y  

 Los avances tecnológicos que permitieron mayor fluidez y velocidad en las 

comunicaciones, tanto físicas como virtuales En este sentido, el crecimiento 

promedio anual de dicha fue el más elevado, alcanzando el 20,3%.  

Si bien en las décadas siguientes (´80 y ´90) el comercio de bienes continuó 

incrementándose, lo hizo a una velocidad menor. El crecimiento promedio anual de estas 

décadas fue del 4,8% y 5,7% respectivamente. Sucesivas depresiones económicas y 

conflictos políticos (recesiones en las economías centrales, la llamada crisis de la deuda en 

los ochenta, conflictos bélicos en Medio Oriente y en Europa; “cracks” financieros en el 

sudeste asiático, Brasil, Rusia y Turquía, entre otros) han influido sobre la dinámica trazada 

por el comercio en este período. 

No obstante, con el comienzo del nuevo milenio, el crecimiento en los flujos de comercio de 

bienes se aceleró considerablemente: el flujo de exportaciones mundiales en el 2006 fue un 

85% superior al existente en el 2000, con un crecimiento promedio anual de 

aproximadamente el 11%. 

 

Cuadro 2.3. Principales exportadores de bienes, por década.  
1950 – 2006 (en miles de millones de dólares y %) 

1950 % 1960 % 1970 % 1980 % 1990 % 2000 %
Total 1.031,4 100% 1.876,2 100% 8.552,9 100% 22.333,9 100% 46.183,1 100% 58.219,4 100%
EEUU 170,9 16,6% 267,3 14,2% 987,3 11,5% 2.496,7 11,2% 5.517,8 11,9% 5.691,9 9,8%

Alemania 61,3 5,9% 181,7 9,7% 901,4 10,5% 2.272,7 10,2% 4.690,0 10,2% 5.499,2 9,4%
Japón 20,8 2,0% 83,0 4,4% 569,6 6,7% 1.895,0 8,5% 3.783,8 8,2% 3.576,4 6,1%

Francia 50,0 4,8% 100,7 5,4% 505,9 5,9% 1.238,2 5,5% 2.700,4 5,8% 2.779,6 4,8%
Gran Bretaña 97,3 9,4% 134,4 7,2% 432,3 5,1% 1.133,9 5,1% 2.270,1 4,9% 2.321,4 4,0%

Italia 20,7 2,0% 69,4 3,7% 345,5 4,0% 935,4 4,2% 2.086,2 4,5% 2.176,1 3,7%
China 15,5 1,5% 23,1 1,2% 67,5 0,8% 308,6 1,4% 1.293,0 2,8% 3.603,5 6,2%

Holanda 31,9 3,1% 71,6 3,8% 380,3 4,4% 850,3 3,8% 1.735,8 3,8% 2.230,0 3,8%
Canadá 52,4 5,1% 89,9 4,8% 342,2 4,0% 897,1 4,0% 1.760,8 3,8% 2.130,3 3,7%

Hong Kong 6,4 0,6% 11,9 0,6% 70,6 0,8% 363,3 1,6% 1.477,3 3,2% 1.686,9 2,9%
Otros 504,4 49,9% 843,2 44,9% 3.950,4 46,2% 9.942,8 44,5% 18.868,0 40,9% 26.524,0 45,6%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

El principal exportador de bienes entre 1950 y 2006 ha sido Estados Unidos, con el 10,95% 

del total comerciado en dicho período, seguido de Alemania (9,85%) y Japón (7,18%). Cabe 
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destacar que estos tres países han sido los dominadores del mercado mundial durante 

prácticamente todo el período, con excepción de la década del 50’, donde a Estados Unidos 

lo secundaba Gran Bretaña, el cual ha mermado su participación considerablemente 

respecto de la primera mitad del siglo XX. A su vez, se puede evidenciar una leve 

desconcentración del este mercado, dado que mientras en la década del ´70 y en la del ´80, 

los principales 5 países exportadores – EEUU, Japón, Alemania, Francia y Gran Bretaña - 

acaparaban alrededor del 40%, en está década estos mismos países han concentrado 

aproximadamente el 33%.  

En este sentido, el hecho más significativo de los últimos años es la emergencia de China 

como potencia en el mercado mundial de bienes: la participación de éste en lo que va de 

esta década alcanzo el 6,2%, superando a Japón en el tercer lugar. En este sentido, no es 

novedoso mencionar que China se posiciona como la nueva potencia exportadora del 

nuevo milenio.  

 
Gráfico 2.6. Exportaciones mundiales de bienes.  

Evolución y participación de Sudamérica, por década. 1950–2006 (en millones de dólares y en %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

La participación de Sudamérica en total de las exportaciones mundiales disminuyó 

sensiblemente entre las décadas del ´50 y del ´90 (pasando la participación sobre los flujos 

mundiales comerciados del 6,35%  al 2,49%), pero en los últimos años ha ido incrementado 

progresivamente su incidencia, alcanzando en este mileno el 2,75%, en consonancia con el 

incremento en el precio de las materias primas. 

En relación al total de exportaciones realizadas desde Sudamérica, Argentina mostró un 

constante descenso entre 1950 y 1980, aún cuando las ventas al exterior aumentaban en 

términos absolutos. Esa tendencia se revirtió durante los años ´90, pero ha vuelto a 

expresarse en lo que va del nuevo siglo.  
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Gráfico 2.7. Exportaciones argentinas de bienes.  
Evolución por década y participación en el total de Sudamérica.  

1950 – 2006 (en millones de dólares y en %)  
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

 

En esta década, tanto Sudamérica como Argentina presentan una balanza comercial 

positiva, contrariamente a lo ocurrido durante la década del ´90, apertura comercial y 

apreciación cambiaria mediante.  

 
Cuadro 2.4. Comercio de bienes. 

 Importaciones mundiales, Tasa de crecimiento promedio anual y Participación de Sudamérica y 
Argentina, por década. 1950 – 2006 (en miles de millones de dólares y en %) 

1950 TACC 1960 TACC 1970 TACC 1980 TACC 1990 TACC 2000 -2006 TACC
Mundo 986,5 7,6% 1.966,3 8,5% 8.733,4 19,9% 23.000,0 4,9% 47.086,1 5,6% 59.777,8 10,7%

Sudamérica 54,7 4,1% 68,4 4,3% 278,4 20,2% 514,4 -2,7% 1.165,5 10,3% 1.213,1 9,9%
Argentina 11,2 0,3% 12,3 2,6% 33,0 16,5% 58,3 -9,7% 196,6 22,6% 153,8 5,2%

Sudamérica/Mundo
Argentina/Sudamérica 12,7%18,0% 11,9% 11,3% 16,9%

1990 2000 -2006
5,5%

20,5%
3,5% 3,2% 2,2% 2,5% 2,0%

1950 1960 1970 1980

 
Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

 

En síntesis, el comercio de bienes en el mundo aceleró su crecimiento a partir de los años 

70 y, si bien con altibajos, este crecimiento se mantiene en la actualidad, liderado por 

Estados Unidos y sobresaliendo la emergencia de China. En Latinoamérica se presenta, 

también, un escenario de crecimiento en el volumen de las exportaciones e importaciones, 

aunque en las últimas décadas la región ha perdido incidencia en los flujos de comercio 

internacional.  
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COMERCIO DE SERVICIOS  

El comercio de servicios ha venido ganando peso en la estructura del comercio mundial en 

los últimos 15 años. En línea con lo expuesto en la introducción, la organización de la 

producción a través de Cadenas Globales de Valor  también da lugar al aumento del 

comercio de los servicios. Es de destacar, que la introducción de las TICs han permitido que 

en las últimas décadas los servicios exportados no sean solo los tradicionales (turismo, 

transporte, seguros, etc.) sino que también crezca la prestación a distancia de una mayor 

cantidad de actividades, como lo son contabilidad, marketing, finanzas, logística, gestión del 

área de informática, gestión del área de recursos humanos, etc.  

En tanto, las actividades de offshoring, que refieren a la  prestación de servicios desde 

lugares remotos hacia los oficinas centrales o centros regionales de las multinacionales, 

dieron lugar a que algunos países latinoamericanos, entre ellos Argentina, ganen 

importancia como receptores de diversas actividades que no constituyen el core business de 

las organizaciones pero que le permiten a los países y firmas receptores aprovechar algunos 

nichos de mercados basados en la buena formación y el bajo costo de los recursos 

humanos locales.  

En esta línea, la difusión de nuevas tecnologías da lugar al surgimiento de nuevas 

oportunidades de negocio, muchas de ellas de tipo nicho, relacionadas con la prestación de 

servicios post-venta, los diversos servicios de apoyo a las firmas, etc. Como consecuencia, 

en el marco de las Cadenas Globales de Valor, surgen nuevos servicios de rápido 

crecimiento, como los call centers, el desarrollo de software específicos para las diversas 

necesidades de las firmas, el testeo de aplicaciones, el desarrollo de centros de 

coordinación y capacitación regional, la optimización y mejora de productos, etc. Todos 

estos servicios pueden ser brindados desde distintos lugares del mundo, en tiempo real y 

con un mismo lenguaje codificado, lo cual da lugar al surgimiento de nuevas “industrias” de 

servicios de exportación, mayoritariamente ligados a las necesidades de las empresas 

multinacionales. 

En tanto, para poder entender el comportamiento del comercio de servicios, es necesario 

esbozar una definición de la variable en cuestión, cuya complejidad atenta en muchas 

oportunidades contra su correcta mensurabilidad. Un servicio es un conjunto variado de 

bienes intangibles y de actividades. El Sistema de Cuentas Nacionales (SCN 1993) se 

refiere a los servicios como productos heterogéneos, cuyo intercambio no puede 

desarrollarse de forma separada a su producción; ya sea por comercializarse conjuntamente 

con un bien tangible, que en muchos casos le otorga un mayor valor agregado o por ser una 

actividad que en sí misma se presta a un tercero. Mientras que, entre estos últimos, se 

encuentran servicios como los de educación, salud o de consultoría financiera, entre los 
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primeros se hallan los servicios de software, ingeniería o arquitectura, entendiendo entonces 

la particular importancia que tiene para este trabajo conocer cómo han evolucionado estos 

flujos a lo largo de los últimos años. 

No obstante las dificultades que giran en torno a la medición de esta variable, a continuación 

se presenta la evolución del comercio mundial de servicios, en base a los datos de la 

UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development) 

 

Gráfico 2.5. Evolución del Comercio Mundial de Servicios. 1980–2005 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

 

El comercio de servicios alcanzó en el 2005 la suma de u$s 2,04 billones, lo que significa 

más de seis veces dicho comercio en 1980. 

Este tipo de comercio presenta además una marcada aceleración en su ritmo de expansión: 

entre 2005 y 2000 se expandió a una tasa anual promedio de 11%, mientras que entre 1999 

y 1990 había sido del 8.85%, y entre 1989 y 1980 del 5,9%.  

Los principales países exportadores de servicios son Estados Unidos, Francia, Gran 

Bretaña, Alemania y Japón, que en 2005 concentraron el 47% del total. Siendo que en el 

período 1990-1999 exportaron alrededor del 70% del total, se concluye que el mercado de 

servicios se encuentra en proceso de desconcentración, donde existen nuevos jugadores 

emergiendo en escena. Entre ellos se destacan Irlanda e India, que durante la última década 

elevaron sus exportaciones de servicios a tasas anuales superiores al 20%. 

Argentina es actualmente el tercer exportador de servicios de Sudamérica, detrás de Brasil y 
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Chile, representando el 0,31% del total mundial exportado. En los ´80 y ´90 la Argentina se 

ubicó como el segundo exportador en este rubro, pero la fuerte orientación de los servicios 

chilenos a la exportación, entre otras cosas, provocó el desplazamiento de nuestro país al 

tercer lugar, con una trayectoria que, si bien es creciente, presenta una dinámica 

descendente, al contrario de lo que ocurre con Brasil y Chile. Mientras que entre 1990 y 

1999, el crecimiento promedio anual de las exportaciones argentinas de servicios fue del 

7.57%, entre 2005 y 2000 fue del 4.79%. En el caso de Chile, la TACC pasó de ser de 

8.55% en la década del 90’ a 11,93% entre 2005 y 2000; y en Brasil pasó de 7,46% a 

11,12%.  

  
Cuadro 2.6. Exportaciones de servicios, por país de origen.  

1980 – 2005 (en millones de dólares y en %) 

1980-1989 % 1990-1999 % 2000-2005 % % año 2005

Estados Unidos 796.943 29,6% 2.116.395 29,7% 1.884.919 26,5% 18,4%
Gran Bretaña 366.513 13,6% 812.915 11,4% 935.797 13,2% 9,9%

Francia 432.751 16,1% 825.672 11,6% 573.607 8,1% 5,7%
Alemania 0 0,0% 739.666 10,4% 696.401 9,8% 7,6%

Japón 261.029 9,7% 572.507 8,0% 484.908 6,8% 5,4%
Italia 223.329 8,3% 581.694 8,2% 420.933 5,9% 4,4%

Holanda 173.381 6,4% 423.933 5,9% 373.793 5,3% 3,9%
España 159.494 5,9% 384.733 5,4% 422.277 5,9% 4,6%
Austria 119.332 4,4% 287.767 4,0% 246.118 3,5% 2,6%
Brasil 20.747 0,8% 51.641 0,7% 67.497 0,9% 0,8%

Argentina 17.382 0,6% 36.675 0,5% 28.830 0,4% 0,3%
Chile 10.235 0,4% 30.321 0,4% 30.827 0,4% 0,4%
Otros 109.798 4,1% 263.108 3,7% 948.654 13,3% 36,0%
Total 2.690.934 100% 7.127.027 100% 7.114.561 100% 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

Respecto de las importaciones de servicios, los principales cinco importadores han sido los 

mismos países con mayores exportaciones: EEUU, Alemania, Gran Bretaña, Japón y 

Francia. Sin embargo, el nivel de concentración es más bajo que el caso de las 

exportaciones, dado que entre estos países concentraron durante el 2005 el 39,29%. Tanto 

EEUU como Francia y Gran Bretaña tuvieron una balanza comercial de servicios 

superavitaria, mientras que Alemania y Japón importaron más servicios de los exportados. 

Argentina fue durante el 2005 el tercer importador de servicios de Sudamérica, detrás de 

Brasil y de Chile, el cual presentó un gran dinamismo en las importaciones en los últimos 

años, lo que sumado al descenso de los flujos importados por la Argentina (Crecimiento 

promedio anual 00’-05’: -2.10%), hizo que el país trasandino se erija como el segundo 

importador del continente. 

La balanza comercial de servicios de nuestro país fue negativa durante todos los períodos 

de análisis, donde la brecha más pronunciada ente importaciones y exportaciones se 
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presenta en la década del noventa. Ello se debió, en buena medida, al crecimiento del 

turismo emisivo, incentivado por el dólar barato. 

Cuadro 2.7. Importaciones de Servicios, por país. 1980 – 2005 (en millones de dólares y en %)     

2005 % 1980-1989 % 1990-1999 % 2000-2005 %
EEUU 314.575 13,5% 700.268 14,4% 1.451.291 12,8% 1.531.644 14,0%

Alemania 202.855 8,7% 0 0,0% 1.165.431 10,3% 993.892 9,1%
Gran Bretaña 160.470 6,9% 291.086 6,0% 667.114 5,9% 747.599 6,8%

Japón 134.256 5,7% 431.220 8,8% 1.069.663 9,5% 714.351 6,5%
Francia 106.102 4,5% 333.765 6,8% 653.407 5,8% 474.239 4,3%

Italia 90.605 3,9% 198.179 4,1% 539.453 4,8% 424.711 3,9%
China 83.796 3,6% 21.673 0,4% 180.278 1,6% 333.060 3,0%
Brasil 24.243 1,0% 46.947 1,0% 114.462 1,0% 105.132 1,0%
Chile 7.760 0,3% 15.076 0,3% 32.720 0,3% 35.014 0,3%

Argentina 7.615 0,3% 26.501 0,5% 68.534 0,6% 42.642 0,4%
Otros 1.204.688 51,5% 2.809.555 57,6% 5.369.665 47,5% 5.561.906 50,7%
Total 2.336.963 100% 4.874.270 100% 11.312.018 100% 10.964.191 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

Resumiendo, los datos analizados revelan un crecimiento explosivo de las exportaciones de 

servicios a nivel mundial, del cual América Latina no ha quedado al margen. En particular, 

Brasil ha mostrado un gran dinamismo en lo que va de esta década, mientras que en 

Argentina se ha desacelerado su crecimiento.  

CONCLUSIONES 

El análisis realizado hasta este punto ha permitido dar cuenta del avance del fenómeno de 

la internacionalización de la economía mundial en las diversas aristas que éste presenta.  

En todos los casos pudo comprobarse que, en los últimos 15 años se experimenta una 

sensible intensificación en los flujos de cada una de las variables estudiadas, 

comportamiento especialmente evidente en el caso del Comercio de Servicios.  

Asimismo, ese movimiento se da en simultáneo con una mayor “pluralidad” territorial de esos 

flujos. Los países en desarrollo han ganado participación como destino de la IED así como 

nuevos países han emergido como jugadores dinámicos en lo que concierne al comercio de 

Bienes y Servicios, en concomitancia con el desarrollo de la nueva forma de organizar la 

producción, la denominada Cadena Global de Valor. La emergencia de esta cadena es lo 

que constituye el carácter específico de la actual etapa del proceso  internacionalización de 

la economía mundial, dando lugar a un proceso de globalización de los mercados.  

Sin embargo, esa creciente “pluralidad” no deja de ser selectiva. Los países de Sudamérica 

han visto incluso disminuir su incidencia en el comercio de bienes, al igual que ocurrió en el 

último lustro con las entradas netas de IED. Por el contrario, son los países del este asiático 

los que más han avanzado en ese sentido.  

En resumen, el fenómeno de la internacionalización se ha profundizado y acelerado en las 

últimas décadas. Para ello han confluido una serie de factores, entre los cuales pueden 
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destacarse la creciente liberalización del comercio y de los mercados de capitales, el 

abaratamiento de los costos de transporte y el desarrollo de las nuevas tecnologías de la 

información y las comunicaciones, que han abierto el camino a la conformación de las 

Cadenas Globales de Valor, que lleva en sí el crecimiento de la exportación de capitales y 

de los flujos de comercio, en un proceso que encuentra como actores fundamentales a las 

firmas transnacionales.  

A continuación, se pasa a analizar el grado de avance que tuvo el fenómeno de la 

internacionalización, para la industria de la construcción en particular. A tal fin, se estudiará 

la evolución de la IED sectorial, la evolución de las firmas transnacionalizadas, las 

exportaciones de servicios de construcción y demás indicadores que permitirán medir el 

avance de este proceso. Asimismo, se realiza una serie de casos de estudios que reflejan el 

avance del proceso de internacionalización en el sector. Por último, se trabaja sobre la 

internacionalización del sector en la Argentina. 

 

LA INTERNACIONALIZACIÓN DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN 

Luego de haber observado cómo se intensificó el proceso de internacionalización a nivel 

agregado en los últimos 15 años, resta conocer en qué medida ese movimiento se expresó 

en la Industria de la Construcción.    

Tal como fuera señalado en la Introducción de este trabajo, existen diversos factores que 

contribuirían a impulsar esa dinámica en el sector. Entre los que pueden clasificarse como 

de carácter “horizontal” (es decir, que afectan al conjunto de los sectores productivos) 

podrían mencionarse:  

 la creciente incidencia de la lógica financiera al interior de las firmas, que 

presiona para expandir el cash-flow, disminuir el volumen de capital hundido y 

acelerar el ritmo de amortización de los fondos invertidos; su correlato es la 

necesidad de expandir el nivel de facturación por la vía de un nivel de actividad 

más elevado y continuo, incentivando de esa manera la salida al exterior de las 

empresas. 

 la difusión de las tecnologías de la información y las comunicaciones (TICs), que 

reducen los “costos de transacción” de las labores del management y facilitan la 

ampliación geográfica de la esfera de acción de las casas matrices; y permiten 

una mayor desterritorialización de las actividades productivas. En el caso de la 

Construcción, esto último se aplica principalmente a las etapas iniciales de 

ingeniería básica y al desarrollo de nuevas formas de organización del proceso 

constructivo denominadas como Construction Management. 
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 la internacionalización de comitentes y proveedores (las empresas involucradas 

en la industria manufacturera) que inducen la propia internacionalización de las 

firmas constructoras. Esto se ve acentuado por la estandarización de los 

parámetros de calidad y por la homogeneización de los patrones de consumo. 

 el progresivo desmantelamiento de las barreras arancelarias llevado adelante 

desde la Organización Mundial de Comercio y los procesos de integración 

regional, que exponen a los productores locales a una mayor competencia 

externa, al tiempo que restringen y reconfiguran la esfera de intervención de los 

Estados Nacionales.   

Por su parte, hay algunas transformaciones del escenario económico que afectan de manera 

particular a la Industria de la Construcción. Entre ellas cabe destacar la que refiere a la 

creciente restricción financiera que atraviesan los Estados Nacionales, que constituyen uno 

de los principales comitentes de la industria.  

A continuación se analizará el comportamiento de diversos indicadores con el objetivo de 

observar la magnitud alcanzada por el proceso de internacionalización en la Construcción. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Mc Graw_Hill Construction (2006) “Key Trends in Construction Industry – 2006”.  

 

La inversión en el sector construcción a nivel mundial ascendieron en al año 

2005 a los u$s 4.2 billones, representando prácticamente el 10% del PBI 

global y empleando a más de 100 millones de personas a nivel mundial. 
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Dentro de ese panorama general, Europa y Estados Unidos concentran más 

del 50% de dicho mercado, con inversiones por u$s 2,4 billones, mientras que 

el mercado asiático ha sido el tercero en importancia, con el sector 

construcción de Japón erigiéndose como el más significativo de la región con 

inversiones por u$s 529.000 MM, seguido por el mercado chino, cuyas 

inversiones por u$s 321.000 MM, en franca expansión.  

Latinoamérica representa sólo el 9,1% del mercado mundial de la 

construcción, con inversiones realizadas  por un valor de u$s 386.000 MM. 

Brasil es el principal mercado de la región, acaparando aproximadamente el 

35,2% del mismo (u$s 136.000 MM). A su vez, el sector de la construcción de 

la Argentina representa el 6,4% del mercado de la región, y el 0,6% del 

mercado mundial. 

 

INTERNACIONALIZACIÓN DE LAS FIRMAS DE LA CONSTRUCCIÓN  

En tanto que la actividad constructora trabaja en pos de un producto físico tangible, la 

construcción constituye una industria. No obstante, a raíz de que esta actividad se realiza en 

una localización geográfica determinada por el comitente del proyecto, se puede considerar 

a este requisito (producción in situ) como un componente de prestación de servicios en la 

construcción.  

Este componente del sector servicios en la actividad constructora tiene importantes 

implicancias en la trayectoria tecnológica y organizacional de la industria, ya que si bien la 

construcción es una industria productora de bienes, en términos de comercio e inversión 

internacional se comporta y se ha regulado históricamente como una actividad de servicios, 

transitando un sendero diferente a la industria manufacturera.  

Cabe destacar que existen tres vías de internacionalización de la actividad constructora. La 

primera es la inversión directa mediante la creación de una nueva firma o la adquisición de 

una firma local para manejarla como subsidiaria. La segunda es el licenciamiento 

tecnológico. Debido a la particularidad del producto, el carácter diferencial de cada obra no 

permite habitualmente formular contratos de asistencia técnica por la totalidad de las obras 

que realice una firma. De esta manera, lo único que se puede licenciar a largo plazo es la 

utilización de algún componente constructivo en particular, pero la profundidad de esta 

estrategia depende de la continuidad que dicha empresa tenga en obras que utilicen dicho 

componente tecnológico. La tercer y última vía es la radicación temporal de la empresa 

extranjera durante la construcción de una obra puntual – lo que constituye el equivalente a la 

exportación en la industria manufacturera.  
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La principal forma de indagar hasta qué punto puede afirmarse que el proceso de 

internacionalización se ha extendido a la industria de la construcción mediante estos canales 

es a partir de conocer la importancia de los mercados externos en las estrategias de las 

firmas que componen el sector. Es decir, cuán difundida está la práctica de la 

internacionalización de la actividad de las empresas de la Construcción.  

Con este fin, el análisis del comportamiento del mercado internacional de la construcción en 

los últimos años se realizará en base al informe The Top 225 International Constractors, que 

ENR publica año tras año, a partir de los cuales se podrá observar el desenvolvimiento de 

las 225 empresas constructoras que mayor facturación han tenido en el plano internacional 

en el período comprendido entre 2000 y 20066, y que, por ende, son las que  determinan en 

gran medida el desarrollo de este mercado.  

 
Gráfico 2.8. Sector construcción. Evolución del mercado internacional.  

2000 – 2006 (en miles de millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de ENR – The Top 225 International Contractors 

El mercado internacional de la construcción se ha expandido con gran ímpetu estos últimos 

años, pasando de los u$s 116.000 MM en el 2000 a los u$s 224.400 MM en el 2006, lo que 

representa un crecimiento punta a punta del 93,45%, a una tasa promedio anual del 11,62%.  

A partir del año 2001, se puede observar un incremento ininterrumpido de la facturación de 

las firmas constructoras en el plano internacional, con una intensidad más significativa a 

partir del 2004, en concomitancia con la recuperación de la economía a nivel mundial luego 

de los cimbronazos en la misma producto del atentado del 11 de septiembre de 2001 en 

Nueva York y de sucesivas crisis macroeconómicas (Rusia, Brasil, Turquía) de fines del 

                                                 
6 Esta variable incluye ingresos de las firmas constructoras por proyectos en el exterior que se encontraban en curso o que 
fueron finalizados durante el año en cuestión, y no incluye ingresos por nuevos proyectos adjudicados en ese año.      
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siglo pasado. 

En este sentido, mientras que el promedio anual de la facturación en el exterior fue entre 

2000 y 2003 de u$s 119.750 MM, entre 2004 y 2006 alcanzó los u$s 197.776 MM, 

evidenciando así un crecimiento del 61,8%. 

En el año 2006, el 34,5% de la facturación total de las 225 empresas más 

internacionalizadas estuvo explicado por facturación fuera de sus países de origen. Si 

circunscribimos el universo de análisis a las 50 principales firmas internacionalizadas, el 

porcentaje de facturación en el exterior sobre el total llegó al 43,1%, mientras que entre las 

10 primeras fue del 61,9%. 

 

Cuadro 2.9. Facturación y nuevos contratos de las 225 constructoras más internacionalizadas. 2004-2006 
(en miles de millones de dólares) 

2004 2005 2006 2004 2005 2006 2004 2005 2006
Facturación 334,9 373,4 426,7 167,5 189,4 224,4 502,4 562,8 651,1
Nuevos Contratos 343,6 401,7 458,4 166,4 220,0 300,2 510,0 621,7 758,6

Nivel Doméstico Nivel Internacional Total 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de ENR – The Top 225 International Contractors 

 

Los nuevos contratos7 de estas firmas ascendieron a u$s 758.600 MM en 2006, de los 

cuales un 60,4% perteneció a contratos domésticos (u$s 458.400 MM), mientras que el 

39,6% perteneció a contratos en el exterior (u$s 300.200 MM). 

Estos últimos mostraron además un mayor dinamismo, con montos superiores en un 36,5% 

al año anterior, mientras que en el caso de los nuevos contratos domésticos el crecimiento 

fue del 14,1%. Por ende, el peso de la facturación por nuevos contratos en el exterior en 

relación al total facturado por estas empresas creció entre 2006 y 2005 un 11,8%, mientras 

que entre 2005 y 2004 lo había hecho en un 8,3%. 

El crecimiento de la facturación en el exterior entre 2006 y 2005 (18,5%) fue mayor al 

registrado por el incremento de la facturación doméstica – que indica ingresos por proyectos 

realizados en el país de origen de la constructora – (14,7%), tendencia que se repite en el 

crecimiento de ambas variables entre 2005 y 2004.  

 

LA DISTRIBUCIÓN GEOGRÁFICA DEL MERCADO INTERNACIONAL DE LA 
CONSTRUCCIÓN 

Europa (32%) ha sido en el 2006, en términos de facturación, el principal mercado elegido 
                                                 
7 Esta variable indica el volumen de nuevos proyectos adjudicados durante el año, y que se ejecutarán en el futuro. 
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por las firmas constructoras para la realización de actividades fuera de su país de origen, al 

igual que en el año 2005. La región que lo secundó en este caso fue el Medio Oriente, con el 

18,4%, mientras que en el 2005 lo hacía Asia/Australia, región que igualmente fue el tercer 

destino, absorbiendo el 17,9% del negocio de estas empresas.  

África y Asia son las regiones en que mayor número de firmas internacionalizadas realizaron 

actividades, mostrando así el alto grado de competencia allí existente.  

 

Cuadro 2.10. Firmas constructoras en el exterior. Facturación y número de firmas por región de destino. 
Año 2006 (en millones de dólares y en %) 

 

Región Nº de firmas Facturación %
Canada 42 7.990,7 3,6
EEUU 54 29.130,1 13,0

Latinoamérica 86 13.622,8 6,1
Caribe 43 2.247,1 1,0
Europa 119 71.858,2 32,0

Medio Oriente 130 41.380,8 18,4
Asia/Australia 149 40.185,2 17,9

Africa 180 17.911,2 7,9
Otras 5 101,6 0,0

TOTAL 808 224.427,7 100  

Fuente: ENR – The Top 225 International Contractors 

 

La composición de este mercado, según región de destino, no se ha modificado 

sustancialmente en los últimos años. En el año 2003, Europa también había sido la región 

de mayor facturación para las constructoras extranjeras (33%), seguida de Asia, el Medio 

Oriente, y los EE.UU, país que ha perdido peso en el total, pasando del 16% en dicho año al 

13% en el 2006. 

Latinoamérica representó en el 2006 el 6,1% de la facturación, mientras que en el 2005 fue 

del 5,6%. Sin embargo, es dable observar que, pese a que el volumen de facturación fue 

menos de la mitad del correspondiente a Estados Unidos, el número de empresas 

internacionalizadas que tuvieron allí actividad fue un 59% más alto que en el país del Norte.   

A su vez, en 2006 ha sido la segunda región en la cual las principales firmas 

internacionalizadas han obtenido el mayor crecimiento comparativo de sus facturaciones 

respecto del año anterior: un 31,4% -Medio Oriente registró un incremento del 47%-, 

mientras que entre 2005 y 2004 fue la región con mayor dinamismo: la facturación de las 

firmas extranjeras había crecido un 44%. El crecimiento y la estabilidad macroeconómica 

que ha transitado la región ha generado y permitido un importante aumento en la demanda 

de infraestructura, la cual ha sido en muchos casos satisfecha por empresas 

multinacionales. 
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Cuadro 2.11. Firmas constructoras en Latinoamérica y el Caribe. Facturación y número de firmas por país 
de origen. Año 2006 (en millones de dólares y en %) 

 

País Nº de firmas Facturación %
España 8 4.798,4 30,2
EEUU 36 3.597,3 22,7
Italia 6 2.193,6 13,8
Brasil 2 1.502,0 9,5

Francia 5 1.345,0 8,5
China 19 783,0 4,9
Otros 21 1.650,5 10,4

TOTAL 97 15.869,8 100  

Fuente: ENR – The Top 225 International Contractors 

Las constructoras de origen español han sido las que dominaron el mercado latinoamericano 

durante el 2006, pero correspondió a Estados Unidos el mayor número de empresas.  

Francia y China completan los países de origen de las principales firmas constructoras 

multinacionales que se encuentran en la región, facturando entre ambos países 

aproximadamente un 14% del total equivalente a u$s 2.128 MM. 

Se destaca el marcado avance que han tenido las firmas de origen español sobre la región, 

dado que su participación en el total regional pasó de ser del 19% en 2003 al 30,2% en 

2006, desplazando a EE.UU. como principal origen de las constructoras que desarrollan su 

actividad en la región. 

Con respecto a las firmas españolas, seis constructoras se encuentran entre las 50 más 

internacionalizadas, mientras que en el total de las 225 son ocho las firmas de origen ibérico. 

La facturación total de estas 8 empresas alcanzó en 2006 los u$s 55.936 MM, mientras que 

su facturación por proyectos en el exterior fue de 12.750 MM, lo que explica un 22,83% de 

los montos facturados totales.  

Cabe destacar que Latinoamérica es la segunda región, después de Europa, en la cual 

tienen más presencia estas empresas. Actualmente gran parte está radicada en Chile y 

muchas de ellas han participado en diferentes proyectos de infraestructura en varios países 

de Latinoamérica, entre los cuales se encuentra la Argentina.  

El país de la región que más firmas ha conseguido ubicar en el umbral de las principales del 

mundo ha sido Brasil, con 3 firmas constructoras (Odebrecht, Andrade Gutierrez y Camargo 

Correa) dentro de las 150 más importantes a nivel global.  

Esto plantea el interrogante acerca de si ese país se constituirá en el líder sectorial a nivel 

regional, siguiendo así la tendencia que se refleja en Europa, mercado que, como se podrá 

observar a continuación, está controlado por países de la misma región.  
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Cuadro 2.12. Las 225 firmas constructoras más internacionalizadas. Facturación y número de firmas, por país de origen y región de destino de la obra.  

Año 2006 (en millones de dólares y en %) 

Nº de firmas U$s Mill % U$s Mill % U$s Mill % U$s Mill % U$s Mill % U$s Mill % U$s Mill % U$s Mill %
EEUU 51 38.298 17,1% 11.848 28,6% 4.842 12,0% 2.015 7,9% 9.883 13,8% NA NA 6.074 76,0% 3.597 22,7%
CANADA 3 174 0,1% 19 0,0% 1 0,0% 1 0,0% 6 0,0% 122 0,4% NA NA 25 0,2%
EUROPA 54 129.495 57,7% 13.088 31,6% 16.081 40,0% 7.442 29,4% 56.356 78,4% 25.315 86,9% 1.880 23,5% 9.306 58,6%

Gran Bretaña 5 11.703 5,2% 1.859 4,5% 2.012 5,0% 158 0,6% 2.006 2,8% 5.649 19,4% 0 0,0% 19 0,1%
Alemana 6 25.890 11,5% 455 1,1% 10.444 26,0% 805 3,2% 4.739 6,6% 9.006 30,9% 157 2,0% 285 1,8%
Francia 8 33.683 15,0% 3.128 7,6% 2.420 6,0% 3.804 15,0% 18.182 25,3% 3.355 11,5% 1.449 18,1% 1.345 8,5%
Italia 11 6.790 3,0% 1.594 3,9% 337 0,8% 1.200 4,7% 1.188 1,7% 193 0,7% 85 1,1% 2.194 13,8%
Holanda 2 6.055 2,7% 130 0,3% 5 0,0% 60 0,2% 5.139 7,2% 697 2,4% 0 0,0% 24 0,2%
España 8 12.751 5,7% 925 2,2% 288 0,7% 355 1,4% 5.366 7,5% 1.016 3,5% 3 0,0% 0 0,0%
Otros 14 32.624 14,5% 4.998 12,1% 576 1,4% 1.061 4,2% 19.736 27,5% 5.399 18,5% 187 2,3% 641 4,0%

Japón 15 18.754 8,4% 6.415 15,5% 7.235 18,0% 459 1,8% 1.952 2,7% 2.311 7,9% 14 0,2% 367 2,3%
China 49 16.289 7,3% 1.980 4,8% 7.563 18,8% 5.084 20,1% 510 0,7% 311 1,1% 22 0,3% 783 4,9%
Corea 10 6.453 2,9% 3.208 7,8% 1.165 2,9% 922 3,6% 208 0,3% 812 2,8% 0 0,0% 136 0,9%
Turquía 22 6.070 2,7% 1.751 4,2% 1.368 3,4% 556 2,2% 2.391 3,3% 4 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Otros 21 8.896 4,0% 3.071 7,4% 1.929 4,8% 1.433 5,7% 552 0,8% 255 0,9% 0 0,0% 1.656 10,4%

TOTALES 225 224.428 100,0% 41.380 100,0% 40.184 100,0% 25.353 100,0% 71.858 100,0% 29.130 100,0% 7.991 100,0% 15.870 100,0%

LatinoamericaAfrica Europa EEUU CanadaOrigen de la 
Constructora

Facturación Middle East Asia

 

Fuente: ENR – The Top 225 International Contractors

4.798
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Con respecto al resto del mundo, durante el año 2006 en Europa las constructoras francesas 

lideraron este mercado, con el 25,3%, que corresponde a una facturación de u$s 18.181 MM, 

seguidas por las compañías norteamericanas, que acapararon el 13,75% del total – u$s 9.883 MM-. 

A su vez, el mercado de obras realizadas en los Estados Unidos por empresas extranjeras estuvo 

dominado por firmas de origen alemán, que facturaron u$s 9.006 MM, un 30,9% del total. Detrás 

suyo se ubicaron Gran Bretaña (4 firmas, 19,4%), Suecia (1 sola firma, 17,4%), Francia (6 firmas, 

11,5%), Japón (11 firmas, 7,9%) y España (5 firmas 3,5%).  

Las constructoras alemanas también dominaron la región asiática/Australia, donde 4 firmas 

germanas facturaron en 2006 aproximadamente u$s 10.000 MM, un 26% del total regional. Luego, 

constructoras de Japón y China, ambos con alrededor del 18%, tienen una fuerte presencia dentro 

de este continente.  

En África, China ha sido el principal origen de las constructoras extranjeras que realizaron proyectos 

dentro de este continente, con el 28,4% - u$s 4.800 MM -, seguidas de las firmas francesas –que 

habían liderado este mercado en 2005-, con el 21,2%. De esa manera, se advierte el avance 

manifiesto de las empresas chinas, que ya no sólo desarrollan actividades dentro de Asia, sino que, 

acompañando el desembarco de otras firmas del mismo origen volcadas a la explotación de 

recursos naturales, han logrado posicionarse también en el mercado africano.  

Por último, en el Medio Oriente son las firmas norteamericanas -de la mano de los conflictos 

bélicos- las que más han elevado su participación, obteniendo el 28,6% del total facturado por 

firmas constructoras multinacionales.   
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DESTINO SECTORIAL DE LAS 225 CONSTRUCTORAS MÁS INTERNACIONALIZADAS  

Respecto del tipo de obra realizada por las firmas constructoras en el plano internacional, la 

construcción edilicia (que abarca construcción de edificios comerciales, oficinas, escuelas, 

dependencias gubernamentales, hoteles, vivienda, hospitales, etc.) ha sido el principal destino, con 

el 26,5% del total facturado en el 2006. El segundo sector de destino en importancia fue el de 

transportes – Aeropuertos, puentes, caminos, túneles, puertos, vías férreas, etc. -, con el 26,3%, 

seguido del sector petróleo (20%) y del sector energético (6,4%) 

 

Cuadro 2.13. Las 225 firmas constructoras más internacionalizadas. Facturación total, por sector de destino, y de 
las 10 principales firmas por sector. Año 2006 (en millones de dólares y en %) 

 

Facturación % Facturación de las 
primeras 10 firmas % 

Edilicio 59.432 26,5 38.400 64,6
Manufacturas 7.516 3,3 5.600 74,5

Industrial 11.781 5,2 - -
Petroleo 45.084 20,1 32.300 71,6

Agua 5.803 2,6 3.100 53,4
Residuo cloacal 2.849 1,3 1.800 63,1

Transportes 58.928 26,3 36.500 61,9
Residuo peligroso 606 0,3 566 93,4

Energia 14.441 6,4 7.900 54,7
Telecomunicaciones 2.900 1,2 2.500 86,2

Otros 15.086 6,7 - -  

Fuente: ENR – The Top 225 International Contractors 

De esta forma, puede afirmarse que son los proyectos asociados a obras de infraestructura (pública 

y privada, económica y social) los que involucran la mayor parte del mercado internacional de la 

construcción.  

En cada uno de los segmentos de obra que realizan las empresas del sector se comprueba que 

existe un considerable grado de concentración en las 10 principales firmas. Ello es particularmente 

intenso en Telecomunicaciones y Residuos, y menos significativo en Agua y Energía.  

 

LAS FIRMAS CONSTRUCTORAS MÁS INTERNACIONALIZADAS  

La firma constructora más internacionalizada es la alemana Hochtief AG, seguida de la sueca 

Skanska y de la francesa Vinci. 

Estas tres firmas se encuentran a la vez entre las diez firmas más importantes del mundo8 -Hochtief 

AG (alemana, 4°), Skanska (sueca 8°) Vinci (francesa, 1°), lo que refleja la importancia del mercado 

internacional para las empresas que conforman la cúpula del sector.   
                                                 
8 Tomando en cuenta el nivel de facturación agregado, es decir, los ingresos por la realización de proyectos tanto en el exterior como a 
nivel doméstico. 
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De hecho, entre las 50 firmas constructoras más grandes del mundo en el año 2006 (tomando 

nuevamente como indicador la facturación total, tanto a nivel internacional como doméstico), cerca 

del 34% de los u$s 491.500 MM a los que ascendió su facturación correspondió a proyectos 

realizados en el exterior. Es decir que más de un tercio de la facturación de las principales firmas 

del sector proviene hoy en día de proyectos realizados en el plano internacional.  

 

INVERSIÓN EXTRANJERA DIRECTA Y COMERCIO DE SERVICIOS EN LA CONSTRUCCIÓN 

La intensificación de la IED en la construcción en los últimos años se encuentra en plena 

concomitancia con la expansión del mercado internacional de la actividad. De esta manera, la 

presencia de agentes extranjeros queda determinada no sólo por las exportaciones de obras 

puntuales, sino también con la instalación de filiales en territorios extranjeros. 

 
Cuadro 2.14. Inversión Extranjera Directa. Stock de Ingresos acumulados, por sector.  

1990 – 2004 (en millones de dólares) 

Países en 
desarrollo 

(PED)
Total PED/Tot

al PED Total PED/tot
al

Sector Primario 23.715 163.278 14,5% 151.632 440.529 34,4% 137,0% 539,4% 169,8%
Manufacturas 144.372 730.750 19,8% 613.559 3.040.135 20,2% 2,2% 325,0% 316,0%

Services 151.589 868.133 17,5% 1.224.356 5.883.341 20,8% 19,2% 707,7% 577,7%
Electricidad, Gas y Agua 2.674 9.205 29,0% 47.477 216.012 22,0% -24,3% 1675,5% 2246,7%

Construcción 5.080 20.436 24,9% 24.210 82.733 29,3% 17,7% 376,6% 304,8%
Comercio 23.422 211.445 11,1% 182.686 1.049.533 17,4% 57,1% 680,0% 396,4%

Hoteles y Restaurants 3.845 23.300 16,5% 18.369 82.401 22,3% 35,1% 377,7% 253,7%
Transporte y Comunicaciones 11.294 26.424 42,7% 118.731 497.003 23,9% -44,1% 951,3% 1780,9%

Financieros 85.308 357.995 23,8% 299.813 1.824.614 16,4% -31,0% 251,4% 409,7%
Actividades de Negocio 13.976 117.747 11,9% 476.172 1.531.728 31,1% 161,9% 3307,1% 1200,9%

Educación - 87 0,0% 64 592 10,8% - - 580,5%
Salud y servicios sociales - 914 0,0% 2.316 11.090 20,9% - - 1113,3%
Servicios a la comunidad y 

personales 20 12.301 0,2% 5.713 74.194 7,7% 4635,9% 28465,0% 503,2%

Otros servicios 3.877 70.378 5,5% 31.453 138.776 22,7% 311,4% 711,3% 97,2%
No Especificados 2.038 17.847 11,4% 16.999 363.170 4,7% -59,0% 734,1% 1934,9%

% Crecimiento 
PED/Total 04-90

% Crecimiento 
PED 04-90

% Crecimiento 
total 04-90

1990 2004

 

Fuente: World Investment Report  2006 

El stock ingresos acumulados de Inversión Extranjera Directa en el sector construcción llegó en 

2004 a los u$s 82.733 MM, creciendo más del 300% con respecto a los ingresos acumulados en 

1990.  

El crecimiento de los ingresos de IED acumulados en éste sector tuvo una velocidad menor al del 

de los servicios en general, que aumentaron 577% entre los extremos del período.  

Pero fue muy similar al de las manufacturas, cuya expansión a lo largo del período fue del 316%.  

También como en la Industria Manufacturera, el crecimiento de los ingresos en los países en 

desarrollo superó al total, con un 376% entre los años en cuestión. Así, la participación de los 
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ingresos acumulados de IED en los PED sobre el total pasó del 24,8% en 1990 al 29,2% en 2004.  

Y la participación de los PED en el stock acumulado de ingresos de IED es holgadamente más alta 

que la que ostentan en los servicios en general, que en el 2004 fue del 22%. 

 
Cuadro 2.15. Inversión Extranjera Directa. Stock de egresos acumulados, por sector. 

1990 – 2004 (en millones de dólares y en %) 

Países en 
desarrollo 

(PED)
Total PED/Total PED Total PED/total

Sector Primario 982 156.881 0,6% 10.902 436.837 2,5% 298,7% 1010,2% 178,5%
Manufacturas 27.902 793.652 3,5% 116.680 2.671.271 4,4% 24,2% 318,2% 236,6%

Servicios 23.573 829.227 2,8% 703.272 6.831.498 10,3% 262,1% 2883,4% 723,8%

Construcción 671 18.274 3,7% 6.944 59.197 11,7% 219,5% 934,9% 223,9%

% Crecimiento 
PED/Total 04-90

% Crecimiento 
PED 04-90

% Crecimiento 
total 04-90

1990 2004

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del World Investment Report 2006 

 

Además de expandir su participación como receptores de IED, los PED han elevado 

sustancialmente su peso como exportadores de capital destinado a la Construcción. De hecho, el 

crecimiento de los egresos acumulados ha sido ostensiblemente mayor que el de los ingresos, 

aumentando más del 930% entre 2004 y 1990 (en 2004 fueron de u$s 6.944 MM, mientras que en 

1990 eran de u$s 671 MM). En consecuencia, su participación sobre el total ascendió más del 

200%, pasando de 3,67% en 1990 al 11,73% en 2004.  

El peso de los PED en los egresos de IED de la Construcción fue, entonces, más alto que en los 

servicios en general, donde fue del 10,29% en 2004. Una parte importante de este incremento es 

explicado por el fenómeno del ingreso de las firmas constructoras provenientes de China.  

En resumen, la evolución de la IED en Construcción expresa un sendero ascendente, incluso con 

un ritmo de crecimiento similar al de las manufacturas. A la vez, al igual que lo que apuntáramos al 

referirnos a la IED en general, se corrobora una mayor “pluralidad” territorial de los flujos de 

inversión, dando cuenta de la creciente participación que han tenido los países en desarrollo como 

destino de la inversión extranjera directa en la actividad.        

Luego de haber analizado el proceso de internacionalización en base al comportamiento del 

mercado internacional de la construcción, y a la dinámica adoptada por la Inversión Extrajera 

Directa en el sector a nivel mundial, se puede esgrimir que dicho proceso ha intensificado su 

dinamismo en el sector en los últimos años. En los próximos apartados se buscará fortalecer el 

argumento a partir del análisis de los flujos de bienes y servicios vinculados a la construcción.  
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EL COMERCIO DE SERVICIOS DE CONSTRUCCIÓN 

Volviendo a la definición utilizada en el apartado correspondiente al comercio global de servicios, 

estos son definidos como productos heterogéneos, cuyo intercambio no puede desarrollarse de 

forma separada a su producción, ya sea por comercializarse conjuntamente con un bien tangible, 

que en muchos casos le otorga un mayor valor agregado (servicios de astronomía, de ingeniería, de 

software, etc.) o por ser una actividad que en sí misma se presta a un tercero (servicios de 

educación, de salud, consultoría financiera, etc.). 

Asimismo, cabe destacar que existen problemas con las metodologías utilizadas por los diferentes 

países para mensurar los flujos de comercio de servicios, y que la construcción no escapa a ellos. 

Para el presente estudio, se tomará la definición del clasificador de bienes y servicios de la 

Organización de las Naciones Unidas, que si bien no cuenta con un rótulo exacto que defina 

servicios de construcción, si cuenta con uno (el 7142) que nuclea, entre otros, a: 

 Actividades de consultoría vinculadas a la arquitectura 

 Diseño y dibujo de edificios 

 Supervisión de construcción 

 Planeamiento arquitectónico urbano 

 Diseño de maquinaria y plantas industriales 

 Actividades ingenieriles y Project Management 

 Ingeniería civil, hidráulica y vial, electrónica, industrial, etc.  

 Elaboración de proyectos de ingeniería que incluyan cuestiones sanitarias y 

medioambientales. 

El comercio de servicios vinculados a la construcción es un fuerte indicador del grado de 

internacionalización regido por las nuevas posibilidades brindadas por la difusión de las TICs, que 

posibilitan la comunicación y el intercambio de información a distancia. Este comercio es realizado 

fundamentalmente por firmas que se especializan en las áreas respectivas o bien por los 

departamentos correspondientes de las grandes empresas constructoras.    
Cuadro 2.16. Comercio Mundial de Servicios de Construcción.  

1980-2005 (en millones de dólares y en %) 

1980 1990 2005 % Crecimiento 
05-80

% Crecimiento 
05-90

% Crecimiento 
Promedio anual 

05-80

Servicios de 
Construcción (A) 3.838 12.232 46.597 1114,0% 280,9% 9,8%

Servicios totales (B) 318.849 650.283 2.044.249 541,1% 214,4% 7,8%
A / B 1,2% 1,9% 2,3% 89,4% 21,2% 2,6%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 
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El crecimiento anual promedio en el período 1980-2005 fue del 9,76%. Como fuese analizado 

anteriormente, la tasa de crecimiento de los servicios totales fue de 7,84%. La conclusión que se 

puede obtener de estos datos, es que el comercio de servicios de la construcción ha crecido a una 

velocidad sensiblemente superior que la del comercio de servicios totales. De hecho, la 

participación de los servicios en construcción sobre el total ha crecido aproximadamente un 90% a 

lo largo del período.  

Acotando el período de análisis a los años 1990-2005, podemos notar que la velocidad del 

crecimiento de los servicios vinculados al sector se ha acelerado respecto al período comprendido 

entre 1980 y 1990. El incremento entre los años en cuestión fue del 280%, pasando de comerciarse 

por u$s 12.232 MM en 1990 a u$s 46.597 MM en 2005, mientras que entre el año 1980 y el año 

1990 la variación había sido del 218%.  

Asimismo, la participación del comercio de servicios de construcción sobre el total fue en 1990 de 

1,88%, un 56,7% mayor a la de 1980 (1,20%). En el 2005, ésta ascendía al 2,28%, lo que 

representa un aumento del 21% respecto a la de 1990.  

 

Gráfico 2.17. Servicios de la construcción. Comercio mundial y participación sobre el total del comercio de 
servicios. 1980-2005 (en millones de dólares y %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

El sendero trazado por el comercio de servicios de construcción ha sido creciente prácticamente 

durante los 25 años de análisis, con excepción de una leve caída entre los años 1992 y 1994, y una 

más pronunciada entre 1998 y 2000, año desde el cual el comercio de servicios relacionados con la 

actividad ha crecido sin interrupciones.  
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Asimismo, la trayectoria seguida por la participación en el comercio total de servicios, ha sido más 

errática. Y no ha podido recuperarse de la caída del año 1998. En este sentido, es importante 

destacar que la caída en la participación de los últimos 5 años no obedece a un descenso del 

comercio de servicios de construcción, sino a un mayor dinamismo en el crecimiento de los 

servicios globales. 

Con respecto a los proveedores de los servicios de construcción9 que se comercian a nivel mundial, 

Japón ha sido el principal exportador a lo largo del período, con el 18,73% (u$s 85.743 MM) del total 

exportado, seguido de Alemania, con el 17,4% (u$s 79.598 MM). Este ordenamiento de los dos 

mayores exportadores de servicios de construcción se intercambia si se analiza únicamente el año 

2005, donde Alemania lidera con el 19%, exportando por u$s 7.515 MM.   

La lista la completan Francia, Holanda, Estados Unidos (que ha incrementado considerablemente 

sus exportaciones, hasta ubicarse como el tercer mayor exportador durante el 2005), Italia, Suecia, 

Turquía, Austria y España (el único cuyo porcentaje de participación en el 2005 fue mayor al 

porcentaje del período completo). 

 
Cuadro 2.18. Exportaciones de Servicios de Construcción, por país de origen.  

1980-2005 (en millones de dólares y en %) 

Países Total 1980-2005 % 2005 % 
Japón 85.743,5 18,7% 7.224,2 18,3%

Alemania 79.597,5 17,4% 7.515,4 19,1%
Francia 69.897,1 15,3% 3.637,3 9,2%
Holanda 52.566,2 11,5% 2.751,2 7,0%

Estados Unidos 49.749,5 10,9% 4.139,4 10,5%
Italia 36.460,7 8,0% 2.214,5 5,6%

Suecia 28.601,0 6,2% 619,2 1,6%
Turquía 21.673,0 4,7% 882,0 2,2%
Austria 13.904,6 3,0% 984,3 2,5%
España 10.595,9 2,3% 1.688,1 4,3%
Brasil 316,8 0,1% 8,0 0,0%

Argentina 238,5 0,1% 45,7 0,1%
Otros 94.149,8 17,3% 14.887,6 31,9%
Total 543.494,3 100% 46.597,0 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

Respecto a los países latinoamericanos, Brasil ha sido el mayor exportador de servicios de 

construcción a lo largo del período, totalizando u$s 317 MM. Argentina ha exportado servicios de 

construcción por u$s 239 MM, un 0,05% del total comerciado mundial entre 1980 y 2005.  
 
 

                                                 
9 Cabe destacar que pocos países poseen datos para la serie completa, dado que este fenómeno es relativamente novedoso, situación 

que se potencia en el caso de los países en pie de desarrollo. Muchos tienen el comienzo de la serie a principios de los noventa, 

mientras que en otros, como es el caso de Chile, no se cuentan con datos disponibles.  
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Cuadro 2.19. Importaciones de Servicios de Construcción, por país.  

1980-2005 (en millones de dólares y en %) 

Países Total 1980-2005 % período 2005 % año 2005
Alemania 107.094,1 25,3% 6.499,4 16,6%

Japón 56.383,5 13,3% 4.765,4 12,2%
Francia 29.490,2 7,0% 1.603,4 4,1%
Suecia 27.413,0 6,5% 493,9 1,3%

Holanda 26.493,2 6,3% 1.416,6 3,6%
Italia 23.362,1 5,5% 2.189,0 5,6%
Rusia 19.607,9 4,6% 3.751,6 9,6%
Austria 12.006,9 2,8% 841,9 2,1%
China 10.815,8 2,6% 1.619,4 4,1%

Estados Unidos 9.228,3 2,2% 1.038,6 2,6%
Argentina 121,4 0,0% 1,6 0,0%

Brasil 6,6 0,0% 0,1 0,0%
Otros 101.011,0 23,9% 14.982,0 38,2%
Total 423.034,5 100% 39.202,6 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

Analizando las importaciones de servicios vinculados al sector construcción, los principales países 

que han importado este tipo de servicios fueron nuevamente Alemania (u$s 107.094 MM, 25,3%) y 

Japón (u$s 56.383 MM, 13,3%). Luego aparecen Francia, Suecia, Holanda, Italia, Rusia, Austria, 

China y Estados Unidos.  

Cabe destacar que, aunque es el primer importador, Alemania tiene saldos positivos, dado que la 

diferencia entre el egreso y el ingreso de estos servicios de este país fue de u$s 1.106 MM. A su 

vez, China es el único país presente en los listados expuestos que se aparece en condición de 

importador y pero no como exportador de servicios de construcción 

Argentina ha sido el país de Latinoamérica que mayores importaciones de servicios de construcción 

(teniendo en cuenta los datos disponibles) ha realizado, por un valor de u$s 121 MM en el período. 

No obstante, nuestro país presenta, al igual que el caso alemán, saldo comercial positivo por u$s 

118 MM a lo largo del período. 

Habiendo visualizado el comportamiento de los flujos de comercio de servicios de construcción, se 

ha podido dar cuenta del crecimiento de otro fenómeno que responde al avance del proceso de 

internacionalización sobre el sector.  

El mismo permite advertir que no sólo la obra de construcción es sujeto de ser realizada por 

empresas constructoras extranjeras, sino que el diseño arquitectónico y/o ingenieril, la supervisión 

de una obra, la elaboración de proyectos, etc., también se encuentran actualmente enmarcados 

dentro del proceso de internacionalización del sector.   
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CONCLUSIONES 

Los resultados del análisis de los mismos indicadores utilizados para visualizar el avance de la 

internacionalización a nivel agregado permitieron demostrar que ese proceso ha involucrado 

también a la Industria de la Construcción.  

El mercado internacional de la construcción – analizado en base a la facturación en el extranjero de 

las 225 constructoras más internacionalizadas - se expandió entre 2006 y 2000 un 95,34%, con una 

tasa de crecimiento anual superior al 11%. El incremento ha sido ininterrumpido desde el año 2001, 

alcanzando en 2006 un total de u$s 224.400 MM. A su vez, alrededor del 40% de los nuevos 

contratos logrados en 2006 por estas empresas provino del exterior.    

La facturación total de las 225 firmas constructoras más internacionalizadas, que alcanzó en el año 

2006 los u$s 651.100 MM, está explicada en un 34,5% por facturación fuera de sus países de 

origen. Entre las 50 constructoras más internacionalizadas, ese porcentaje asciende al 43,1%.  

Europa, Medio Oriente, Asia/Australia y los EE.UU. han sido los principales destinos para las firmas 

constructoras. No obstante, Latinoamérica ha sido en el 2006 la segunda región que mayor 

crecimiento ha tenido en la participación como destino (31,4%), mientras que entre 2005 y 2004 fue 

el destino con mayor dinamismo, dado que la facturación de firmas constructoras extranjeras en la 

región creció un 44%.  

Las constructoras de origen español han sido las que dominaron el mercado latinoamericano 

durante el 2006, seguidas de las firmas norteamericanas. A su vez, cabe destacar que las 

constructoras brasileñas fueron las que más velozmente han incorporado el fenómeno en la región, 

posicionando a 3 empresas entre las 100 más internacionalizadas a nivel mundial. 

Respecto del tipo de obra realizada por las firmas constructoras en el plano internacional, la 

construcción edilicia, la cual incluye construcción de edificios comerciales, oficinas, escuelas, 

dependencias gubernamentales, hoteles, vivienda, hospitales, etc., ha sido el principal destino 

sectorial con el 26,5% del total facturado en el 2006. El segundo sector de destino en importancia 

fue el de transportes – aeropuertos, puentes, caminos, túneles, puertos, vías férreas, etc. -, con el 

26,3%, seguido del sector petróleo (20%) y del sector energético (6,4%). Esta distribución sectorial 

denota una primacía de las obras de infraestructura. 

A su vez, la Inversión Extranjera Directa (IED) en el sector construcción también se incrementó 

considerablemente en los últimos años.  

En el 2004, los ingresos acumulados de IED en la construcción fueron aproximadamente un 300% 

superiores a la IED acumulada en 1990, totalizando u$s 82.733 MM. Este incremento fue más 

intenso en el caso de los países en desarrollo, cuyo peso en la IED en el sector pasó de ser el 
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24,8% en 1990 al 29,2% en 2004. Cabe destacar que el crecimiento de la IED en la construcción 

fue similar al caso de las manufacturas. 

A su vez, la participación de los egresos de IED acumulados en construcción proveniente de los 

países en desarrollo creció prácticamente un 200% entre 1990 (3,67% del total de egresos) y 2004 

(11,73% del total de los egresos). Esta situación permite observar que muchas constructoras de 

estos países han internalizado el nuevo escenario de la internacionalización, y han podido 

desarrollar estrategias ofensivas, posicionándose de forma competitiva en el mercado mundial. El 

caso chino resulta quizá el más paradigmático.  

Por último, el comercio de servicios de construcción –que incluye básicamente actividades de 

ingeniería y arquitectura de toda índole - también ha trazado una trayectoria ascendente. Más aún, 

el comercio de servicios de la construcción ha crecido en los últimos 25 años a una velocidad 

sensiblemente superior a la del comercio de servicios totales, por lo que la participación de los 

servicios en construcción sobre el total ha crecido aproximadamente un 90% a lo largo de ese 

período. Gran parte de ese crecimiento está explicado por el impulso que tomó entre 1990 y 2005. 

Los principales países proveedores de servicios de construcción son Japón, Alemania, Francia, 

Holanda y EEUU, concentrando alrededor del 75% del total exportado. A su vez, los principales 

importadores fueron Alemania, Japón, Francia, Suecia y Holanda.  

Por último, la Argentina ha sido el país de Latinoamérica (entre los que tienen datos disponibles) 

que mayores importaciones de servicios de construcción ha realizado, por un valor de u$s 121 MM 

entre 1980 y 2005. No obstante, nuestro país presenta un saldo comercial positivo por u$s 118 MM 

a lo largo del período. 

 

ESTUDIOS DE CASO 

INTRODUCCIÓN 

En el apartado anterior se analizó el proceso de internacionalización desde una perspectiva 

agregada y sectorial, constatando en ambos el avance del mismo a lo largo de las últimas 

décadas. En aras de profundizar dicho análisis, captando algunas especificidades nacionales en 

cuanto a la forma de insertarse en ese proceso, se procede aquí a realizar el estudio de algunos 

casos particulares. A partir de un mayor nivel de desagregación de los datos, se podrá concebir 

más claramente algunas de las estrategias en curso y, al mismo tiempo, incorporar variables 

asociadas que no pudieron ser utilizadas en el apartado precedente.  

En ese sentido, en los casos en que sea posible, se indagará la evolución de los flujos de capitales 

vinculados a los distintos tipos de obras de infraestructura, a la actividad inmobiliaria y al sector 

productor de minerales no metálicos. Este rubro incluye a los insumos más significativos que tiene 
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la construcción. De esta forma, su creciente internacionalización podría implicar, además de mayor 

margen para negociar los precios con los demandantes de los insumos –firmas constructoras en su 

gran mayoría-, un paulatino avance de la estandarización de los diferentes productos utilizados en 

las obras, lo que generaría la necesidad de readecuación de algunos procesos de trabajo por parte 

de la constructora. A su vez, tanto la internacionalización de los proveedores como de la actividad 

inmobiliaria pueden traer aparejada la posibilidad de encadenamiento con empresas constructoras 

de sus países de origen o de firmas con las que ya hayan tenido experiencias previas, en lo que 

sería una estrategia de partnering, aunque más limitada por las características propias de cada 

proyecto. 

Los países seleccionados fueron España, Estados Unidos, Chile y Brasil.  

España y Estados Unidos son los principales orígenes de las empresas extranjeras en América 

Latina, razón por la cual procederemos a concentrarnos en las inversiones realizados por ambos 

en el exterior, dejando a un lado el análisis de la evolución de los capitales que se dirigieron hacia 

ellos. Como vimos, en el caso español Latinoamérica es, además, un destino preferente de las 

exportaciones de obras, junto con Europa. Si bien las empresas estadounidenses tienen una 

presencia significativa en los distintos rincones del globo, América Latina constituye uno de sus 

mercados más importantes y, quizá, una plataforma de lanzamiento al exterior para muchas 

empresas, recordando el abultado número que tiene actividad en la región. Adicionalmente, ambos 

países han estado entre los mayores inversores externos a nivel agregado durante los últimos 15 

años, fundamentalmente por medio de las adquisiciones de firmas locales y de la participación en 

los consorcios de las privatizaciones.  

Chile y Brasil son las economías más importantes del vecindario de la Argentina. Si bien con 

senderos de desarrollo diferentes, la cercanía geográfica y, sobre todo en el caso brasileño, 

algunas semejanzas en cuanto a las políticas macroeconómicas, de apertura comercial y reforma 

estatal implementadas a partir de los años ´90, hacen que su experiencia sea útil como 

herramienta de aprendizaje. Chile ha sido además un destino históricamente más que atractivo 

para inversionistas extranjeros, ya sean capitales financieros o productivos, dada la estabilidad 

macroeconómica, la apertura comercial y la predisposición para atraer esos capitales que este país 

mostró desde los tempranos años ´80. A  ello hay que sumarle un grado importante de continuidad 

jurídica e institucional que tuvo desde ese entonces. Brasil es el mercado de infraestructura más 

grande de Latinoamérica, además de ser la principal economía de la región. Asimismo, las 

empresas constructoras brasileñas han desarrollado estrategias ofensivas hacia el mercado 

externo, teniendo una considerable presencia en mercados de obras de infraestructura en muchos 

países del continente, Argentina entre ellos. 
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Por último cabe destacar que los cuatro países en los cuales se focaliza este apartado, cuentan 

con un importante aparato estadístico que ha sido de vital importancia para la obtención de los 

datos que se presentarán a continuación. 

Los principales inversores en América Latina: 

EL CASO ESPAÑOL 

A continuación se observará primeramente el desenvolvimiento de los flujos de Inversión 

Extranjera Directa a nivel global, para luego analizar a esta variable en el caso específico del 

sector construcción. A su vez, también se estudiará el comportamiento de los flujos de IED de 

origen español en el rubro productos minerales no metálicos y en el sector inmobiliario.  

La Inversión Española Directa en el Exterior (IEDE) se expandió entre 1993 y 2006 más de treinta 

veces, pasando de 1.877 millones de euros a 60.599 millones de euros.  

Es a partir del año 1999 que experimenta un salto considerable, coincidiendo con la compra de 

YPF por parte de Repsol. En el nuevo siglo, las principales empresas españolas de 

telecomunicaciones, electricidad y constructoras han desarrollado una fuerte estrategia de 

expansión fuera de sus fronteras, aprovechando en Europa el proceso de consolidación de algunas 

industrias, la apertura de una nueva zona de negocios en Europa Oriental y, fuera de su 

continente, la progresiva apreciación del euro respecto del dólar.  

 

Gráfico 2.20. Inversión Española Directa en el Exterior. 1993 – 2006 (en millones de euros) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

 

Respecto de los destinos de los flujos de IEDE durante el año 2006, el Reino Unido concentró más 

del 50% del total, seguido, con excepción de Estados Unidos, principalmente de países europeos. 
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En este sentido, tomando los flujos acumulados entre 2000 y 2006, si bien el Reino Unido continúa 

siendo el principal destino, tanto Brasil y Argentina ostentan participaciones más significativas 

(7,5% y 5,32%) que si analizamos sólo el año 2006.  

Estos dos países sudamericanos fueron los principales destinos entre 1993 y 1999: Argentina 

concentró alrededor del 23% de los flujos de IEDE de las empresas españolas, y Brasil 

aproximadamente el 15% de las mismas. Respecto de la IEDE en nuestro país, la hegemonía 

durante esta etapa es explicada en gran medida por el proceso de privatizaciones de las empresas 

públicas, donde las empresas de origen español tuvieron una importante participación en el mismo.    

 
Cuadro 2.21. Inversión Española Directa en el Exterior, por país de destino.  

Acumulado 1993-1999 y 2000-2006 (en millones de euros y en %) 

1993/1999 % 2000/2006 % 2006 %
Reino Unido 1.551,0 1,6% 58.416,7 17,7% 31.579,2 52,1%

EEUU 3.490,1 3,7% 22.177,1 6,7% 6.248,6 10,3%
Francia 2.254,9 2,4% 21.283,1 6,5% 4.912,2 8,1%

Países Bajos 7.947,7 8,4% 29.261,4 8,9% 2.981,2 4,9%
Portugal 5.030,0 5,3% 14.840,5 4,5% 2.453,4 4,0%
Bélgica 1.117,6 1,2% 3.519,1 1,1% 1.700,1 2,8%
Hungría 49,5 0,1% 7.909,2 2,4% 1.365,9 2,3%

Italia 1.341,6 1,4% 9.486,4 2,9% 1.098,0 1,8%
Brasil 14.156,6 15,0% 24.759,0 7,5% 1.026,8 1,7%

Argentina 21.623,9 22,9% 17.545,2 5,3% 940,5 1,6%
Alemania 3.467,9 3,7% 18.012,3 5,5% 711,1 1,2%

Otros 32.529,2 34,4% 102.509,1 31,1% 5.582,0 9,2%
Total 94.559,8 100$ 329.719,1 100% 60.599,1 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

La IEDE en el sector construcción ha tenido una expansión punta-punta más significativa que la 

IEDE a nivel general, aunque su evolución fue menos regular. Los montos que representan a esta 

variable pasaron de 25,3 millones de euros en 1993 a 2.511 millones de euros en 2006, año en el 

que experimentó un nuevo salto.  
Gráfico 2.22. Inversión Española Directa en el Exterior, en el sector Construcción.  

Evolución y participación sobre la IEDE Total. 1993–2006 (en millones de euros y en %)   

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  
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Como consecuencia de esto último, la participación de la IEDE en el sector sobre la IEDE total 

trazó una trayectoria algo oscilante, resaltando las caídas de los años 1999 y 2000, producto tanto 

de los descensos en los flujos de la Inversión española en el plano internacional en la construcción, 

como también por el aumento de la IEDE a nivel global. A su vez, los aumentos de la participación 

de los años 1998 y 2006, se explica por una mayor velocidad en el incremento de la IEDE en el 

sector, ya que también se registraron aumentos en los flujos de la IEDE global. En este sentido, a 

partir del 2004, la participación ha ascendido ininterrumpidamente, hasta alcanzar el pico en el año 

2006, con el 4,14% del total.  

Tomando los flujos acumulados de IEDE en la Construcción en el período 1993–2006 por país de 

destino, Francia ha sido el receptor cardinal, con el 27,9% del total, seguido de Brasil (16,27%), los 

Países Bajos (14%), Chile (8%) y Austria (7,25%). Argentina se encuentra en el noveno lugar, con 

el 4,26%, que significó una IEDE en el sector construcción nacional de 282 millones de euros. Pero 

es necesario mencionar que a diferencia de algunos casos de países europeos (por ejemplo, 

prácticamente el 100% de la IEDE en Austria se realizó en el año 2006), en nuestro país hubo 

inversión directa por parte de agentes españoles durante todo el período, lo que evidencia que la 

presencia aquí no es producto de situaciones coyunturales o de proyectos puntuales, sino de un 

constante (y creciente) interés en el mercado del sector construcción argentino. Otro caso 

particular es el de Francia, el principal destino de la IEDE, cuyo monto (1.847 millones de euros) es 

en un 95% explicada por el año 2006, en el cual empresas de origen ibérico invirtieron en su país 

vecino 1.748 millones de euros.  
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Gráfico 2.23. Inversión Española Directa en el Exterior en el sector Construcción, por país de destino. 1995, 2000, 
2005 y acumulado 1993-2006 (en %)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

Mientras en el año 1995 los Países Bajos (31%), Chile (21%) y Argentina (13%) alcanzaron más 

del 65% de la IEDE en el sector, ya en el año 2000, Brasil y Portugal concentraban el 50% del total 

–con el 21% y el 29% respectivamente-, y Argentina se encontraba nuevamente en el tercer 

puesto, esta vez con el 11% del total. Asimismo, los Países Bajos descendieron significativamente 

su participación en estos cinco años, ya que de ocupar el primer lugar en el 1995, ésta sólo fue del 

5% en el 2000.  

El año 200510 presentó un nuevo esquema de destinos de la IED española en el sector, con la 

aparición de los Estados Unidos como el principal, con el 35% del total, seguido de Brasil con el 

21%, cuya participación se ha mantenido constante desde el año 2000. Los Países Bajos siguieron 

con el espiral descendente, registrando sólo el 1% de la participación, mientras que otra caída 

importante fue la de Portugal, pasando del 29% y el primer lugar en el 2000 al 8% y quinto lugar en 

el 2005. 

                                                 
10 La comparación se realiza con este año y no con el 2006, debido a que, como fuese subrayado previamente, entre Francia y Austria 
acapararon aproximadamente el 90%, a raíz de la realización de cuantiosos proyectos en dichos países.  
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Una de las conclusiones que puede derivarse de estos movimientos geográficos hacia países 

como Francia y Estados Unidos es que las constructoras españolas han explotado positivamente 

las experiencias en países de ingreso medio como Portugal o las naciones latinoamericanas, lo 

que les permitió luego pegar el salto y comenzar a explorar mercados más exigentes como los 

antes mencionados.   
 

Cuadro 2.24. Inversión Española Directa en Latinoamérica, en el sector Construcción.  
Acumulado 1993/1999 y 2000/2006 (en millones de euros y en %) 

1993-1999 2000-2006 2006 % 00-06/93-99
Total 1.045,8 5.324,3 2.511,6 409,1%

Latinoamérica 708,9 1.074,9 230,0 51,6%
Argentina 62,7 219,5 13,2 250,0%

Brasil 319,6 519,4 208,0 62,5%
Chile 258,7 273,9 1,9 5,9%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

En ese sentido, Latinoamérica ha reducido su participación como región de destino de los flujos de 

IEDE en la construcción. Mientras que entre 1993 y 1999 acaparó más del 65% de los flujos 

acumulados, en los primeros años del nuevo siglo ha representado alrededor del 20% de los 

mismos.  

De todas maneras, no debe perderse de vista que la menor incidencia se dio en el marco de una 

sostenida expansión de los flujos de capitales arribados. No obstante, al interior de la región, 

Argentina fue el que mayor aceleración en el crecimiento tuvo comparativamente entre estos 

períodos: un 136%, pasando de tener flujos acumulados de IED entre 1993y 1999 por montos de 

62,71 Millones de euros, a 219,51 millones de euros acumulados entre 2000 y 2006. Por último, 

cabe destacar que en términos nominales, Brasil (519,43 millones de euros acumulados entre 2000 

y 2006) y Chile (273,92 millones de euros en el mismo período) fueron los destinos primordiales de 

los flujos de IED en la región, pese a que como fuese mencionado, la IED en el país trasandino 

provenientes de España se encuentran en retroceso en los últimos años.   

 
Cuadro 2.25. Inversión Española Directa en Latinoamérica, en Infraestructura vial y construcción edilicia.  

Acumulado 1993-2006 (en millones de euros)  

Acumulado 93-
06 % / Total

% / 
Latinoamérica

Acumulado 93-
06 % / Total % / Latinoamérica

Total 1313,25 - - 3949,57 - -
Latinoamérica 472,06 36,0% - 630,30 16,0% -

Argentina 149,79 11,4% 31,7% 81,46 2,1% 12,9%
Brasil 229,04 17,4% 48,5% 61,32 1,6% 9,7%
Chile 41,71 3,2% 8,8% 272,59 6,9% 43,2%

Infraestructura Vial Construcción Edilicia

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  
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La infraestructura vial ha sido, con el 20%, el segundo de la IEDE en Construcción, detrás de la 

construcción general de edificios (rubro que acaparó el 61% de los flujos en actividades del sector). 

En este sentido, las inversiones en obras de vialidad de empresas españolas alcanzaron los 

1.313,25 millones de euros entre 1993 y 2006. De este total, Latinoamérica ha recibido una porción 

significativa, aproximadamente el 36% del total.  

El tercer rubro de la construcción en el cual se especializaron las empresas españolas fueron las 

instalaciones eléctricas, concentrando el 11% de los flujos acumulados en el período. Por ende, 

entre estos rubros (construcción general de edificios, infraestructura vial e instalaciones eléctricas) 

han concentrado el 92% de la IEDE entre 1993 y 2006. 

Chile ha sido el principal destino de las firmas relacionadas con la infraestructura vial, dado que el 

48,5% del total regional fue dirigido al país trasandino, por un valor de 229 millones de euros. A su 

vez, Chile también se erigió en este componente de la construcción como uno de los destinos más 

significativos a nivel internacional con el 17,44% del total invertido por las firmas españolas fuera 

de su país en el mundo. 

Detrás de Chile se ubicó la Argentina, recibiendo el 31,73% de lo invertido en Latinoamérica 

durante el período comprendido entre los años 1993 y 2006, acumulando cerca de 150 millones de 

euros. Esto representó el 11,4% de la IEDE vinculada a obras viales a nivel mundial.  

Asimismo, y como fuese mencionado, los Productos Minerales no Metálicos son insumos que se 

utilizan constantemente para realizar obras de cualquier índole, formando un eslabón central de la 

cadena de valor del sector. Es por ello que resulta útil indagar la evolución de los flujos de IED en 

el mismo, para poder también dar cuenta de su comportamiento. En este caso, se buscará 

visualizar el desenvolvimiento de la IEDE en este sector.  
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Gráfico 2.25. Inversión Española Directa en el Exterior, en sector de Productos minerales no metálicos. 
Evolución anual. 1993-2006 (en millones de euros) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

 

Si bien en los últimos dos años ha experimentado un considerable descenso, entre el 2001 y el 

2006 la IEDE acumulada de origen español en este sector fue de 12.532,5 millones de euros, un 

63% mayor a la acumulada entre 1993 y 2000, que fue de 7.670,7 millones de euros. Por último, la 

comparación entre los dos extremos del período otorga un monto de IEDE en 2006 prácticamente 

30 veces mayor respecto del valor del año 1993. 

En cuanto al análisis regional, Latinoamérica, ha acrecentado su participación como destino de la 

IEDE en el sector, debido a una mayor velocidad de crecimiento que otras regiones del mundo: 

mientras en el período 1993-1999, la participación de la región fue del 7%, los flujos acumulados 

de IEDE entre 2000 y 2006 reflejaron una participación sobre el total del 9%. El crecimiento entre 

ambos períodos fue del 236%.   

Con respecto a los flujos acumulados entre 1993 y 1999, Argentina concentró el 32,75% de los 

montos, mientras que Brasil (6,14%) y Chile (0,28%) sólo recibieron una pequeña parte. Sin 

embargo, entre 2000 y 2006, Brasil recibió el 74,54% de los capitales, erigiéndose como el 

principal destino. Detrás se ubicó la Argentina, que disminuyo su participación al 14,33%, pese que 

los flujos ingresados a nuestro país aumentaron un 48% entre ambos períodos. Por último, Chile 

recibió el 3,14% de la IED ingresada en la región. 

 

 

 



83 

Cuadro 2.26. Inversión Española Directa en Latinoamérica, en el sector de Productos minerales no metálicos. 
Acumulado 1993/1999 y 2000/2006 (en millones de euros)   

1993-1999 2000-2006 % / Latinoamérica 93-99 % / Latinoamérica 00-06
Total 4.264,1 11.230,5 - -

Latinoamérica 301,5 1.012,6 - -
Argentina 98,7 145,1 32,8% 14,3%

Brasil 0,8 31,8 0,3% 3,1%
Chile 18,5 754,8 6,1% 74,5%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

 

Otro de los sectores que inciden sobre el comportamiento de las firmas constructoras, aunque en 

este caso por su rol de comitentes, es el inmobiliario, cuyo proceso de expansión internacional 

también se ha acelerado sustantivamente en los últimos años. Ello ha sido particularmente cierto a 

partir del inicio del nuevo siglo, donde, como en el caso español, ha acompañado la creciente 

consolidación del Real Estate como un rubro tirado por la inversión. 

  
Gráfico 2.27. Inversión Española Directa en el Exterior, en el sector Inmobiliario.  

Evolución anual. 1993-2006 (en millones de euros) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

 

Los flujos ingresados en 2006 fueron aproximadamente unas 43 veces superiores a los ingresados 

en 1993. El acumulado de tan sólo los últimos tres años trepó a los 9.255 millones de euros, un 

430% más que lo acumulado en los diez años previos. 
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Cuadro 2.28. Inversión Española Directa en Latinoamérica, en el sector Inmobiliario.  
Acumulado 1993/1999 y 2000/2006 (en millones de euros)    

1993-1999 2000-2006 % Crec. Entre 
los períodos

% en 
latinoamérica 

93-99

% en 
latinoamérica 

00-06
Total 930,6 9.871,1 960,7%

Latinoamérica 169,1 150,3 -11,1%
Argentina 16,3 25,7 57,9% 9,6% 17,1%

Brasil 24,4 55,4 126,9% 14,4% 36,9%
Chile 0,0 6,3 4,2%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

 

La participación de Latinoamérica en los flujos totales de IEDE en el sector inmobiliario resulta hoy 

marginal, en la medida que, contrariando el extraordinario crecimiento evidenciado a nivel global 

por la IEDE sectorial, en los últimos seis años experimentó una caída del 11% en los volúmenes de 

inversión arribados a la región. Europa (cuya participación como destino creció más de 13 veces 

comparando estos dos períodos, alcanzando más del 90% de los flujos acumulados entre 2000 y 

2006) y América del Norte (los flujos ingresados entre 2006-2000 fueron más de 8 veces 

superiores a los ingresados entre 1993 y 1999) han sido los destinos primordiales elegidos por 

empresas españolas en este sector. Pese a ello, los principales países sudamericanos 

incrementaron la cantidad de capitales recibidos. 

De hecho, la IEDE en el sector inmobiliario argentino tuvo una variación positiva de, 

aproximadamente, un 58% entre estos dos períodos, pasando de 16,3 millones de euros 

acumulados entre 1993 y 1999 a 25,7 millones de euros entre 2000 y 2006.  

Otro comitente significativo que tiene una importante incidencia sobre el desenvolvimiento de las 

firmas constructoras es el sector hotelero, cuya expansión a nivel mundial, en concomitancia del 

marcado auge del turismo, ha incrementado considerablemente su dinámica en estos últimos años. 

En este sentido, los países en vias de desarrollo, debido a sus atractivos naturales, han ido 

incrementando su participación como destinos turísticos. 
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Gráfico 2.29. Inversión Española Directa en el Exterior, en el sector hotelería.  
Evolución anual y participación de Latinoamérica como en el Total. 1993/2006 (en miles de euros) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

Los flujos de IEDE en hotelería a nivel mundial en 2006 fueron más de 100 veces superiores a los 

existentes en 1993. El acumulado entre 2000 y 2006 fue un 146% superior al acumulado entre 

1993 y 1999, registrándose en el año 2006 el pico de flujos de IEDE, superando los 650 millones 

de euros. 

La participación de Latinoamérica, exceptuando al año 2006, nunca disminuyó del 20%, 

alcanzando en algunos años participaciones superiores al 50%. A lo largo del período, México ha 

sido el principal destino de la región, con un 60,7%, seguido de República Dominicana (17%), 

Panamá (7,22%), Cuba (4,49%) y Venezuela (4,26%). 

Argentina totalizó a lo largo del período el 2,17% de la IEDE en hotelería en la región. Esta 

participación se explica fundamentalmente por los flujos arribados entre 2000 y 2006, los cuales 

representan el 97,8% de las inversiones.  

En aras de resaltar la evolución de las variables aquí analizadas para el caso argentino, se observa 

que el sector que la construcción fue el sector que mostró mayores tasas de crecimiento en la 

IEDE dirigida al país. 
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Cuadro 2.30. Inversión Española Directa en la Argentina, en los sectores Construcción, Inmobiliario y Productos 
Minerales no Metálicos.  

Acumulado 1993/1999 y 2000/2006 (millones de euros) 

1993-1999 2000-2006 % crecimiento 00-06 / 93-
99

Total 177,7 390,3 119,6%
Construcción 62,7 219,5 250,0%

Actividades Inmobiliarias 16,3 25,7 57,9%
Fabricación Prod. Minerales no 

Metálicos
98,7 145,1 47,0%

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, España  

 

EL CASO ESTADOS UNIDOS 

Estados Unidos es el mayor exportador de capitales del mundo. La Inversión Estadounidense 

Directa en el exterior (IEU) total fue de u$s 2.3 billones en el año 2006, lo que representa una 

variación positiva del 289% respecto de los u$s 612.893 MM registrados en 1994.  

El destino mayormente elegido fue Europa, abarcando más del 50%, mientras que los países 

asiáticos tendieron a elevar su participación, en contraposición al sendero seguido por las naciones 

latinoamericanas. 

 

Gráfico 2.31. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior. Evolución anual por región de destino 

1994 - 2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 
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En Sudamérica, el stock de Inversión Extrajera Directa de Estados Unidos creció más de un 110% 

en esos 12 años. Sin embargo, la dinámica del crecimiento fue inferior a la registrada por otras 

regiones, como Europa y Asia y el Pacífico, por lo que su participación como destino disminuyó a lo 

largo del período, pasando de valores que oscilaban entre y 6% y el 8% en la década del noventa, 

al 3% en los últimos tres años. Dentro de la región, Argentina fue el destino con mayor incremento 

IEU entre esos años, con aproximadamente un 130%, mientras que en el caso de Chile fue de 

102% y en el de Brasil fue del 82%.  

Mientras que la participación de Argentina en el total de los fondos dirigidos a Sudamérica se 

expandió en ese lapso, pasando del 15,1% en 1994 al 16,53% en 2006, la incidencia de Brasil y de 

Chile retrocedió.  

 

Gráfico 2.32. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior. Evolución anual de la participación de 
Argentina, Brasil y Chile en el total de Latinoamérica. 1994 - 2006 (en %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 

 

En lo que refiere específicamente al sector de la Construcción, debe destacarse que no se cuenta 

con la información desagregada por destino, por lo que el análisis que se realizará a continuación 

permite tan sólo conocer cuál ha sido la dinámica seguida por la exportación de capitales dirigidos 

a ese sector, ignorando cuáles fueron los objetivos territoriales predilectos. De todas maneras, y 

aunque la variable considerada fuese distinta, sirve como vale tomar como referencia el 

comportamiento de las exportaciones de obra descrito anteriormente.  
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La participación del stock de IEU en construcción respecto del stock de IEU total ha sido marginal: 

la participación más elevada de este rubro fue en el año 1996, con sólo 0.2%. En este sentido, el 

promedio entre 1994 y 2006 fue del 0,15%. Como se podrá observar en la evolución del stock de 

IEU en construcción, las variaciones en la contribución de la IEU sectorial, a excepción de los años 

1997, 2005 y 2006 – en los cuales cae el stock de IEU en construcción – se deben a diferentes 

velocidades en el crecimiento de ambas variables.  
 

Gráfico 2.33. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior. 
Participación del sector Construcción en la IEU total. 1994- 2006 (en %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 

 

En este sentido, el stock de IEU acumulado en el sector construcción ha crecido 

considerablemente desde 1994, habiendo registrado su pico en el año 2004. Incluso con el 

descenso constatado en los últimos dos períodos comprendidos por la serie, la variación registrada 

entre los extremos fue del 169%, siendo en 2006 de u$s 2.485 MM.  

Antes de la caída observada en 2005, se había además corroborado una sensible aceleración en 

el ritmo de crecimiento del stock de IEU en Construcción: mientras que entre 1994 y 1999 la 

expansión había sido del 74%, entre 1999 y 2004 pasó a ser del 98%. 
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Gráfico 2.34. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior, en el sector Construcción. Evolución 
anual. 1994 – 2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 

El análisis del stock de IEU por tipo de obra (serie acotada al período 1999-2006 por disponibilidad 

de información) muestra un crecimiento tanto de la construcción edilicia como de la construcción 

civil y las obras de ingeniería. De hecho, esta última se expandió a un ritmo más elevado: 62,4% 

contra 58,6%.  

 

Gráfico 2.35. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior, en el sector Construcción. Evolución 
anual por componente. 1999 – 2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 
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A su vez, la IEU en la actividad inmobiliaria siguió una trayectoria similar a la de la construcción, 

aunque creciendo de una manera más pronunciada, sobre todo a partir de 1998. La expansión 

entre 1994 y 2006 fue del 460%.  

Gráfico 2.36. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior, en el sector Inmobiliario. Evolución 
anual. 1994 – 2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 

 

Si al inicio del período, el stock de IEU en el sector inmobiliario alcanzaba los u$s 922 MM, al 

concluir 2006 había llegado a cerca de u$s 8.500 MM. Esta suba exponencial daría cuenta de la 

creciente internacionalización de los desarrolladores inmobiliarios. Es entonces a través de la 

dinámica de estos agentes que se avanza en la dirección de la homogeneidad en los patrones de 

consumo de los productos inmobiliarios. Si bien la configuración de un patrón arquitectónico que se 

traslada más allá de las fronteras nacionales no es un fenómeno nuevo, la escala global que 

alcanza hoy en día, extendiéndose a las grandes ciudades del oriente, supone sí un salto de 

escala.  

Respecto de los productos minerales no metálicos, el stock de  IEU en este sector se incrementó 

entre 1999 y 2006 un 150%, dato que contribuye a dar cuenta de que el fenómeno de 

internacionalización avanza, con diferentes dinámicas, sobre los diferentes eslabones que 

componen la cadena de la construcción. En este sentido, esta variable alcanzó su máximo valor en 

el año 2006, -u$s 3.186 MM-, el cual además de representar dos veces y media el stock existente 

en 1999, fue un 37% superior al existente en 2002. 
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Gráfico 2.37. Stock de Inversión Estadounidense Directa en el Exterior, en el sector Productos Minerales No 
metálicos. Evolución anual. 1994 – 2006 (en millones de dólares)* 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Bureau of Economic Analysis 

* No se disponen datos para el año 2004 

 

El descenso del stock de IEU en Construcción arriba apuntado sirve para mantener un cierto grado 

de prudencia en torno a las aseveraciones contundentes acerca de una tendencia irreversible en el 

sector. De todas maneras, como fue advertido anteriormente, las características específicas del 

sector hacen que la Inversión Extranjera Directa constituya un indicador menos categórico que en 

otros sectores, debiendo prestarse incluso mayor atención a la evolución de las “exportaciones de 

obra”, en la medida que las firmas extranjeras pueden intervenir en proyectos puntuales sin 

necesidad de radicar una filial en el país donde tiene lugar la actividad 

En ese sentido, se constata que la facturación de las 400 mayores firmas constructoras 

norteamericanas en el exterior alcanzó en 2006 los u$s 39.300 MM, equivalente al 15% de la 

facturación total de ese universo; asimismo, también se reflejó un incremento del 10,6% respecto 

de la facturación en el exterior de estas empresas en el año 2005.  

Detrás se ubicó Europa, con un 25, 2%, alcanzando los u$s 9.901 MM. Ésta es una región que, 

como hemos vista para el caso de las exportaciones de obra, ha sido un destino muy atractivo para 

estas firmas norteamericanas. Luego se encuentran Canadá, país que cuenta con el mayor 

número de firmas constructoras operando dentro de sus fronteras, y Oceanía teniendo una 

participación del 16,4% y del 12,3% respectivamente.  

Latinoamérica acaparó en el mismo año apenas el 5,6%, alcanzando los u$s 2.199 MM. No 

obstante esta escasa participación en el volumen de facturación cabe destacar que la región sí es 

uno de los principales destinos en términos de cantidad de firmas, resultado que ha de estar 

vinculado seguramente con la presencia de México.  
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Cuadro 2.38. Las 400 constructoras más importantes de EEUU.  
Facturación y número de firmas, por región de destino. Año 2006 (en millones de dólares)  

Nª de firmas Facturación %

Canada 39 6.455,7 16,4%
Latinoamérica 31 2.199,4 5,6%

Caribe 31 1.488,9 3,8%
Europa 28 9.901,4 25,2%

Miedo Oriente 24 12.402,3 31,5%
Asia/Austrialia 24 4.842,1 12,3%

Africa 14 2.018,7 5,1%
Antartida/Artico 2 38,2 0,1%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de ENR – The Top 400 Contractors 

 

En resumen, los datos presentados para Estados Unidos manifiestan más matices que en el caso 

español, mostrando a su vez la importancia del Estado como impulsor de una salida al exterior 

(Medio Oriente). Esto también podría responder al hecho de que las firmas estadounidenses fueron 

de las más avanzadas en explorar los mercados externos y, por ende, variables como la IED (a 

diferencia de la facturación en el exterior) tenderían a expandirse de manera más pausada. No 

obstante ello, pudo observarse que la facturación en el exterior representó el 15% de la facturación 

total de las 400 mayores firmas constructoras de aquel país, porcentaje que se eleva cuanto más 

se ascienda en la pirámide, dado que entre las principales 40 firmas alcanza el 17%, y entre las 

primeras 10, el 33,4%.  

 

EL CASO BRASILEÑO 

Al igual que en Argentina, aunque de manera más tardía, gradual y selectiva, Brasil encaró durante 

la década del ´90 un ambicioso programa de reformas, que incluía la privatización de numerosas 

empresas públicas y una mayor apertura al arribo de capitales extranjeros. Las nuevas señales de 

precios relativos que acompañaron la implementación del Plan Real y la reducción de la protección 

arancelaria impulsaron a su vez a un proceso de reestructuración productiva, que fue la plataforma 

a partir de la cual el país logró un enérgico despegue exportador, sobre todo a partir del abandono 

de la apreciación cambiaria en enero de 1999. Esta compleja reconversión, cabe decir, fue además 

acompañada por una activa política estatal, tanto en materia de financiamiento, por vía del BNDES, 

como en términos de aperturas de mercados, negociaciones comerciales y una política tributaria 

tendiente a incentivar la salida al exterior. Es en ese marco que debe encuadrarse el 

comportamiento de la industria de la Construcción brasileña, cuyo nivel de actividad resulta el más 

alto de la región.  

Para visualizar entonces el grado de avance del fenómeno de la internacionalización en la 

construcción brasilera se procederá primero a mostrar brevemente la evolución de los ingresos de 
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IED a nivel general. Y hacia el cierre de este apartado, se analizará la evolución de los egresos de 

capitales brasileños, con el objeto de indagar hasta qué punto las firmas constructoras de ese país 

han desarrollado una estrategia ofensiva hacia el exterior. Anticipándonos a ese momento, podrá 

constatarse que, en efecto, el sector ha sido uno de los que mayor expansión transfronteriza 

presentó en los últimos años.  

  
Gráfico 2.39. Flujos de Inversión Extranjera Directa hacia Brasil.  

Evolución anual. 1996-2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 

 

La Inversión Extrajera Directa entre 1996 y 2006  creció un 130%, lo que equivale a una tasa 

promedio anual del 8,71%.  

La trayectoria trazada muestra un gran incremento en el segundo lustro de la década del ´90, 

período que coincide con el avance sustantivo en el proceso de privatizaciones de aquél país. A 

partir de entonces, y del mano de las sucesivas devaluaciones del Real en el año 1999 y en el 

2002, la IED en Brasil cayó fuertemente, aunque nunca llegó a ubicarse por debajo del primer 

registro aquí considerado. Y ya en los últimos años el ingreso de capitales se ha estabilizado por 

encima de los u$s 20.000 MM.  

Con respecto a los países de origen de las firmas que se han instalado en tierras brasileñas 

durante el 2006, las norteamericanas han sido las que mayores flujos de ingresos de inversión 

tuvieron, concentrando un 20% del total. En este sentido, en términos acumulados en los períodos 

1996-2000 y 2001-2006, Holanda fue el principal origen de la IED en el último quinquenio, mientras 

que los Estados Unidos lo fueron entre 1996 y 2000, cayendo su participación en un 37,7%.  
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Cuadro 2.40. Inversión Extranjera Directa en Brasil. Evolución de los flujos acumulados, por país de origen. 1996-
2001 y 2002-2006 (en millones de dólares y en %) 

 

Acum. 96-01 Acum 02-06 % 2006 %
Estados Unidos 29.001,4 18.053,0 -37,8% 4.433,7 19,9%

Holanda 11.542,0 19.225,1 66,6% 3.494,9 15,7%
Islas Cayman 11.749,8 8.038,4 -31,6% 1.974,4 8,9%

España 24.314,3 5.086,5 -79,1% 1.513,7 6,8%
Francia 9.815,3 5.329,1 -45,7% 744,6 3,3%

Alemania 2.723,6 4.048,2 48,6% 848,3 3,8%
Canada 1.542,6 4.419,5 186,5% 1.285,5 5,8%
Japón 2.297,7 3.542,6 54,2% 647,5 2,9%

Argentina 1.008,9 308,9 -69,4% 112,2 0,5%
Otros 45.481,2 27.647,7 -39,2% 7.176,4 32,3%

Total 139.476,7 95.698,9 -31,4% 22.231,3 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 

 

A su vez, mientras que en el primer período España fue el segundo origen de la IED en Brasil, las 

inversiones realizan por firmas ibéricas disminuyeron un 79%, y entre 2002-2006 fueron superadas 

por las firmas holandesas, cuya IED en Brasil se incrementó un 66,67%. De esta manera, éstas 

últimas fueron el segundo principal origen en el 2006, con el 15,72%, Canadá, Alemania y Japón 

han sido los países que han mostrado una mayor dinámica en el crecimiento.  

Por último, con inversiones menores, la IED Argentina en Brasil cayó un  69% entre los dos 

períodos.  

Por otro lado, dentro de la Inversión Extranjera Directa en Brasil, el componente que mayormente 

explica su dinámica es el de los servicios con promedio de participación del 66%, sólo superada en 

el 2004 por la industria. Dentro del sector servicios, como fuese explicado anteriormente, se 

encuentra la construcción. En este sentido, la IED en el sector ha crecido a mayor velocidad que la 

IED global en servicios, como lo demuestra el incremento en la relación entre ambos a lo largo del 

período. La participación de la IED en construcción, en la IED en servicios, creció a una tasa anual 

del 22,8%, con muchas fluctuaciones, como se demuestra en el gráfico N° 20, con un pico en el 

año 2004 del 3,82%.  
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Gráfico 2.41. Inversión Extranjera Directa en Brasil.  
Distribución porcentual de los flujos anuales por sector de destino y participación del sector Construcción en el 

total de Servicios. 1996-2006 (en %) 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 

 

Analizando la Inversión Extranjera Directa en Brasil por sector de destino, la construcción ha 

seguido una trayectoria errática, con importantes crecimientos en los flujos de ingresos de 

capitales extranjeros al sector entre 1997 y 1999, a lo que le siguió un marcado descenso en el año 

2000. A partir de ese momento el sendero de crecimiento fue más o menos fluctuante, aunque con 

tendencia ascendente, llegando en el 2006 a u$s 320 MM, aproximadamente un 500% superior a 

los ingresos del año 1997.  

Gráfico 2.42. Flujos de Inversión Extranjera Directa hacia Brasil, en el sector Construcción. Evolución anual. 
1997-2006 (en millones de dólares)   
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 
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Asimismo, analizando los flujos acumulados de IED en el sector construcción, éstos, entre 1997 y, 

fueron de u$s 794 MM, mientras que entre 2002 y 2006 se acumularon u$s 1.174 MM, lo que 

significa comparativamente alrededor de un 48% de incremento entre ambos períodos.  

En el caso del sector construcción, las empresas de origen español fueron las que mayor 

participación tuvieron en los flujos de Inversión Extranjera Directa entre 2002 y 2006, con un total 

de u$s 332 MM acumulados en el período, acumulando prácticamente el 30% de los flujos 

acumulados de IED en los últimos 5 años. Sin embargo, esta apreciación se ve enormemente 

influenciada por lo acontecido en el año 2006, en el que tuvo lugar el desembarco del 66% de las 

inversiones españolas en esos cinco años.  

Detrás se ubicaron las firmas portuguesas (u$s 236 MM, 21,2%), y las norteamericanas (u$s 227 

MM, 20,3%).  

Así, el origen de la IED en construcción en Brasil se condice con lo analizado en el apartado 

anterior, en el que se había observado que las firmas estadounidenses y españolas habían sido las 

de mayor intervención en las exportaciones de obra a Latinoamérica.  

 

Cuadro 2.43. Flujos de Inversión Extranjera Directa hacia Brasil, en el sector Construcción. Evolución anual, por 
país de origen. 2002-2006 (en millones de dólares)   

2002 2003 2004 2005 2006 Total %
España 34,0 12,4 66,2 19,9 199,5 332,0 29,8%
Portugal 0,0 9,5 200,8 8,6 17,4 236,2 21,2%

Estados Unidos 21,1 13,9 13,3 121,0 57,5 226,9 20,4%
Islas Virgenes Británicas 10,5 82,4 9,8 7,6 0,2 110,5 9,9%

Suecia 13,7 0,0 0,0 8,1 9,9 31,6 2,8%
Argentina 10,6 9,3 8,8 1,1 0,0 29,9 2,7%

Islas Caymán 0,0 22,1 2,5 1,6 0,4 26,6 2,4%
Otros 24,9 1,5 22,5 35,6 36,0 120,5 10,8%
Total 114,9 151,1 324,0 203,4 320,9 1.114,3 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 

 

La IED de origen argentino disminuyó su participación en el sector construcción brasileño, pasando 

del 9,25% -u$s 10 MM-  en el 2002, a casi no tenerla en el 2006. El promedio a lo largo del período 

la ubicó en el sexto lugar, totalizando los u$s 30 MM. 

A su vez, tal como hicimos en los casos anteriores, y por los mismos motivos, procedemos a 

estudiar qué ocurrió con la Inversión Extranjera Directa en las actividades inmobiliarias y los 

productos minerales no metálicos.  
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Con respecto a las actividades inmobiliarias, los flujos de IED hacia Brasil pasaron de ser de u$s 

83 MM en 1996 a u$s 1.400 MM en 2006, un volumen casi 16 veces más alto, con una tasa de 

crecimiento promedio anual del 32,7%.  

 

Gráfico 2.44. Flujos de Inversión Extranjera Directa hacia Brasil, en el sector Inmobiliario. Evolución anual.1996-
2006 (en millones de dólares)   
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 

 

Aquí otra vez se evidencia una clara aceleración a partir del inicio del nuevo siglo. De hecho, de los 

u$s 2.674 MM acumulados entre 1996 y 2006, más del 90% de los flujos de IED en actividades 

inmobiliarias arribaron entre 2001 y 2006.  

 

Cuadro 2.45. Flujos de Inversión Extranjera Directa hacia Brasil, en el sector Inmobiliario. Evolución anual, por 
país de origen. 2002-2006 (en millones de dólares)   

2002 2003 2004 2005 2006 Total %
Canadá 3,6 0,0 0,0 0,1 492,0 495,7 23,5%

Islas Caymán 40,0 0,0 0,5 3,3 356,3 400,0 18,9%
Estados Unidos 24,3 10,2 29,3 147,9 158,8 370,5 17,5%

Holanda 26,7 22,8 27,5 17,2 28,2 122,4 5,8%
España 0,0 0,0 5,7 16,5 73,9 96,0 4,5%
Uruguay 13,1 6,7 29,3 11,7 30,0 90,7 4,3%
Portugal 0,0 0,0 18,1 27,7 44,5 90,3 4,3%

Otros 28,5 91,2 35,2 72,2 220,4 447,6 21,2%

Total 136,3 130,9 145,5 296,6 1.404,1 2.113,4 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 
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Más aún, más del 50% del total de la IED acumulada en la actividad inmobiliaria entre 1996 y 2006 

se debe a lo acontecido en este último año, en el que fondos provenientes de Canadá y las Islas 

Cayman –país con secreto bancario, lo que ha implicado que muchas empresas se radiquen en 

este territorio para desde allí realizar inversiones en otras naciones- impulsaron hacia arriba el 

volumen invertido. Si exceptuamos ese movimiento, Estados Unidos, Holanda y España fueron los 

que encabezaron las inversiones en este sector.  

 

Gráfico 2.46. Flujos de Inversión Extranjera Directa en Brasil, en el sector Productos minerales no metálicos. 
Evolución anual. 1996-2006 (en millones de dólares)   
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 

En cuanto a los productos minerales no metálicos, los flujos de IED en este sector se han contraído 

entre 1996 y 2006, con una tasa de crecimiento anual promedio negativa del 2,46%, transitando de 

u$s 195 MM a u$s 152 MM entre los dos extremos del período. Asimismo, en términos acumulados 

también se evidencia un retroceso en la IED en este sector: cae un 18% en 2001-2006 respecto 

del período 1996-2000.  

Cuadro 2.47. Flujos de Inversión Extranjera Directa hacia Brasil en el sector Productos minerales no metálicos. 
Evolución anual, por país de origen. 2002-2006 (en millones de dólares)   

2002 2003 2004 2005 2006 Total %
Luxemburgo 0,0 22,8 163,4 3,0 0,0 189,1 35,4%

Suiza 35,8 2,4 0,3 0,1 97,5 136,0 25,4%
Francia 0,0 1,8 19,0 0,0 37,1 58,0 10,8%

Islas Bahamas 43,5 0,0 10,0 0,0 0,0 53,5 10,0%
Holanda 11,3 2,2 16,4 0,0 0,0 29,9 5,6%
Alamania 11,3 0,0 0,1 0,3 0,1 11,7 2,2%
España 1,1 0,0 3,0 6,0 0,7 10,7 2,0%
Otros 11,7 3,8 6,5 7,2 16,4 45,7 8,5%

Total 114,6 32,9 218,8 16,6 151,8 534,7 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 
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Los países cuyas empresas mayores inversiones hicieron en el sector fueron, en su mayoría de 

origen europeo: Luxemburgo –acaparando el 35,4% entre 2002 y 2006-, Suiza –25,44%- y Francia 

–10,84%-, concentraron más del 70% de la IED en la actividad. Nuevamente, en este caso, la 

Argentina no se encuentra entre los principales inversores. 

Hasta aquí la información vinculada al grado de internacionalización alcanzado por la industria de 

la construcción brasileña. Pero como habíamos señalado al principio, las firmas constructoras 

brasileñas más importantes han adoptado una estrategia ofensiva en el mercado de la 

construcción, ya que, en parte por el mayor volumen de facturación que les brinda el tamaño del 

mercado local, y en parte por la política de apoyo estatal establecida para adoptar un rol proactivo 

ante el fenómeno de la internacionalización, han podido adaptarse al nuevo escenario y adquirir las 

capacidades tecnológicas y financieras necesarias para realizar proyectos de significativa magnitud 

en el plano internacional. Como fuese apuntado previamente, 3 firmas brasileñas se encuentran 

entre las 225 firmas constructoras más grandes del mundo en términos de facturación 

Por lo tanto, con el fin de tener aunque sea una idea aproximada de la importancia de ese 

movimiento, se presenta la trayectoria trazada por los flujos de Inversión Brasilera Directa en el 

exterior (IBD) dirigidos a la construcción entre el 2001 y el 2005. Además de volver a advertir que, 

dadas las especificidades sectoriales, la variable IED no tiene el mismo poder explicativo que sí 

ostenta en otros sectores, cabe destacar que gran parte de este período estuvo signado por las 

sucesivas devaluaciones del real, circunstancia que dificultó la inversión en el exterior de capitales 

locales. Adicionalmente, aunque la merma en el nivel de actividad económica atravesada por esos 

años sirvió de estímulo para explorar alternativas fuera del país, el impacto negativo sobre los 

sectores más mercado internistas, como es la construcción, acotó el flujo de cash-flow y, por ende, 

limitó las posibilidades de buscar opciones de negocios en otros países.   
Cuadro 2.48. Flujos de Inversión Brasilera Directa en el Exterior.  

Evolución anual, por sector de destino .2001-2005 (en millones de dólares)   

2001 2002 2003 2004 2005 Total %
 Total 42.584,4 43.396,9 44.768,7 54.027,0 65.417,5 250.194,4 100%

Servicios prestados para las empresas 14.306,3 13.945,1 17.811,0 20.013,4 23.638,5 89.714,3 35,9%

Intermediación Financiera 13.170,7 15.082,6 13.855,6 15.136,7 17.234,0 74.479,6 29,8%
Actividades auxiliares de intermediación 

financiera y seguros 7.535,9 8.468,9 8.476,7 12.887,2 14.898,0 52.266,7 20,9%

Comercio 1.723,7 1.805,7 1.867,7 2.234,9 2.871,1 10.503,1 4,2%
Extracción de petróleo y servicios 

relacionados 1.555,9 78,5 182,2 566,3 2.807,6 5.190,4 2,1%

Construcción 1.229,4 1.504,2 695,3 543,6 568,3 4.540,8 1,8%
Actividades Inmobiliarias 110,2 120,0 109,7 109,8 140,4 590,2 0,2%

Fabricación de productos minerales no 
metálicos 439,7 269,8 22,7 18,3 22,7 773,2 0,3%

Industria Automotriz 158,9 109,2 81,1 66,5 51,2 467,0 0,2%
Fabricación de productos de metal 118,4 144,6 151,7 468,4 478,0 1.361,0 0,5%

Industria Plástica 51,7 548,0 142,8 185,8 235,8 1.164,0 0,5%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Banco Central de Brasil 
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La Construcción fue en los últimos años el sexto rubro en importancia en materia de IBD. Los 

egresos acumulados a lo largo del período 2001-2005 totalizaron u$s 4.541 MM y superaron 

ampliamente a industrias como la industria plástica –u$s 1.164 MM-, la industria automotriz –u$s 

467 MM-, y la fabricación de productos químicos –u$s 185 MM-, entre otras. Asimismo, el monto 

acumulado de salida de capitales brasileños del sector construcción ha sido alrededor de un 50% 

superior a la suma de sectores como la industria alimenticia y de bebidas, la industria plástica, la 

fabricación de papel y la fabricación de maquinas y equipos eléctricos. 

Más allá de eso, es dable subrayar que los  u$s 4.541 MM acumulado entre 2001 y 2005 por la IBD 

en la Construcción superó en un 300% el monto acumulado en igual período por la IED arribada al 

país y destinada al sector (u$s 1.117 MM).    

Sin embargo, cuando se la salida de capitales brasileños al exterior en el sector construcción en 

2001 con la que tuvo lugar en el 2005 se verifica un descenso de los flujos superior al 53% 

cayendo de u$s 1.229 MM a u$s 568 MM. Este sendero fue inverso al seguido por los sectores que 

más se expandieron fronteras afuera, como ser la intermediación financiera y los seguros, el 

comercio y los servicios prestados a empresas.  

Aunque también cayó entre los extremos del período aquí considerado, es válido enfatizar que los 

egresos acumulados por los fabricantes de minerales no metálicos –u$s 773 MM-, también 

superaron holgadamente a la gran mayoría de la industria manufacturera. 

En resumen, Brasil constató una aceleración en el ingreso de capitales dirigidos a la construcción y 

las actividades inmobiliarias en los últimos años. Pudo también corroborarse que España y 

Estados Unidos fueron los orígenes más importantes de las empresas que se radicaron en el país. 

Finalmente, aunque pareció disminuir en los últimos períodos, la salida al exterior de las empresas 

constructoras parece constituir una estrategia instalada en las firmas brasileñas de ese sector, a tal 

punto que los volúmenes involucradas por la IBD en ese sector fue cuatro veces superior la IED 

arribada al país.  

 

EL CASO CHILENO   

Chile fue uno de los países latinoamericanos que en forma más temprana decidió abandonar la 

estrategia de industrialización por sustitución de importaciones, procediendo ya en los años ´70 a 

encarar un proceso de reformas que alinease más directamente el funcionamiento de la economía 

local con el devenir de la economía mundial. Luego de la fuerte crisis atravesada a principios de los 

años ´80 se establecieron algunas modificaciones en el plano macroeconómico (búsqueda de un 

tipo de cambio competitivo y mayor control en el flujo de capitales financieros), que de la mano con 

una activa estrategia de negociaciones internacionales y apertura de mercados externos contribuyó 

a que el país se constituyese en un destino apetecible para las inversiones externas, apalancando 
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su crecimiento a partir de la concentración en aquellos sectores que se rebelasen con ventajas 

comparativas en el escenario mundial, fundamentalmente industrias basadas en materias primas 

disponibles localmente.  

Esta dinámica se vio luego fortalecida en la medida que el área Pacífico fue progresivamente 

emergiendo como el nuevo centro geográfico del mapa económico mundial, lo que llevó a Chile a 

convertirse en un puerto privilegiado de acceso a esos mercados. Sobre esa base, la robustez 

financiera y el efecto aprendizaje de quienes experimentaron la fuerte competencia externa 

contribuyeron para que comenzara a explorarse con más firmeza la alternativa de desembarcar en 

mercados externos, como lo evidenció la estrategia de los segmentos de comercio mayorista. Es 

decir que, cada vez más, el entramado empresarial chileno tendió a trascender el mercado local 

como horizonte para su planeamiento y apuntó deliberadamente a explotar la escala del mercado 

mundial.   

En definitiva, ambos movimientos permiten aseverar que la experiencia seguida por este país 

resulta de especial interés para este trabajo.  
Gráfico 2.49. Inversión Extranjera Directa en Chile.  

Flujos acumulados. 1974-1989, 1990-1995, 1996-2000 y 2001-2006 (en millones de dólares)  
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Comité de Inversiones Extranjeras, Chile 

Los flujos acumulados de IED en Chile crecieron considerablemente en los últimos años del siglo 

pasado. Este fenómeno comienza a tomar una significativa consistencia en la primer mitad de la 

década del noventa – incremento del alrededor del 100% respecto del período 1974-1989 -, y se 

consolida en el segundo lustro de la década, con u$s 33.386 MM ingresados en concepto de IED – 

un 216% superior a los flujos acumulados registrados entre 1990 y 1995 -. Sin embargo, entre 

2001 y 2006 los flujos acumulados alcanzaron los u$s 9.942 MM, lo que representó una caída del 

41,6% respecto del período 1996-2000.  
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Gráfico 2.50. Inversión Extranjera Directa en Chile.  
Evolución de los flujos acumulados, por país de origen. 1990-1997 y 1998-2006 (en %) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Comité de Inversiones Extranjeras, Chile  

 

Como se puede observar en el gráfico 2.50, Estados Unidos fue el principal origen de la IED en 

Chile entre 1990 y 1997, con alrededor del 35% de los flujos acumulados de IED en el período, 

seguido de Canadá (19,8%) y de España (11%). No obstante, analizando los flujos acumulados 

entre 1998 y 2006, las empresas de origen español han sido las que mayor IED han hecho en el 

país trasandino, con el 29% del total. En este sentido, los flujos provenientes de España crecieron 

entre los dos períodos aproximadamente un 370%. Detrás de éste, se ubicaron Estados Unidos 

(17,7%) y Canadá (15,37%), países que han consolidado una relación política y comercial estrecha 

con Chile.  

La participación de la IED de empresas argentinas fue marginal en ambos períodos, cayendo de 

1,5% en el primer período al 0,34% en el segundo.  

Gráfico 2.51. Inversión Extranjera Directa en Chile. Evolución de los flujos acumulados en el sector 
Construcción. 1974-1995 y 1996-2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Comité de Inversiones Extranjeras, Chile  
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En el sector construcción, la dinámica agregada de los flujos de ingresos de IED fue bastante 

similar. Al desagregar la evolución de los flujos de ingresos de IED en Chile en el sector 

construcción en cuatro períodos (1974-1989, 1990-1995, 1996-2000 y 2001-2006), se puede 

observar que, siguiendo las tendencias de la región y de la Inversión Extranjera Directa en general, 

el período que mayores ingresos generó fue la segunda mitad de la década del noventa, seguido 

de los últimos 5 años, períodos, que agregados, representan los u$s 1131 MM que ingresaron en 

los últimos 10 años. 

 

Gráfico 2.52. Inversión Extranjera Directa en Chile. Evolución de los flujos acumulados en el sector 
Construcción. 1974-1989, 1990-1995, 1996-2000 y 2001-2006 (en millones de dólares)  
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Inversiones Extranjeras, Chile 

 

De hecho, ya en los 6 años siguientes que van de 1990 a 1995 estos ingresos crecieron un 43% 

respecto de lo acumulado en los 15 años previos. Como dijéramos antes, en la segunda mitad de 

la década del noventa se produjo el mayor desembarco de flujos foráneos vinculados a la 

construcción, alcanzando los u$s 657 MM. Aún cuando este período comprende una cantidad 

menor de año, el volumen acumulado superó en un 286% al registrado entre 1990 y 1995.  

A su vez, aunque entre el 2001 y el 2006 (u$s 473 MM) mermó el ritmo de ingreso de la inversión 

extranjera dirigida a la construcción, es de destacar que el volumen acumulado fue un 78,2% más 

alto que entre 1990 y 1995 (u$s 170 MM).  

Con respecto a los países que mayor presencia han tenido en el sector construcción chileno, 

España ha sido el de mayor porcentaje de participación en el período, con el 65% del total.  

El 35% restante se encuentra bastante atomizado entre varios países, como Suecia, Francia, 

Brasil, Italia, etc., de los cuales ninguno supera el 8% de participación.  



104 

El grueso de los flujos de IED en la construcción de las firmas de origen español se ha producido 

en los últimos 11 años, alcanzando una variación del 956% con respecto a los 20 años previos. Es 

más, si el análisis se circunscribiese al período comprendido entre 1974 y 1995, Francia habría 

sido el principal origen de los ingresos de IED en el sector, con el 25,2% del total.  

 

Cuadro 2.53. Inversión Extranjera Directa en Chile. Evolución de los flujos acumulados en el sector 
Construcción, por país de origen. 1974-1995 y 1996-2006 (en miles de dólares y %) 

1974-1995 % 1996-2006 % Total %
España 68.987,0 23,8% 786.366,0 69,5% 855.353,0 60,2%
Francia 57.272,0 19,7% 59.858,0 5,3% 117.130,0 8,2%
Suecia 1.008,0 0,3% 97.764,0 8,6% 98.772,0 6,9%

Alemania 16.914,0 5,8% 38.057,0 3,4% 54.971,0 3,9%
Brasil 37.372,0 12,9% 16.796,0 1,5% 54.168,0 3,8%
Italia 2.275,0 0,8% 38.099,0 3,4% 40.374,0 2,8%

Suiza 858,0 0,3% 27.000,0 2,4% 27.858,0 2,0%
Estados Unidos 22.968,0 7,9% 18.038,0 1,6% 41.006,0 2,9%

Argentina 22.025,0 7,6% 7.475,0 0,7% 29.500,0 2,1%
Otros 60.635,0 20,9% 41.901,0 3,7% 102.536,0 7,2%

Total 290.314,0 100% 1.131.354,0 100% 1.421.668,0 100%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Comité de Inversiones Extranjeras, Chile 

 

Las inversiones suecas, aunque mucho menos importantes en volumen, también siguieron el 

mismo derrotero que las españolas, concentrando su intervención en la última década.   

Por el contrario, las participación de las inversiones estadounidenses, argentinas y brasileñas se 

comportaron como las francesas, evidenciando un dinamismo relativamente mayor hasta 1995. En 

este sentido, tanto la IED proveniente de Estados Unidos, como la de Brasil y Argentina, además 

de disminuir su participación, también mermó el volumen de IED originario de estos países.  

Respecto de la participación de IED en construcción sobre la IED total, ésta siguió una trayectoria 

bastante oscilante, promediando en el período 1990-2006 un 1,99%. No obstante, dividiendo el 

período de análisis a la mitad, se puede observar que la participación de la IED sectorial ha 

mostrado un sensible incremento: mientras que el promedio en el período 1990-1997 fue del 

1,61%, entre 1998 y 2006 fue del 2,32%. Por último, el pico de participación se registró en el año 

1998, con un 4,6%. 
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Gráfico 2.54. Flujos de Inversión Extranjera Directa en Chile en el sector Construcción. 

Evolución de la participación sobre la IED total. 1990-2006 (en %) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Comité de Inversiones Extranjeras, Chile  

 

Cabe destacar que este ratio ha sido mayor en el caso de Chile que en el caso brasileño, dado 

que, mientras en el país trasandino el promedio de la participación de la IED en construcción sobre 

la IED total entre 1998 y 2006 fue del 2,32%, ésta en Brasil fue del 1,02%. 

Aplicando la misma lógica que en el caso de análisis del sector en Brasil, es menester estudiar el 

comportamiento de la Inversión Extranjera Directa de firmas chilenas (IEDC) vinculadas a la 

construcción. Si bien la salida de capitales vinculadas al sector fueron menores en términos 

nominales fueron considerablemente menores a las registradas en Brasil (debido en gran parte a 

los diversos tipos de cambio, lo que ha generado diferentes inserciones internacionales entre estos 

países), la IEDC, como se verá a continuación, ha tenido otra dinámica. 

El sector construcción ha sido el décimo sector con mayores egresos de capitales, alcanzando los 

u$s 294 MM acumulados entre 1990 y 2006, detrás de sectores como la extracción de minerales 

metálicos, la electricidad, gas y vapor, la industria   alimenticia, y sectores vinculados a la actividad 

financiera –seguros, fondos de inversión, bancos -. En este sentido, ha superado a sectores como 

la industria textil (u$s 163 MM), la industria del papel (u$s 87 MM), la foresto industria (u$s 67 MM), 

el comercio (u$s 34 MM), la industrias metálicas básicas (u$s 42 MM), entre otros. 

 

 

 

 

 

0,0%

0,5%

1,0%

1,5%

2,0%

2,5%

3,0%

3,5%

4,0%

4,5%

5,0%

19
90

19
91

19
92

19
93

19
94

19
95

19
96

19
97

19
98

19
99

20
00

20
01

20
02

20
03

20
04

20
05

20
06



106 

Cuadro 2.55. Flujos de Inversión Chilena Directa en el Exterior.  
Evolución anual por sector de destino.1990-2006 (en miles de dólares)   

1990-1995 1996-2000 2001-2006 Crecimiento 01-06 
/ 96-00 Total

Extracción de Minerales 
Metálicos 987.449,0 2.586.514,0 6.330.731,0 144,8% 9.904.694,0

Comunicaciones 10.033,0 302.758,0 1.945.896,0 542,7% 2.258.687,0
Industria Química y del 

Plástico 312.403,0 253.562,0 470.193,0 85,4% 1.036.158,0

Industria alimenticia 16.801,0 178.095,0 523.131,0 193,7% 718.027,0
Sector Bancario 86.813,0 59.708,0 417.115,0 598,6% 563.636,0
Construcción 7.130,0 30.090,0 257.818,0 756,8% 295.038,0

Productos Minerales no 
Metálicos 9.560,0 16.300,0 246.739,0 1413,7% 272.599,0

Comercio 34.590,0 16.201,0 11.230,0 -30,7% 62.021,0
Sector Inmobiliario 919,0 28.382,0 10.111,0 -64,4% 39.412,0  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Comité de Inversiones Extranjeras, Chile 

 

Asimismo, el crecimiento de los flujos de IEDC del sector al exterior se han incrementado más de 

siete veces comparativamente entre los períodos 1996-2000 y 2001-2006, sólo superado por la 

producción de minerales no metálicos, otro sector que se encuentra incorporado en la cadena de 

valor del sector: de esta manera, la dinámica de la IEDC en construcción ha superado a sectores 

tradicionales de la economía trasandina, como la extracción de minerales metálicos, o las 

actividades relacionadas con el sector financiero.    

El diagnóstico de la internacionalización por parte de los empresarios chilenos del sector 
construcción 

Atendiendo a esta realidad que dejan entrever los datos correspondientes a la IED en Construcción 

en Chile, gran parte del empresariado que compone al sector construcción en Chile fue conciente 

de que los efectos de la mayor internacionalización del sector estaban comenzando a 

experimentarse en el país trasandino. Una de las conclusiones a las que el sector arribó fue que se 

tendía a una mayor consolidación del mercado; es decir, a una estructura empresarial en la cual 

quedarían unas pocas firmas constructoras grandes y el resto se especializarían. En este 

escenario, la empresa de mediano tamaño que realizaba varios tipos de tareas iría paulatinamente 

desapareciendo.(Cambio de Gestión en la Industria de la Construcción: Un Tren que Partió sin 

Posibilidad de Regreso, Revista BIT, Chile, Junio 2002).  

Acompañando este proceso, una nueva cultura imperaría en el sector, con cambios importantes en 

los modos de gestión de las firmas, promovido por el arribo de empresas extranjeras, las cuales 

ingresaron a Chile en gran parte a raíz de la aparición de grandes proyectos de infraestructura – 

vinculados a una nueva legislación imperante en el sector a partir del año 1993- , en los cuales el 

diseño y la ingeniería de detalles tienen una gran importancia.  
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El problema con el que se encontraron las empresas trasandinas fue que, como consecuencia del 

cambio en la estructura del sector, apalancado a su vez por la Ley de Concesiones aprobada en el 

año 1993, no hubo ninguna firma local capaz de abordar los grandes proyectos de obra pública, y a 

raíz de esta barrera, tuvieron que realizar un proceso de revisión de procedimientos al interior de 

sus empresas. 

Otra preocupación de los empresarios trasandinos pasó a ser la vigilancia tecnológica, que 

significa estar constantemente al tanto de los nuevos avances tecnológicos que afecten al sector. 

Para ello resultaba necesario contar con profesionales de buen nivel, que en muchas 

oportunidades escaseaban, sobre todo en la rama de ingeniería de obra. 

Este proceso llevó a reorganizarse a las constructoras chilenas en torno a las firmas extranjeras 

que se fueron adjudicando estos proyectos, y poco a poco han incrementado su participación en 

los mismos, ya sea como subcontratistas o como proveedores de servicios de las empresas 

foráneas. En este vínculo, mediante el efecto imitación, muchas firmas locales han mejorado su 

parque tecnológico, han aprendido de los profesionales arribados desde el exterior, y en muchas 

ocasiones han reestructurado sus procesos productivos. .(Cambio de Gestión en la Industria de la 

Construcción: Un Tren que Partió sin Posibilidad de Regreso, Revista BIT, Chile, Junio 2002). 

En este sentido, de las 30 empresas grandes que actualmente existen en Chile, según la opinión 

de varios empresarios, subsistirán sólo 5 o 6, como en gran parte del mundo. Las restantes 

tenderán a la fusión o quedarán como subcontratistas. A su vez, las empresas pequeñas 

posiblemente transiten un camino hacia la especialización. Y las que no perciban los cambios 

podrían correr serios riesgos de quedarse sin mercado y ver peligrar su continuidad en la actividad.  

De esta forma, el balance del empresariado chileno de la construcción pareciera ir en la siguiente 

dirección: la internacionalización ha aportado numerosos beneficios a las empresas chilenas, en 

particular el aprendizaje de las firmas trasnacionales que han logrado, acompañado por la revisión 

de sus procedimientos internos e importantes aumentos de productividad, que han sido 

trasladados a un descenso en los costos de producción, como así también mejoras en términos de 

calidad. Sin embargo, el fenómeno también presenta sus aristas negativas, en especial la 

desaparición progresiva de aquellas constructoras que no basaron su capacidad productiva en 

ningún nicho de mercado. (Cambio de Gestión en la Industria de la Construcción: Un Tren que 

Partió sin Posibilidad de Regreso, Revista BIT, Chile, Junio 2002). 

 

CONCLUSIONES 

Los estudios de caso realizados en este acápite han permitido indagar más a fondo el 

comportamiento de los principales países de origen de las firmas extranjeras en América Latina 

(Estados Unidos y España) y el de países que por su cercanía geográfica y sendero de desarrollo 
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histórico sirven para contextual mejor la situación del sector construcción de nuestro país, en lo 

que al proceso de internacionalización refiere.  

En ese sentido, los datos presentados de España dan cuenta de un dinamismo pronunciado en lo 

que concierne a la salida al exterior de sus firmas constructoras, así como también de sectores 

vinculados como la Actividad Inmobiliaria. Este avance, que se manifiesta a su vez en las 

estrategias individuales de las empresas españolas más importantes, se contrapone a una 

expansión menos acentuada por parte de las constructoras estadounidenses. Más aún, es de 

resaltar que el monto de inversiones españolas en el exterior dirigidas a la Construcción superó en 

mucho a las de Estados Unidos en los últimos años (por ejemplo, los flujos de IED en construcción 

de empresas españolas en el 2006 fueron del orden de los 2.511 millones de euros, mientras que 

el flujo de IED norteamericana en el sector en el mismo año fue inferior, alcanzando los u$s 2.485 

MM) aún cuando la facturación en el exterior representa el 33% de la facturación total de las 10 

mayores empresas estadounidenses.  

Si bien el proceso de internacionalización de las firmas españolas es más novedoso que el de las 

estadounidenses, por lo que es razonable que los flujos de IED muestren en el caso del país 

ibérico un ritmo más vertiginoso -más aún teniendo en cuenta las especificidades del sector en 

comparación con la industria manufacturera, los volúmenes de capital hundido para emplazar una 

filial o adquirir una firma local son relativamente menores- la magnitud de la diferencia habla de 

una estrategia sumamente ofensiva por parte del sector constructivo español, que se articula con la 

diversificación de sus firmas hacia otros sectores de la actividad económica y que ha llevado, como 

vimos en el acápite anterior, a que las firmas de ese origen hayan sido las que mayor facturación 

lograron en el mercado latinoamericano durante 2006.  

Esa agresividad también se corrobora en el caso de Brasil, donde los flujos de salida al exterior 

superaron holgadamente los ingresos recibidos, dando cuenta de las fortalezas de las 

constructoras brasileñas para defender su mercado y, apuntando a más, para poder explorar 

alternativas de expansión fuera de su país. La Construcción es incluso uno de los sectores que 

más capitales han exportado desde Brasil. Asimismo, el caso chileno reflejó un alto grado de 

intervención de firmas extranjeras, con un sustancial incremento del arribo de inversiones externas 

a lo largo de los últimos años, sobre todo en el segundo lustro de la década del ´90. Retomando lo 

señalado anteriormente respecto de España, es de destacar que este país fue el principal inversor 

en Chile, donde ya se hayan radicadas la mayoría de las grandes firmas del sector de origen 

ibérico. Y aunque en mucha menor medida, también han hecho pie en el mercado brasileño.  
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LA INTERNACIONALIZACIÓN DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN EN ARGENTINA 

INTRODUCCIÓN 

Luego de haber analizado la evolución sectorial de distintas variables que, de una u otra manera, 

darían cuenta de un creciente proceso de internacionalización de la Construcción, y tras haber 

realizado un abordaje más específico sobre algunos casos puntuales que, por razones diversas, 

resultaban de interés para contextualizar la situación actual de nuestro país en aquel proceso, 

procederemos ahora a indagar lo acontecido en la Argentina, para poder establecer una idea más 

precisa acerca de en qué medida ha avanzado la internacionalización del sector en nuestro país.  

La industria de la Construcción atravesó en los años ´90 un fuerte proceso de transformación, 

asociado por un lado al cambio en los precios relativos derivado del esquema entablado por medio 

del régimen de la Convertibilidad y, por el otro, a la modificación del entorno en que operaban las 

empresas del sector, destacándose en ese sentido la mayor apertura y desregulación de la 

actividad económica y, sobretodo, las privatizaciones de las empresas públicas.  

Estos cambios trajeron consigo mayores exigencias en materia de calidad y tiempos de entrega 

por parte de los comitentes. A su vez, estas modificaciones en la estructura de la demanda de la 

construcción, con una caída significativa en la participación del sector público, ocasionaron una 

necesidad de reformular el perfil tecnológico del sector, con una reorientación hacia una mayor 

flexibilidad y adaptación del producto a esas nuevas exigencias.  

La reconversión del sector involucró el acogimiento de un perfil productivo más intensivo en bienes 

de capital y en el uso de insumos intermedios, y una disminución en la intensidad del uso de 

recursos humanos de baja calificación. En este escenario, las nuevas tendencias sectoriales fueron 

el aumento de la productividad media y la utilización de mano de obra de mayor calificación, en 

detrimento de la mano obra con menor formación. Las presiones por el  lado de la demanda se 

conjugaron con el esquema de precios relativos imperantes, propiciando un mayor grado de 

importaciones de insumos (Coremberg A., Córdoba, año 2000). 

Las postergadas inversiones en infraestructura y la estabilidad de precios, que permitió la 

revitalización del crédito hipotecario, apuntalaron el crecimiento de la actividad sectorial durante 

buena parte de los años ´90. Pero ya desde finales de esa década la Construcción comenzó a 

sufrir el impacto de la recesión y posterior crisis económica, siendo el sector que más descendió en 

su nivel de actividad. Este escenario afectó sobremanera las condiciones económicas y financieras 

de las firmas locales, que tendieron a postergar la renovación del parque de maquinarias y a 

reducir sustantivamente sus planteles laborales, socavando de esa manera las capacidades 

desarrolladas por las empresas del sector, circunstancia que suponía una seria dificultad para 

posicionarse positivamente en el momento que se recuperara el nivel de actividad.  
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Es con este background que hemos de analizar a continuación el alcance logrado por el proceso 

de internacionalización en la industria de la construcción en Argentina, fenómeno que será aquí 

abordado, fundamentalmente, desde la perspectiva de la extranjerización de los agentes que se 

desenvuelven en la industria local. Este análisis tendrá foco en tres segmentos, que hacen a la 

conformación de la cadena del sector: las firmas constructoras, los comitentes de proyectos de 

construcción (es decir, los demandantes de diferentes tipos de obras) y los proveedores de 

diversos insumos utilizados en la actividad.  

LA INTERNACIONALIZACIÓN DE LOS COMITENTES Y LOS PROVEEDORES 

Como fuese mencionado en pasajes anteriores, una de las razones que podría generar una mayor 

velocidad en el proceso de internacionalización de las empresas constructoras es la propia 

profundización de la internacionalización de sus comitentes y proveedores, fenómeno que en 

muchos sectores tiene lugar bajo la lógica que tiende a la conformación de cadenas globales de 

valor.  

La crucial importancia de la variable “infraestructura” a la hora de asegurar la provisión en tiempo y 

forma, el conocimiento de los patrones de consumo que tienden a homogeneizarse a lo ancho del 

globo y el avance en la prefabricación y estandarización de materiales son algunos de los 

elementos que contribuyen para que las experiencias positivas en ciertos proyectos se conviertan 

en un factor clave para poder realizar actividades futuras con determinadas empresas. Esta 

importancia de los “antecedentes” hace que la internacionalización de ciertos agentes arrastre 

consigo a las empresas constructoras, fenómeno que se vería facilitado por la incorporación de las 

TICs.  

De allí que, sin pretender establecer una relación lineal que lejos está de existir, ni 

sobredimensionar un fenómeno que, por las características ya señaladas de la construcción, se 

encuentra mucho más limitado que en otras esferas (como ocurre con el desarrollo de alianzas 

estratégicas con las “redes de proveedores” en numerosas industrias) sea posible pensar que, la 

mayor internacionalización de los distintos sectores de la actividad económica, podría acarrear algo 

similar en el universo de las empresas constructoras. Por ello resulta de interés conocer cómo se 

han comportado en ese sentido algunos de los principales sectores comitentes de la industria, así 

como también sus proveedores.  

 

El Sector Inmobiliario 

Para poder dar cuenta de la dinámica de la internacionalización de los comitentes, se ha utilizado 

la base de inversiones del Centro de Estudios para la Producción (CEP), la cual mide, tanto para 

firmas locales como para firmas extranjeras los siguientes tipos de operaciones: 
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 Formación de Capital: aquellas realizadas por las firmas (nacionales o  

extranjeras) destinadas a mejorar su performance productiva ya sea,  

montando plantas completamente nuevas, ampliando la capacidad de las  

existentes, adaptándose a la elaboración de nuevos productos (sean estos  

bienes o servicios), mejorando la calidad y la gestión, etc. Este tipo  

de operaciones son calificadas como Greenfields cuando implican la  

creación de nuevas plantas o instalaciones productivas completas; o bien  

como Ampliaciones, cuando son realizadas sobre instalaciones 

preexistentes. 

 Operaciones que impliquen cambios de relevancia en la estructura de  

propiedad de las firmas. Éstas son clasificadas como Fusiones y 

Adquisiciones.  

Por otro lado, cabe destacar que la Base de Inversiones incluye sólo operaciones que toman luz 

pública –a través de distintos medios de difusión, administración pública, embajadas, mecanismos 

de difusión de las firmas, etc.-, y en este sentido no se realiza una cobertura exhaustiva y 

sistemática de estas operaciones, sino que se busca reflejar las tendencias del comportamiento 

empresario  (Centro de Estudios para la Producción). 

En este caso, sólo se tomarán las operaciones de inversión realizadas por firmas extranjeras (IFE) 

en los diferentes sectores que afectan el desenvolvimiento de la industria de la construcción.  

 
Gráfico 2.56. Anuncios de Inversión de Firmas Extranjeras en construcción residencial.  

Evolución anual. 1996-2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía. 
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La IFE en construcción residencial experimentó una fuerte contracción luego del abandono de la 

Convertibilidad. La fuerte caída del poder adquisitivo en dólares, en un sector donde además 

resulta vital la capacidad de ahorro previo, junto con la predilección por otros destinos como 

México o Miami, atentaron contra la continuidad de los flujos que habían alcanzado su máximo 

valor en 1998. 

A pesar de ese descenso, en los últimos años comenzó a verificarse un proceso de recuperación 

en los valores involucrados, sobre todo desde el 2005, tendiendo a acercarse al nivel de 

inversiones promedio en el segundo lustro de la década del ´90.  

 
Gráfico 2.57. Anuncios de Inversión de Firmas Extranjeras. 

Participación en los anuncios totales de inversión en construcción residencial.  
Evolución anual y acumulada por períodos. 1996-2006 (en millones de dólares y en %)  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 

 

Es importante advertir que la merma en el volumen de anuncios de inversión realizados por firmas 

extranjeras vino acompañada por una menor participación en el total. Esto indica que la 

recuperación que ha tenido lugar en el sector ha sido fundamentalmente apalancada por 

desarrolladores locales, que fueron los que picaron en punta y captaron más rápidamente las 

oportunidades de inversión brindadas por el nuevo escenario post-crisis. De hecho, el salto de la 

IFE en el 2005 no implicó ningún incremento en su incidencia sobre el total de anuncios de 

inversión destinados a la construcción residencial, evidenciando que el aumento correspondió a 

locales y extranjeros por igual.  

En definitiva, en la actualidad la IFE en construcción residencial representa el 19% del total de los 

anuncios de inversión en la actividad. Si era de esperar que el repunte de la actividad local y el 

agotamiento de alternativas como España condujeran a un mayor desembarco de desarrolladores 

extranjeros, el despliegue de la crisis hipotecaria en Estados Unidos puso un manto de dudas al 

respecto. Al mismo tiempo, varios desarrolladores locales han trazado estrategias ofensivas en el 

exterior, tratando de captar allí inversores externos que inviertan en proyectos dirigidos por agentes 
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locales, fenómenos ambos que limitan la posibilidad de que en el futuro cercano el sector atraviesa 

un mayor grado de internacionalización. Sin embargo, ello no puede ser totalmente descartado, 

dado que los jugadores extranjeros cuentan con mayor respaldo financiero y con una marca 

instalada en sus países de origen, lo cual les permite avanzar por un lado con mayor capacidad en 

los proyectos destinados a sectores medios y explotar por el otro aquellos negocios destinados a 

pequeños inversores extranjeros.   

Un aspecto adicional que vale la pena resaltar, es que este constituye un sector donde los 

materiales utilizados son un factor distintivo a la hora de posicionar el producto en el mercado. En 

la misma dirección, es también uno de rubros donde más rezagado se encuentra el país en lo que 

concierne a la incorporación de insumos pre-fabricados y, por ende, estandarizados, que permiten 

reducir el tiempo de obra. Siendo que la mayor estandarización internacional de algunos insumos 

es la consecuencia esperable de la globalización de algunos fabricantes, es de esperar que, sobre 

todo en aquellos proyectos encarados por desarrolladores extranjeros, pero también en los 

destinados a los segmentos socioeconómicos más elevados -cuyos patrones de consumo tienden, 

por medio de las telecomunicaciones y el turismo, a fundirse cada vez más con los de los mismos 

segmentos de las ciudades más importantes del mundo- las firmas constructoras reciban mayores 

presiones en lo que refiere a la selección y utilización de los materiales. Esto se vuelve aún más 

factible en la medida que, para los proyectos más ambiciosos, tiende a privilegiarse la provisión 

externa del diseño, que se vuelva cada vez más en un factor central para realzar la categoría del 

emprendimiento, reduciendo así el margen de maniobra de la firma constructora.  

 

El Sector Hotelero 

La actividad hotelera, dedicada a prestar servicios de alojamiento para turistas y viajeros por 

negocios, se encuentra en franco desarrollo desde hace varios años. Por un lado, fruto del 

crecimiento exponencial del turismo receptivo, fenómeno que se vio favorecido por la devaluación 

del peso y que tuvo su impacto a lo largo de la geografía nacional, yendo desde la Patagonia hasta 

Salta, pasando por Córdoba y Mendoza. Y, quizá en menor medida, como resultado del mayor 

grado de interconexión de la actividad económica a nivel regional e internacional, incluyéndose 

además la progresiva consolidación de ciudades como Buenos Aires, Rosario o Córdoba como 

centros regionales del circuito de ferias y exposiciones.  

De esta forma, este segmento se ha transformado en un demandante de peso para la 

construcción, abriendo de esa manera una nueva oportunidad de negocios para las firmas del 

sector. Y en la medida que la calidad de las edificaciones y el detalle de sus terminaciones 

constituyen uno de los valores principales, las exigencias para la empresa constructora se elevan.  
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Ahora bien, esta notable expansión de la ocupación hotelera y la oportunidad de ampliar la oferta 

disponible se enmarca en un contexto dominado por las grandes cadenas hoteleras y los 

operadores de capital extranjero, que son quienes definen las pautas que permiten ingresar o 

quedar fuera del mercado. Esta circunstancia constituye un factor adverso para las constructoras 

locales, en la medida que eleva la probabilidad de transferir hacia agentes externos etapas del 

proyecto como el diseño, o bien a privilegiar la utilización de ciertos materiales, contrayendo así 

tanto el margen de acción de esas empresas como el volumen del negocio capaz de ser captado 

por ellas.  

 

Gráfico 2.58. Anuncios de inversión en el sector hotelero. Totales y de firmas extranjeras. Evolución anual. 1996-
2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 

 

 Al igual que en la construcción residencial, los anuncios de inversión en el rubro 

hotelería alcanzaron su pico máximo en 1998. Sin embargo, al contrario de lo que 

ocurrió con los anuncios de inversión en desarrollos inmobiliarios, los años 

posteriores a la debacle del 2001-2002 mostraron una marcada recuperación, 

alcanzando en el 2004 un monto apenas inferior al registro de 1998 (u$s 655 MM y 

u$s 667, respectivamente).  

 A su vez, se corrobora que es un segmento con una elevada presencia de firmas 

extranjeras, a punto tal que la IFE representó el 57,1% del monto acumulado de 

anuncios de inversión entre 1991 y 2006.  
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 Más aún, la tendencia en ese sentido ha sido ascendente. Mientras que la 

participación promedio en el cuatrienio 1991-1995 fue del 40,19%, en el período que 

va de 1997 al 2001 fue del 57,02%, hasta alcanzar un pico del 59,,83% entre 2002 y 

2006.  

 De todas maneras, no debe pasarse por alto que en los últimos años esa incidencia 

pareció disminuir, hecho que puede responder a las perspectivas que ofrece la 

dinámica del turismo interno, que abre las puertas para proyectos de menor 

magnitud, controlados por agentes locales.  

 

Gráfico 2. 59. Anuncios de inversión en el sector hotelero. Totales y de firmas extranjeras. Evolución de los 
flujos acumulados y participación de las firmas extranjeras.  

1991-1996, 1997-2001 y 2002-2006 (en millones de dólares y en %)  
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 

 

En resumen, de la mano del boom de la actividad turística a nivel mundial, del impacto positivo que 

tuvo la devaluación para los flujos de turismo receptivo en el país y de la consolidación como 

centros de negocios regionales de ciudades como Buenos Aires, este segmento se ha 

transformado en los últimos 10 años en un nuevo polo de demanda para la actividad constructora 

local. Sin embargo, como pudo comprobarse, es una actividad con una elevada y creciente 

participación de agentes foráneos.  
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La Industria Manufacturera  

La industria manufacturera es uno de los sectores donde más ha avanzado la fragmentación 

territorial de la producción y la consecuente conformación de cadenas globales de valor. Este 

fenómeno, junto a una oferta “tirada” por la demanda y a la relacionada organización del proceso 

productivo en forma de red, trae consigo mayores presiones sobre la entrega de la producción en 

el tiempo y la condición acordada, en la medida que los sucesivos eslabones de la cadena 

dependen para su funcionamiento del aprovisionamiento de las etapas previas. Esto conlleva un 

reordenamiento del territorio y una revalorización de la infraestructura como insumo crítico, al 

tiempo que amplía las posibilidades de entablar alianzas estratégicas con los proveedores claves.  

Esta evolución repercute sobre las empresas constructoras por la vía de una mayor demanda de 

calidad y de cumplimiento de plazos. Más importante, aún cuando estos cambios quizá no 

alcancen para provocar un salto significativo de la participación de las constructoras extranjeras en 

las obras de plantas industriales o edificios institucionales de las empresas industriales fuera de 

sus países de origen, su conjunción con las nuevas oportunidades brindadas por las TICs abre el 

paso a la difusión de nuevas formas de organización del proceso constructivo. Específicamente, se 

torna más probable la implementación de Construction Management, que tiende a disminuir el 

volumen de facturación y los márgenes de ganancia por proyecto de las firmas constructoras, así 

como también sus márgenes de decisión –que en la forma tradicional solían ser bastante más 

amplios, sobre todo en lo relativo a la selección de los materiales y de los subcontratistas-. Es esta 

nueva lógica la que introduce una transformación significativa en el sector, más allá de la evolución 

de la incidencia de las empresas manufactureras multinacionales, que es en definitiva lo que 

estudiamos a continuación. 
 

Gráfico 2.60. Anuncios de Inversión de Firmas Extranjeras en la industria manufacturera.  
Evolución anual. 1996-2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 
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La IFE en la industria manufacturera siguió una trayectoria similar a la registrada en el caso del 

sector inmobiliario y del sector hotelero: crecimiento continuo durante la década del noventa (a 

excepción del año 1998) alcanzando el pico en el año 1997 con u$s 6.294 MM; descenso 

pronunciado hasta el 2003 -estrechamente vinculado con los graves problemas económicos e 

institucionales asociados a la salida de la Convertibilidad-; y un crecimiento importante a partir del 

2003 (u$s 725 MM, valor más bajo desde 1993), hasta alcanzar en 2006 los u$s 3.600 MM. 
     
Gráfico 2.61. Anuncios de inversión en la industria manufacturera. Totales y de firmas extranjeras Evolución de 

los flujos acumulados y participación de las firmas extranjeras.  
1991-1996, 1997-2001 y 2002-2006 (en millones de dólares y %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción (CEP) 

 

Resulta indudable que este es un sector con presencia preponderante de agentes externos, que 

son quienes definen más de la mitad de las inversiones anunciadas para el sector.  

Ya en el primer lustro de la década del ´90 la incidencia de la IFE se ubicaba en torno al 60%. Por 

ello vale la pena reiterar que el cambio más relevante concierne a la lógica de comportamiento del 

sector, y su impacto sobre la demanda hacia las firmas constructoras, más que en el incremento de 

su participación sobre el total de anuncios de inversiones.  

Aun así, puede constatarse que esa participación, si bien alcanzó su máximo en el período 1997-

2001, está en pleno proceso de recuperación: pese a las consecuencias económicas de la llamada 

“crisis del 2001” en los años 2002 y 2003, la participación del período 2002-2006 (64,9%) supera la 

del período 1991-1996 (62,6%).  
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El Sector Petrolero 

La perforación de pozos petroleros y la construcción de instalaciones conexas vinculadas con la 

actividad representan, según el índice Sintético de Actividad de la Construcción (ISAC) el 5,1% del 

nivel de actividad de la Construcción.   

Dentro de una tendencia global a su consolidación, en nuestro país esta industria se ha 

internacionalizado considerablemente a lo largo de los últimos 10 años, a partir del desembarco de 

la española Repsol y, más cerca en el tiempo, la brasileña Petrobras.  

Así, entre las principales 15 petroleras de la Argentina  -tomando como variable de análisis el nivel 

de ventas-, 13 son filiales de firmas extranjeras o se encuentran bajo el control de capitales 

extranjeros.  

 
Cuadro 2.62. Principales petroleras en la Argentina.  

Ventas, según origen de capital. 2004-2005 (en millones de dólares y en %) 

Nombre Origen del capital 2004 2005 %
1 YPF Extranjero 19.931 22.901 14,9%
2 Grupo Petrobras Extranjero 6.974 10.633 52,5%
3 Esso Extranjero 3.906 4.315 10,5%
4 Shell Extranjero 3.663 4.150 13,3%
5 Pan American Energy LLC Extranjero 2.586 3.763 45,5%
6 Chevron San Jorge Extranjero 1.670 1.950 16,8%
7 Mega Extranjero 1.472 1.791 21,7%
8 Vintage Oil Argentina Extranjero 965 1.294 34,1%
9 Grupo Pride Internacional Extranjero 1.033 1.170 13,3%
10 Total Austral Extranjero 771 954 23,8%
11 Wintershall Energía Extranjero 630 919 45,9%
12 Pluspetrol Nacional 0 705 0,0%
13 Tecpetrol Nacional 495 681 37,6%
14 Asociadas Petroleras Extranjero 530 626 18,1%
15 Sipetrol Extranjero 493 528 7,1%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Revista Mercado 

Los requerimientos en materia de tecnología, certificaciones de calidad o tiempos de realización 

que suelen involucrar las inversiones de este sector hacen que, en aquellos proyectos tercerizados 

por estas empresas, se tienda a privilegiar la intervención de firmas constructoras que ya hayan 

comprobado su efectividad en ocasiones previas. Por lo tanto, ante el cuadro de 

internacionalización observado, crece la posibilidad de que las obras de mayor porte pasen a ser 

realizadas por constructoras extranjeras que ya hayan trabajado con las empresas petroleras en 

otras localizaciones.  

Los organismos multilaterales de crédito 

El peso creciente de la deuda externa, la caída de la recaudación asociada al derrumbe en el nivel 

de actividad y las urgencias en materia de gasto social derivadas del estallido de la crisis 
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contribuyeron durante la década pasada y los primeros años del nuevo siglo a constreñir la 

capacidad estatal de destinar recursos para obras de infraestructura. Si bien en los últimos años 

esta situación ha tendido a mejorar, los requisitos de financiamiento de obras de carácter plurianual 

chocan con las dificultades para acceder al mercado privado de capitales, fenómeno que tiende a 

revalorizar el papel de los organismos internacionales que financian este tipo de inversiones. 

Incluso cuando instituciones como el Banco Mundial no constituyan la fuente principal del 

financiamiento, su visto bueno representa la llave para lograr el desembolso de fondos de 

organismos públicos de otras naciones, que tiende a su vez a exigir como contrapartida la 

intervención de empresas constructoras de sus países de origen en la ejecución del proyecto en 

cuestión.  

Además de esto último, la mayor incidencia de los organismos internacionales en el proceso 

generador del financiamiento suele repercutir sobre las condiciones estipuladas en las licitaciones 

de la obras, en particular aboliendo la regulación del “compre nacional”. Adicionalmente, por esa 

vía se introducen parámetros de calidad como los relacionados con el cuidado del medio ambiente, 

que se convierten en nuevas exigencias a ser cumplimentadas por las firmas locales, a riesgo de 

facilitar la participación de firmas constructoras provenientes del extranjero.  

 
Gráfico 2.63. Préstamos del Banco Mundial a la Argentina en el área de infraestructura.  

Flujos acumulados. 2000-2003 y 2004-2006 (en millones de dólares) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Banco Mundial  

 

Al comparar el período que va del 2000 al 2003 con aquel que se extiende entre 2004 y 2006, se 

observa que los préstamos del Banco Mundial en infraestructura se han más que duplicado, 

pasando de los u$s 405 MM en el primero a u$s 815 MM en los últimos tres años. El año de 

mayores injerencia de esta institución en el financiamiento de estas obras fue 2004, cuando 

alcanzó cerca de u$s 380 MM.  
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Con respecto a la participación de las firmas constructoras extranjeras en estas licitaciones, el 

porcentaje acaparado por estas empresas en el 2006 fue del 23%, por un valor de más de u$s 44 

MM. Dentro del período aquí comprendido, este fue el segundo año de mayor participación detrás 

del 2003, cuando se hicieron con el 26% de los contratos financiados por el Banco Mundial, con 

montos próximos a u$s 51 MM. 

Por su parte, si bien no se dispone de la información correspondiente al país de origen de las 

firmas adjudicatarias de los pliegos licitatorios, el financiamiento ofrecido por el Banco 

Interamericano de Desarrollo también se ha expandido considerablemente, involucrando partidas 

sensiblemente superiores a las del Banco Mundial.  

Entre los principales proyectos financiados por el BID se destaca el programa de infraestructura 

vial del Norte Grande, que alcanzó los u$s 1.200 MM, que contó con un aporte de contraparte por 

u$s 300 MM. Asimismo, en el sector de transporte, el total financiado por el BID desde el año 2000 

u$s 1.400 MM. 

En el área de Agua y Saneamiento, la suma de los préstamos alcanzó los u$s 850 MM, 

correspondiendo la mayor parte a la década del noventa. Allí se encuentran el saneamiento del río 

Reconquista y la recuperación ecológica de la zona de Matanza. Por último, en el área de energía, 

el financiamiento del BID alcanzó los u$s 1.018 MM, sobresaliendo el Programa de Transmisión 

Eléctrica del Norte Grande para el año 2006, y la Transportadora Gas del Sur en el año 1998.  

 

Los Proveedores del Sector: El caso de los productos Minerales No Metálicos  

Luego de que el análisis del avance del proceso de de internacionalización de la construcción haya 

transitado por los casos de las firmas constructoras, y de los sectores comitentes, es necesario 

analizar el último gran eslabón que compone la cadena del sector. En este sentido, los productos 

minerales no metálicos –definición que contiene, entre otros, productos como el cemento, la arena, 

la arcilla, etc.- son los insumos más utilizados por las empresas para la realización de las obras.  

Sin embargo, antes de analizar la evolución de este componente, es necesario indagar que efectos 

tendría la internacionalización del mismo sobre el desenvolvimiento de las empresas constructoras. 

En primer lugar, la contingencia que el proveedor de insumos tenga una estructura de propiedad 

trasnacional, implica –sobre todo en los casos de materiales transables con el exterior- un menor 

margen para la negociación de precios, dado que su política de fijación viene dada por la casa 

matriz de la firma proveedora, y en muchos casos no toma en cuenta las vicisitudes 

macroeconómicas del mercado local. 

A su vez, otra consecuencia posible de la internacionalización del proveedor es la de una creciente 

estandarización en los insumos. La disposición de filiales encargadas de abastecer determinados 
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productos a escala global o, más probablemente, regional resta capacidad a las empresas 

constructoras de incidir sobre las características de los materiales que suelen utilizar.  

Por ende, para la empresa constructora esta situación implica la posibilidad de tener que ir 

progresivamente aggiornando el proceso de trabajo a los cambios inducidos por los proveedores, 

que a su vez tienden a estar más expuestos a la lógica de la globalización.  

En tercer lugar, como fuera señalando cuando se estudiara el caso español, las empresas 

proveedoras contribuyen a la salida al exterior de las firmas constructoras, acompañando su 

despliegue y entablando acuerdos que facilitan su operatoria más allá de las fronteras nacionales. 

Este aporte de los proveedores para allanar el camino al desembarco de las empresas 

constructoras se ve obviamente reforzado cuando existe integración vertical de ambos segmentos.   

De allí la importancia de considerar la evolución de la participación extranjera en estos segmentos, 

tal como realizamos a continuación.  

 

Gráfico 2.64. Anuncios de Inversión de Firmas Extranjeras en el sector Productos Minerales no Metálicos. 
Evolución anual. 1996-2006 (en millones de dólares)  
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 

La IFE en este sector ha seguido durante la década de los noventa y comienzos de la actual una 

trayectoria oscilante, marcada: ingreso de capitales (incremento hasta 1994, caída hasta 1996 

inclusive) poco significativos hasta 1997, crecimiento importante en este año y 1998, descenso 

sostenido hasta el año 2002.  

A su vez, el aumento de la IFE en el período 2004–2006, estuvo en gran parte determinado por la 

adquisición en 2005 de la empresa Loma Negra por parte de la firma brasileña Camargo Correa. 
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Gráfico 2.65. Anuncios de en el sector Productos Minerales no Metálicos. Totales y de firmas extranjeras. 
Evolución de los flujos acumulados y participación de las firmas extranjeras.  
Acumulado 1991-1996, 1997-2001 y 2002-2006 (en millones de dólares y en %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Centro de Estudios para la Producción, Ministerio de Economía 

Tomando en consideración los montos agregados en los períodos 1991-1996, 1997-2001 y 2002-

2006, los anuncios de inversión extranjera en el rubro productos minerales no metálicos han 

aumentado (nominalmente) en forma ininterrumpida. Este incremento tuvo una tasa promedio del 

105% entre dichas etapas, pasando de u$s 270,4 MM acumulado en el quinquenio, a u$s 1.136,9 

MM en el último período.  

A su vez, la participación promedio de los anuncios de inversión de firmas extranjeras sobre los 

anuncios de inversión totales fue del 73,3%. Sin embargo, en los últimos años ese porcentaje se 

vio incrementado ostensiblemente, llegando a superar el 90%.  

De esta forma, a este eslabón de la cadena sectorial corresponde hoy el mayor grado de 

extranjerización. Teniendo en cuenta lo señalado previamente, este es un elemento que no puede 

ser soslayado a la hora de evaluar posibles escenarios futuros y de establecer cualquier estrategia 

de carácter sectorial.  

 

EL COMERCIO DE SERVICIOS DE CONSTRUCCIÓN 

Como fuese apuntado con anterioridad, la internacionalización de los servicios se ha tornado cada 

vez más significativa. En este escenario cada vez más globalizado, más firmas subcontratan sus 

servicios a otros países buscando explotar sus ventajas competitivas en términos de costos. Esta 
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tendencia, que incorpora la “externalización” de algunos servicios internos de una empresa al 

exterior, para focalizarse en su núcleo de negocios (core business) se conoce comúnmente como 

la práctica del off-shoring. En este sentido, las firmas demandan dichos servicios para mejorar la 

calidad de sus productos y procesos, vender sus productos en el exterior y coordinar las 

actividades de sus sucursales en distintos países. Esta tendencia, que se ha erigido como un 

elemento fundamental de la internacionalización de las economías, tiene sus orígenes en los 

adelantos en el campo de las tecnologías de la información y las comunicaciones, las fuertes 

presiones competitivas para reducir costos y mejorar la productividad y los avances en la 

liberalización de comercio de dichos servicios.(CEPAL, Agosto 2007) 

La construcción ha sido uno de los sectores que ha visto envuelto en esta dinámica. Tal como se 

evidenciara en el acápite II de este capítulo, el comercio de servicios vinculados a la actividad, 

tales como los servicios de ingeniería o arquitectura, ha aumentado su intensidad 

considerablemente en los últimos años. En ese marco general se encuadra el comportamiento de 

nuestro país en esa materia.  

Lo primero a señalar es que, si bien la participación de los flujos de comercio de servicios de 

construcción sobre el total del comercio de servicios ha sido poco significativa en los tres períodos 

demarcados por el cuadro precedente, ha sido uno de los que mayor crecimiento ha mostrado en 

los flujos de exportación: la variación promedio de las exportaciones de servicios de construcción 

en los tres períodos ha sido del 208%, dinámica sólo superada por las exportaciones de servicios 

culturales y personales.  

Cuadro 2.66: Comercio de Servicios de Argentina. Importaciones y exportaciones, por sector. Acumulado 1993-
1997,1998-2001 y 2002-2005 (en millones de dólares) 

Importaciones 1993-1997 1998-2001 2002-2005 Exportaciones 1993-1997 1998-2001 2002-2005
Total 83.238 80.115 57.915 Total 40.817 41.021 44.494

Servicios Comerciales 36.388 34.900 24.014 Servicios Comerciales 18.525 18.504 18.918
Viajes 17.436 16.743 10.260 Viajes 11.249 11.468 8.528

Otros servicios 9.112 9.375 8.986 Otros servicios 3.028 3.382 6.574
Transportes 11.189 9.720 5.687 Transportes 4.987 4.285 4.165

Otros servicios de negocios 1.920 2.423 2.955 Otros servicios de negocios 481 1.204 3.697
Honorarios profesionales 2.115 2.317 1.903 Servicios financieros 128 512 730

Comunicaciones 907 757 945 Comunicaciones 1.468 724 668
Servicios de Gobierno 1.349 938 919 Servicios culturales y personales 44 83 493

Seguros 1.265 986 601 Servicios de Gobierno 739 632 349
Servicios informáticos 253 530 594 Honorarios profesionales 61 135 200

Servicios culturales y personales 503 668 496 Construcción 17 57 164
Servicios financieros 767 747 478 Servicios informáticos 29 22 8

Construcción 34 11 77 Seguros 61 13 0  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de UNCTAD 

 

Cabe destacar a su vez que, al igual que las exportaciones, la dinámica de crecimiento de los flujos 

de importaciones –con un incremento promedio del 130% en el período 2002-2005 respecto del 

período 1993-1997 - sólo fue superada levemente por los servicios informáticos (135%).  



124 

El comercio de servicios de construcción en la Argentina comenzó incipientemente a principios de 

la década del ´90, totalizando entre 1993 y 1997 exportaciones por u$s 17 MM e importaciones por 

u$s 34 MM. Es decir que, hasta entonces, su balanza comercial era negativa.  

La crisis que tuvo lugar hacia fines del siglo pasado y que impactó de manera particular sobre la 

actividad de la Construcción dio como resultado una disminución pronunciada en la importación de 

esos servicios. Por el contrario, el volumen de exportaciones se elevó considerablemente, 

alcanzando entre 1998 y 2001 los u$s 57 MM, 235% más que el acumulado en los 5 años 

anteriores.  

En consecuencia, desde ese entonces los servicios de construcción han pasado a adquirir otra 

peculiaridad en el contexto local del comercio de servicios al contar con una balanza comercial de 

signo positivo, que hasta el 2005 mostraba una tendencia a expandirse mientras que, entre 1998 y 

2001, el saldo positivo había sido de u$s 46 MM, el acumulado desde el abandono de la 

Convertibilidad ascendió a u$s 87. Téngase en cuenta que equivale al 64% del saldo positivo 

acumulado por los Servicios Informáticos en igual período de tiempo, que fue de u$s 136 MM.  

De esta forma, y a modo de mera aproximación, puede plantearse que la Argentina ha tenido una 

inserción hasta aquí favorable en lo que concierne al comercio de servicios de construcción. Esto 

implica la necesidad de un estudio más pormenorizado, que permita definir más claramente si esta 

podría constituirse en una estrategia ofensiva de intervención en el proceso de internacionalización 

que experimenta el sector.    
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CONCLUSIONES 

Las distintas etapas de la cadena de valor de la construcción han experimentado en el país un 

avance en su grado de internacionalización. Las firmas extranjeras tienen en los universos de 

empresas constructoras, comitentes y proveedores de minerales no metálicos, en mayor o menor 

medida, un mayor nivel de incidencia que 10 años atrás. Este avance debe además, en algunos 

casos, ser enmarcado en el proceso de conformación de cadenas globales de valor, que al tiempo 

que impulsa a profundizar la internacionalización de las economías nacionales, resignifica la 

presencia de agentes extranjeros en los distintos territorios. Es decir, modifica las consecuencias 

que vienen asociadas a su desembarco. En ese sentido, los movimientos en cada uno de los 

segmentos que hacen a la industria de la construcción tiene la posibilidad, a su vez, de generar 

efectos sobre el resto.  

Finalmente, los resultados a primera vista favorables en materia de comercio de servicios de la 

construcción muestran que también es posible explorar estrategias ofensivas que tiendan a tornar 

positivos los cambios actualmente en curso.   
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SEGUNDA PARTE: 

EVOLUCIÓN DE ESTÁNDARES INTERNACIONALES DE 

COMPETITIVIDAD DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN  
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LA INCORPORACIÓN DE TICS Y EL DESARROLLO DE I+D 

INTRODUCCIÓN 

El análisis desarrollado en el capítulo anterior ha permitido verificar que el proceso de 

internacionalización sectorial se ha profundizado y acelerado en las últimas décadas. En América 

Latina, este proceso se ha expresado entre otros aspectos a través del ingreso de firmas 

extranjeras a la región, sobre todo de países como España y Estados Unidos, así como también 

por medio de la mayor salida al exterior de empresas del sub-continente, en especial las 

brasileñas. Esta mayor competencia internacional viene acompañada por cambios en los modelos 

organizativos del proceso constructivo y por una redistribución de las tareas y las facultades 

decisorias al interior de la cadena.  

La emergencia de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs) es la que permite, 

por un lado, una mayor compartimentación territorial del proceso productivo (en el caso de la 

construcción, refiere básicamente a la mayor disociación entre las tareas de diseño, ingeniería 

básica y, en menor medida aún, supervisión del proyecto en obra, del territorio en el que ésta se 

materializa) y por el otro, una mejora en la capacidad organizativa al interior de las firmas. Por lo 

tanto, la utilización de estas herramientas constituye una condición necesaria -aunque no 

suficiente- para la aceleración de las tendencias relacionadas con la propia internacionalización del 

sector, los cambios organizacionales y la forma de producción de las empresas. Y, al mismo 

tiempo, la tendencia a la configuración de un nuevo escenario competitivo para los agentes que se 

desenvuelven en la industria impone nuevos estándares y parámetros de operatividad para las 

empresas de la construcción, convirtiéndose la utilización de las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TICs) en un elemento progresivamente indispensable de competitividad para las 

firmas, ya no sólo para insertarse en el mercado mundial, sino también para proteger al propio 

mercado local. 

En este sentido, se plantea la necesidad de realizar un diagnóstico acerca del grado de 

implementación de TICs en las empresas del sector, a nivel local e internacional. Por un lado, a fin 

de observar en qué lugar se encuentra el sector de la construcción en cuanto a la implementación 

de TICs en otros países que son (potenciales) competidores en el mercado de obras argentino. Por 

el otro, debido al mismo incremento de la presencia de firmas extranjeras en el territorio, ya que su 

ingreso significa, implícitamente, la necesidad de contar con dichas aplicaciones para las empresas 

locales. Y por último, debido a la posibilidad que implica la disponibilidad de estas herramientas 

para mejorar la competitividad de las empresas argentinas a nivel internacional.  

Adicionalmente, las presiones de la demanda y la mayor velocidad de difusión de los cambios 

introducidos en las distintas esferas de la producción (fenómeno derivado de la ascendente 

interconectividad y del carácter global de numerosas producciones) tienden a elevar las exigencias 
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sobre la capacidad de innovación de las firmas, dando lugar a la expansión del peso relativo de las 

áreas de Investigación y Desarrollo (I+D) al interior de las firmas. Por un lado, esto contribuye a 

acelerar aún más el ritmo de las transformaciones; por el otro, el éxito adquirido en esa tarea 

tiende a convertirse en un factor relevante a la hora de posicionarse en los segmentos más 

diferenciados del mercado. De allí que, en los casos en los que se dispuso de información, se 

procedió a también a considerar su evolución.     

A fin de cumplir con dicho objetivo, se comenzará con una justificación del vínculo entre el proceso 

de internacionalización y el cambio tecnológico y, seguidamente, se explicará acerca del rol de las 

TICs en el proceso productivo, como una manifestación de una nueva tendencia. Luego, se 

mencionarán las especificidades del sector de la construcción y su relación con el cambio 

tecnológico. A continuación, una vez de haberse definido ciertos conceptos básicos para la 

comprensión de análisis posterior, se procederá a realizar el diagnóstico acerca del grado de 

difusión de las TICs en otros países, así como el avance evidenciado en las áreas de investigación 

y desarrollo.  

En primer lugar, se estudiarán los casos de España y Estados Unidos, debido a que se ubican 

entre quienes marcan las tendencias del sector de la construcción a nivel mundial y presentan un 

gran avance en la internacionalización de sus firmas. Asimismo, son los principales orígenes de las 

empresas foráneas que se encuentran en América Latina, al tiempo que, sobre todo para España, 

la región representa uno de los destinos más importantes para la exportación de obras y el 

establecimiento de filiales de las empresas constructoras.  

En segundo lugar, se estudiarán los casos de Brasil y Chile. La cercanía territorial, las favorables 

condiciones de los marcos institucionales nacionales, la elaboración de estrategias sectoriales que, 

de un tiempo a esta parte, plantean una inserción ofensiva en el nuevo contexto internacional y, 

sobre todo en el caso de Brasil, el tamaño de sus mercados y sus empresas, hacen a la posibilidad 

del ingreso de firmas brasileñas y/o chilenas en el  mercado local, significando una competencia 

potencial para las empresas constructoras argentinas. Además, ambos países, en particular Chile, 

han experimentado la participación de empresas extranjeras en sus países, lo que pudo haber 

incidido para que las firmas nacionales más importantes hayan trazado estrategias de reconversión 

y adaptación al nuevo escenario imperante en el sector.  

Por último, se indagará cómo ha evolucionado la implementación de TICs en el sector de la 

construcción en Argentina, para aproximarse al posicionamiento relativo que el país ostenta en esa 

materia.  
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LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN COMO NUEVO PARADIGMA 

Tal como se ha observado en los acápites anteriores, el contexto internacional durante los años 

´90 estuvo signado por la aceleración de la internacionalización económica en el marco de un 

creciente proceso de globalización, que se demuestra a partir del crecimiento acelerado de los 

flujos financieros, la inversión extranjera directa, el comercio internacional y el intercambio de 

tecnología, en un contexto caracterizado por la progresiva conformación de cadenas globales de 

valor. Asimismo, el desarrollo incipiente de  la bio y la nanotecnología, las nuevas fuentes de 

energía y materiales y, sobre todo, la convergencia de las tecnologías de la información y la 

comunicación (TICs), han ido produciendo significativos cambios sociales y económicos. En este 

sentido, la emergencia del nuevo paradigma tecno-económico y tecno-organizacional, basado en el 

uso intensivo del conocimiento y de las nuevas tecnologías de la información y comunicación, han 

provocado una fuerte redefinición en los procesos de interacción afectando a la estructura interna y 

externa de las empresas.  

Así, la globalización y la creciente importancia de las innovaciones en el proceso productivo, 

determinan, por un lado, que el patrón de competencia se conforme a nivel global. Por el otro, que 

este patrón esté basado en el conocimiento, en el desarrollo y adopción de innovaciones 

tecnológicas. Sin embargo, cabe destacar que el cambio tecnológico no implica la mera 

introducción de una nueva tecnología o la implementación de un nuevo sistema; las empresas 

deben realizar significativos esfuerzos para adquirir habilidades y ser capaces de adaptar las 

tecnologías; es decir, la incorporación de innovaciones lleva consigo un proceso de aprendizaje 

tecnológico, convirtiéndose esta capacidad en un instrumento adicional para la competitividad 

internacional. En consecuencia, se podría decir que pasamos de una era en donde el principal 

proceso para generar valor era la transformación de materias primas en productos, siendo la 

dotación de factores el eje de las ventajas comparativas para el comercio internacional, a una en 

donde el conocimiento se ha convertido en un factor clave y distintivo que permite transformar 

insumos en bienes y servicios con mayor valor agregado, siendo la capacidad del desarrollo de 

innovaciones tecnológicas el criterio que determina la forma de inserción en el comercio mundial. 

En este sentido, las empresas que operan en red pueden explotar el carácter sinérgico de los 

procesos de aprendizaje dentro de la trama, debido a la existencia de mayor circulación de 

información de conocimientos tácitos y codificados. Estas sinergias se materializan en nuevas 

barreras a la entrada para aquellas empresas que operan fuera de la red. A su vez, el mismo 

proceso de aprendizaje se ve favorecido por la adopción de las TICs, al potenciar la circulación de 

la información. Si bien en un principio el surgimiento de las TICs estuvo ligado  a las actividades de 

administración y gestión, estas herramientas también han penetrado en el ámbito del proceso 

productivo, utilizándose para las fases de diseño, comercialización, distribución, control, etc. 
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Se considera entonces TICs al conjunto de herramientas que implementan las firmas para facilitar 

la circulación de información en las áreas de gestión y administración, y también, en la esfera de la 

producción, donde aplica a su vez la incorporación de dispositivos que permiten lograr mayor 

flexibilidad y eficiencia en el uso de la maquinaria. Así, la adopción de las TICs presenta inmensas 

posibilidades para el incremento de la productividad, desarrollo de nuevos productos, del 

mejoramiento de la calidad y el ahorro de costos, entre otros. 

Su utilización facilita a su vez la optimización de las relaciones entre tiempos de operación y 

tiempos de circulación. En la planta la atención se desplaza desde la intensificación del trabajo del 

operario hacia la optimización del uso de la maquinaria. En consecuencia, la productividad 

depende de la conjunción de la velocidad de acción del equipo técnico y la intensidad de acción del 

equipo. 

Por otra parte, la utilización de la informática y la microelectrónica, permiten un uso más eficiente 

de los recursos, disminuyendo los defectos en la producción, los costos e incrementando, al mismo 

tiempo, la calidad del producto. Asimismo, la incorporación de tecnologías programables contribuye 

a dotar de mayor flexibilidad a la operatoria productiva. 

Finalmente, desde el punto de vista del Management, también surge un nuevo modelo, basado en 

un tipo de empresa sistémica, descentralizada y con lazos directos con el entorno. En esta nueva 

era, el énfasis se centra en las conexiones y en los sistemas de interrelación. Así, la tendencia es 

la fundición de todas las etapas del proceso productivo en un único sistema interactivo. A 

diferencia de la estructuración piramidal, basada en la burocracia jerárquica, el nuevo sistema 

organizacional se basa en la conformación de redes descentralizadas con autonomía local y bajo 

coordinación central, siendo las TICs la herramienta fundamental para el funcionamiento del nuevo 

sistema de gestión de las empresas.  

 

EL CAMBIO TECNOLÓGICO EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCIÓN 

El rasgo más prominente del sector de la construcción es la inmovilidad del producto, que 

determina una serie de rasgos propios de la actividad: una fuerza de trabajo y un equipo móvil, la 

producción on site  y una dispersión geográfica de los centros de trabajo, de la demanda y de la 

oferta de servicios de construcción. Aunque hay ciertas tareas que inevitablemente deben 

realizarse en el lugar donde se lleva a cabo la construcción, como por ejemplo, el movimiento de 

tierras, las cimentaciones, el tratamiento y terminación de áreas exteriores, la implementación de 

redes de servicios y el montaje de elementos prefabricados, la exigencia de la producción on site 

no afecta a todas las etapas del proceso constructivo. 

En ese sentido, para minimizar las dificultades de la construcción on site, la actividad de la 

construcción se ha bifurcado en dos grandes ramificaciones: la fabricación y el ensamblaje. La 
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construcción tradicional se caracteriza por el empleo de materiales localmente disponibles y una 

conjunción de la fabricación y el montaje, predominando las actividades en el lugar de obra. Pero 

con el desarrollo tecnológico y la profundización de la división del trabajo, se reducen las 

actividades on site y lo que originalmente se hacía en el mismo tiempo y espacio ahora se 

autonomiza y se realiza off site. A modo de ejemplo, mientras que bajo la construcción tradicional 

la mezcla del cemento se realizaba en el momento de su utilización, ahora se fabrica en plantas y 

se distribuye en las obras para su utilización; algo similar tiende a ocurrir hoy en día con la 

mampostería prefabricada. Esa es la tendencia secular del proceso constructivo: fabricación off site 

y luego ensamblaje on site, generándose el fenómeno de industrialización de los materiales y el 

uso creciente de elementos prefabricados.  

Este proceso de bifurcación y descentralización del proceso constructivo se ve facilitado gracias al 

desarrollo y adopción de las tecnologías de la información, en la medida que permiten mayor 

fluidez de la información y agilizan la organización e interacción entre las diferentes etapas de la 

construcción, reduciendo los tiempos de adaptación a los requerimientos de la demanda. 

Sin embargo, la unicidad y singularidad que caracteriza al producto de la construcción se 

contrapone con la estandarización del proceso de transformación que supone la producción en 

serie en la industria manufacturera. Por ende, aquí se estandarizan los componentes pero no la 

construcción en sí. La fabricación de materiales adquiere los rasgos propios de la industria de 

manufacturas: mayor estandarización y automatización, a la par de la búsqueda de nuevos 

materiales.  

Por otra parte, la complejidad de los proyectos que una empresa pueda llevar a cabo, a diferencia 

de lo que pueda ocurrir en las manufacturas, no se define sólo por las características tecnológicas 

de las maquinarias disponibles, sino principalmente, por la forma de organización de la producción, 

del trabajo y de la capacidad de gestión de la cadena productiva. Es aquí en donde, desde la 

perspectiva de las empresas constructoras, más impacta la implementación de las TICs. Estas 

contribuyen a la eficiencia organizacional de las empresas, a facilitar la gestión dentro de la misma 

y a una mejor comunicación entre los diferentes nodos de la cadena productiva. Su incorporación 

reduce los “costos de enlace” entre los distintos agentes, viabilizando el desarrollo de nuevas 

formas de gestión de la cadena (Construction Management), potenciando la posibilidad de realizar 

a distancia las tareas de diseño e ingeniería y, en la medida que simplifica las tareas de 

coordinación y control, expandiendo la frontera de operación de las empresas. 

Definiciones básicas y metodología 

En este apartado se realizará un estudio acerca del cambio tecnológico en el sector construcción, 

teniendo como eje dos indicadores: el gasto en Investigación y Desarrollo (I+D) y el uso y difusión 
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de las Tecnologías de la Información (TICs), lo que hace necesario una previa definición de ambos 

conceptos. 

 Tecnologías de la Información y Comunicación 

Según la Secretaría de Ciencia, Tecnología e Innovación Productiva, las TICs 

incluyen las tecnologías que consisten en la emisión, transporte, almacenamiento, 

procesamiento y uso de señales electrónicas. Por lo tanto, comprenden tecnologías 

ya maduras como la radio, la telefonía fija y la televisión como otras muy dinámicas 

como la informática, la transmisión satelital de datos y por fibra óptica, las 

aplicaciones de la microelectrónica y el software embebido que crean nuevos 

productos y además reemplazan a bienes producidos tradicionalmente con 

tecnologías electromecánicas.  

El avance de estas tecnologías se manifiesta en el aumento de la capacidad de 

transmisión de datos y de la interactividad, es decir, desde la posibilidad de 

transmitir voz e imagen de forma masiva hasta intercambios personalizados que 

incluyen un alto grado de interacción de los interlocutores. A los efectos de este 

trabajo, para estudiar el grado de difusión de las TICs se considerarán algunos de 

los siguientes indicadores: disponibilidad de PC, acceso a internet, intranet, extranet, 

página web, entre otros. Por otra parte, se estudiará la importancia del comercio 

electrónico, herramienta ligada a la utilización de las TICs.  

 Gasto en Investigación y Desarrollo  

Según el Manual de Frascati, utilizado por la OCDE como referente para las 

estadísticas que conciernen a la Investigación y Desarrollo, el término I+D engloba 

tres actividades: investigación básica, investigación aplicada y desarrollo 

experimental. La investigación básica consiste en trabajos experimentales o teóricos 

que se emprenden principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los 

fundamentos de los fenómenos y hechos observables, sin pensar en darles ninguna 

aplicación o utilización determinada. La investigación aplicada consiste también en 

trabajos originales realizados para adquirir nuevos conocimientos; sin embargo, está 

dirigida fundamentalmente hacia un objetivo práctico específico. El desarrollo 

experimental consiste en trabajos sistemáticos que aprovechan los conocimientos 

existentes obtenidos de la investigación y/o la experiencia práctica, y está dirigido a 

la producción de nuevos materiales, productos o dispositivos; a la puesta en marcha 

de nuevos procesos, sistemas y servicios, o a la mejora sustancial de los ya 

existentes. La I+D engloba tanto la I+D formal realizada en los departamentos de 

I+D así como la I+D informal u ocasional realizada en otros departamentos. 
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 El Sector Construcción y el de Fabricantes de Minerales no Metálicos 

La desagregación utilizada en las diferentes fuentes consultadas no siempre permite 

la obtención de datos correspondientes a las empresas constructoras.  

Por lo tanto, cuando la desagregación sectorial utilizada sea según el CLANAE, se 

considerará al rubro número 26, que corresponde a “Fabricación de minerales no 

metálicos”, como proxi del sector construcción, que incluye las actividades 

descriptas en el siguiente cuadro: 

 

Cuadro 3.1. Clasificación de las actividades del Rubro 26 del CLANAE. 

Código Descripción

26101 Fabricación de envases de vidrio

26102 Fabricación y elaboración de vidrio plano

26109 Fabricación de productos de vidrio n.c.p.

26911 Fabricación de artículos sanitarios de cerámica

26919 Fabricación de artículos de cerámica no refractaria para uso no estructural n.c.p.

26920 Fabricación de productos de cerámica refractaria

26930 Fabricación de productos de arcilla y cerámica no refractaria para uso estructural

26941 Elaboración de cemento

26942 Elaboración de cal y yeso

26951 Fabricación de mosaicos

26959 Fabricación de artículos de cemento, fibrocemento y yeso excepto mosaicos

26960 Corte, tallado y acabado de la piedra

26991 Elaboración primaria n.c.p. de minerales no metálicos

26999 Fabricación de productos minerales no metálicos n.c.p.  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Subsecretaría de Política y Gestión Comercial.  

 

Si bien esta clasificación no incluye la actividad misma de las empresas constructoras, tal como 

puede observarse en la desagregación del rubro 26, se estaría considerando a los fabricantes de 

materiales para la construcción. En tanto proveedores de las empresas constructoras, conforman 

la cadena de valor del sector y son en buena medida inductores del cambio técnico operado en 

obra.  
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EL CASO ESPAÑA 

Uso y Difusión de Tics en el Sector Construcción  

La penetración de la conectividad en las empresas españolas es casi completa, dado que el 93% 

posee acceso a Internet. En el sector de la construcción ese porcentaje es levemente inferior 

aunque igualmente elevado: el 88% de los establecimientos dispone de este instrumento de 

comunicación.  

 
Cuadro 3.2. TICs. Evolución de las principales aplicaciones en España. 2002-2005.  

(En % de empresas) 

Total 
empresas Construcción Total 

empresas Construcción Total 
empresas Construcción Total 

empresas Construcción 

% Empresas con conexión a Internet 81,7% 74,2% 87,4% 82,7% 90,0% 83,6% 92,7% 88,1%
% Empresas con conexión a Internet y 

sitio/página web 40,9% 21,1% 45,5% 26,3% 48,3% 29,1% 50,2% 30,4%

% Empresas con correo electrónico    (e-
mail) 76,0% 65,5% 83,7% 76,5% 85,7% 76,6% 90,5% 83,2%

20052002 2003 2004

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del INE. 

 

Asimismo, se observa una tendencia hacia la universalización de esta herramienta, debido al 

aumento en la cantidad de empresas que fueron incorporando el uso de Internet. Si bien el grado 

de acceso es superior para la totalidad de los establecimientos que para el rubro de la construcción 

en particular, el incremento en el porcentaje de empresas que posee conexión fue de 11 puntos 

porcentuales entre 2002 y 2005, mientras que para el sector construcción este aumento fue de casi 

14 puntos, mostrando un mayor dinamismo con respecto al promedio de los sectores.  

 

Gráfico 3.3. Aplicaciones de TICs en el sector Construcción en España. Año 2005. (En % de Empresas) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Instituto Nacional de Estadísticas. 
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Con respecto a la utilización del correo electrónico el sector de la construcción manifiesta un 

comportamiento similar: amplia difusión y acelerado crecimiento en la adopción de esta aplicación. 

En 2005, el 83% de las empresas utiliza el e-mail como herramienta para la comunicación e 

información, mostrando un incremento de más de 17 puntos porcentuales en solamente cuatro 

años.  

Al igual que la conectividad a Internet, si bien el grado de difusión es algo superior al considerar a 

los establecimientos de la totalidad de los rubros de la economía, la actividad de la construcción 

presenta un mayor dinamismo.  

El porcentaje  de empresas del sector construcción que dispone de página web sí es 

considerablemente inferior al que presenta el promedio de los sectores. Sin embargo, nuevamente 

ostenta un mayor dinamismo, pasando del 20% en 2002 al 30% en 2005; es decir, un crecimiento 

del 50%, cuando en el caso del promedio de los sectores esa expansión fue del 25%. 

Los principales usos de los sitios junto a la conexión a Internet según datos del INE, en orden de 

importancia, son: 1) Presentación de la empresa y/o de sus productos (94,0%); 2) Provisión de 

servicios posventa (18,5%); 3) Facilidad de acceso a catálogos de productos y listas de precios 

(17,1%); y 4) Personalización del site para clientes habituales (6,0%).  

Cabe destacar que la utilización de la página web para la comercialización de productos se ha visto 

incrementado entre las empresas del rubro de la construcción, pasando del 78,9% en el 2002 al 

91,3% en 2004, lo que representa un aumento de más de 10 puntos porcentuales (INE, Encuesta 

sobre el Uso de TIC y Comercio Electrónico en las Empresas).  

Otra de las aplicaciones de las TICs son los sistemas de gestión de pedidos. En el año 2005, el 

16% de las empresas del sector de la construcción disponía de esta herramienta. De ese total, más 

del 90% de las empresas contaba con sistemas informáticos para la gestión de pedidos con enlace 

automático a sistemas de facturación y de pago. En segundo lugar, en orden de importancia, se 

encuentran los sistemas para la gestión de la distribución o para la gestión de almacenes / 

inventarios, con un grado de penetración en las empresas del rubro de la construcción del 71,5% y 

casi la mitad, posee sistemas de conexión automática para gestionar operaciones de producción y 

sistemas internos para realizar pedidos repetitivos para el reemplazo de suministros. Por otra 

parte, poco más de un tercio de los establecimientos de la construcción, utiliza sistemas para 

conexión automática con clientes y proveedores (INE, Encuesta sobre el Uso de TIC y Comercio 

Electrónico en las Empresas).  
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Gráfico 3.4. TICs en la gestión de pedidos en el sector construcción. Año 2005  

(En % Empresas con sistemas informáticos con enlace automático sobre el total de empresas que dispone 
sistemas de gestión de pedidos) (*) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del Instituto Nacional de Estadísticas. 

(*) Cabe recordar que sólo el 16% de las empresas posee sistemas de gestión de pedidos. 

 

En resumen, el sector construcción en España presenta una amplia y creciente difusión de 

diferentes aplicaciones de las TICs analizadas en este apartado: el porcentaje de empresas con 

acceso a internet, con página Web y que utilizan el correo electrónico se ha visto incrementado 

durante los cuatro años considerados. Asimismo, las empresas del sector muestran un alto grado 

de adopción de las TICs para la gestión de pedidos con conexión automática para la realización de 

pagos, para la gestión de la producción y para la comunicación con clientes y proveedores. La 

utilización de las TICs en las diferentes etapas del proceso constructivo contribuyen así a acelerar 

la comunicación, inter e intra-empresa, a mejorar la eficiencia, el Management y el Marketing.  

Debe destacarse que el sector se encuentra en la mayoría de los rubros por debajo de la media 

española, pero experimentando ahora un dinamismo en el ritmo de incorporación superior a ella. 

Esto indicaría que, aunque de manera rezagada, la construcción tiende a adoptar las tecnologías 

horizontales que ya han asimilado el resto de los sectores.  
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Cuadro 3.5. Comercio Electrónico. Evolución de las compras y ventas por Comercio Electrónico en España. 

2003-2005. (En % de empresas y miles de Euros)  

Total 
empresas Construcción Total 

empresas Construcción Total 
empresas Construcción 

Ventas mediante comercio electrónico 33.307.164 70.565 38.256.128 91.140 95.613.298 1.230.656

Compras mediante comercio 
electrónico 33.999.735 85.812 38.758.726 156.320 85.500.052 1.031.608

% Empresas que han realizado 
compras por Comercio electrónico 9,3% 6,2% 10,6% 5,1% 17,3% 10,3%

% de compras por Comercio 
electrónico sobre el total de compras 4,3% 0,1% 3,9% 0,1% 8,8% 1,1%

% Empresas que han realizado ventas 
por Comercio electrónico 3,0% 0,2% 3,5% 0,1% 8,9% 2,1%

% de ventas por Comercio electrónico 
sobre el total de ventas 2,8% 0,1% 2,7% 0,1% 6,7% 0,8%

Indicador
2003 2004 2005

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Instituto Nacional de Estadísticas. 

 

En línea con el uso y difusión de las TICs, el e-commerce, como instrumento para la 

comercialización, también muestra un grado de avance importante entre las empresas. Si bien las 

compras y ventas de bienes y servicios por internet u alguna otra red telemática resulta un 

fenómeno conocido, la novedad no radica en su existencia, sino en la aceleración de la adopción 

de este canal de comercialización por parte de las empresas, tendencia en la cual el sector 

construcción queda completamente involucrado. 

Así, se observa que tanto las compras como las ventas de las empresas mediante comercio 

electrónico se triplicó entre 2003 y 2005. Por su parte, para el sector construcción, las compras y 

ventas por este medio superaron los 1.000 millones de euros en el año 2005, lo que significa que 

se multiplicaron por diez en sólo tres años, mostrando la dinámica de difusión de esta herramienta 

para la comercialización entre las empresas del sector. 

No obstante, a pesar de la ampliación en la difusión del e-commerce, el monto de comercio 

involucrado aún es pequeño en relación al total de compras y ventas que efectúan las empresas. 

Por otra parte, la cantidad de empresas del sector construcción que realizaron compras por 

comercio electrónico representan el 10% del universo sectorial, mostrando un incremento de casi 

cuatro puntos en tres años. Aquí nuevamente el porcentaje es claramente inferior a la media 

nacional, que en 2005 superaba el 17%.   

Gasto en Investigación y Desarrollo 

Según la definición utilizada por el Instituto Nacional de Estadística de España, la Investigación 

Científica y Desarrollo Tecnológico (I+D) se define como el conjunto de trabajos creativos que se 

emprenden de modo sistemático a fin de aumentar el volumen de conocimientos, incluidos el 
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conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, así como la utilización de esa suma de 

conocimientos para concebir nuevas aplicaciones. Asimismo, con el fin de conocer los recursos 

financieros se calcula el agregado Gasto interior en I+D, que está formado por el conjunto de 

gastos realizados en I+D por cada uno de los sectores en que se ha dividido la economía, 

cualquiera que sea el origen de los fondos y la nacionalidad del financiador.  

Los gastos destinados a la I+D en España muestran una tendencia creciente y, también, una 

aceleración en el ritmo del incremento. Los gastos en I+D en la industria aumentaron un 8% en el 

último año, presentando un incremento acumulado de más del 53% en los últimos 5 años.  

El crecimiento de las erogaciones en el sector de la construcción es aún más significativo, ya que 

sólo entre 2005 y 2004 aumentan un 66% y acumula un incremento de 243% bajo el período 

considerado, superando los 115 millones de euros en el último año. Por su parte, el sector de 

materiales para la construcción, también muestra un incremento en las erogaciones aunque menos 

dinámico, acumulando un crecimiento del 70% entre el año 2000 y 2005. 

 

Cuadro 3.6. Investigación y Desarrollo. Evolución del Gasto, cantidad de empresas que realizaron I+D y 
adquisición de software en España. 2000-2005. (En miles de euros y en %) 

2000 2001 2002 2003 2004 2005

Total Industria 
Gastos Internos 1.927.971 1.995.338 2.354.986 2.444.650 2.788.536 3.025.026

Gasto en I+D/VA 1,82 1,86 2,02 2,02 2,28 2,38

Construcción
Gastos Internos 33.654 27.800 36.551 69.544 69.517 115.276

Número de Empresas que 
realizaron I+D s.d. s.d. 102 265 504 549

Adquisición de software específico 
para I+D s.d. s.d. s.d. 1356 969 1535

Gasto en I+D/VA 0,07 0,06 0,06 0,10 0,09 0,12

Minerales No Metálicos

Gastos Internos 50.441 46.143 52.694 50.922 70.503 85.833

Gasto en I+D/VA 0,66 0,44 0,59 0,56 0,73 0,84  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Instituto Nacional de Estadísticas. 

 

En consecuencia, la participación de las erogaciones en actividades de I+D del rubro de la 

construcción en el total muestra un significativo incremento, pasando del 1,75% en el año 2000, al 

3,81% en el año 2005.  

Si bien no se dispone de datos para los años 2000 y 2001, se observa que la cantidad de 

empresas del sector de la construcción que realizan inversiones en Investigación y Desarrollo se 

ha incrementado notablemente en los últimos años: mientras que en el año 2002 fueron 100 los 
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establecimientos que realizaron actividades de I+D, en 2005 ese número ascendió a 5490, lo que 

representa un total de 447 empresas adicionales del sector de la construcción que destinaron 

recursos para investigación en sólo cuatro años; o, lo que es lo mismo decir, un crecimiento de 

más del 400%. 

Por otra parte, los gastos destinados a la adquisición de software específico para I+D alcanzó a 1,5 

millones de euros en 2005, mostrando un incremento del 13% en sólo 2 años. 

EL CASO ESTADOS UNIDOS 

Debe advertirse que no se dispone de información con el mismo nivel de desagregación que para 

España, a pesar de lo cual se procederá a estudiar la evolución del Gasto en TICs y en 

Investigación y Desarrollo en el sector Construcción de Estados Unidos.   

Uso y Difusión de TICs en el sector de la construcción 

El total de gasto en equipamiento de TICs presenta un comportamiento bastante estable, tendiente 

incluso a la disminución, tanto para la industria en general como para el sector de la construcción 

en particular.  

Independientemente de la injerencia de otros factores, la medición en valores debe advertir los 

siguientes elementos: la progresiva disminución de los costos de Computadoras y otros equipos, 

que es el rubro más relevante dentro del universo analizado; y el hecho de que Estados Unidos es 

el país donde el proceso avanzó más temprano y rápidamente, por lo que resulta razonable que su 

dinamismo tienda a disminuir. 
 

Cuadro 3.7. TICs. Evolución de los gastos en equipamiento en Estados Unidos.  
2003-2005. (en millones de dólares). 

TOTAL Construcción TOTAL Construcción TOTAL Construcción
Gasto Total en equipamiento no 

capitalizado 39.569 837 38.447 769 37.558 547

Total compras 19.925 493 17.376 425 18.187 347
Computadoras y otros equipos 13.469 386 11.801 318 12.162 240

Equipos para TICs 6.043 107 5.323 107 5.740 106
Equipamiento médico 413 - 252 - 285 1

2003 2004 2005

 

Fuente : Elaboración propia sobre la base del Information and Communication Technology Survey 

 

Para estudiar la evolución de la adopción del e-commerce como instrumento para la comercializar, 

se utilizará información del U.S. Census Bureau, que brinda información sectorial desagregada 

según el CLANAE, por lo que se considerará al sector de Fabricantes de productos minerales no 

metálicos, como aproximación del sector de la construcción. Téngase en cuenta que quienes 
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comercian con los proveedores suelen ser distribuidores o bien directamente las mismas empresas 

constructoras.  

La adopción del comercio electrónico entre los fabricantes de materiales para la construcción 

muestra un importante dinamismo, no sólo por la tendencia positiva de las ventas realizadas por 

este medio, sino también, por el incremento en la participación del valor de la facturación obtenida 

mediante e-commerce respecto del total de sus ventas, que pasaron del 7% en 1999 al 14% en 

2005. Este incremento de la participación del e-commerce no sólo muestra un aumento sino 

además una tendencia de aceleración. 

 

Gráfico 3.8. Comercio Electrónico. Evolución de las Ventas Totales y del Comercio Electrónico en el sector de 
materiales para la Construcción, en Estados Unidos. 1999-2005. (En millones de dólares). 
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Fuente:  Elaboración propia sobre la base del U.S. Census Bureau, 2002 Annual Survey of Manufactures and 2002 Economic Census.  

 

En ese sentido, mientras que las ventas totales del sector muestran un incremento acumulado del 

19%, el monto de las ventas mediante el comercio electrónico, presentan un crecimiento del 118% 

entre 1999 y 2005. 

Por su parte, las ventas por comercio electrónico para el promedio de los sectores manufactureros, 

representaban en 1999 el 18% de las ventas totales, pasando a ser el 26% en el año 2005.  

Asimismo, en tanto que las ventas del promedio de la industria presentaron un aumento del 17% 

durante el período, el monto correspondiente a comercio electrónico se incrementó en un 74%. Si 

bien el sector de minerales no metálicos se encuentra por debajo del promedio de la industria con 
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respecto al grado de utilización del E-commerce, presenta un mayor dinamismo en la incorporación 

de las ventas electrónicas como medio de comercialización. 

 

Cuadro 3.9. Comercio Electrónico. Evolución de las Ventas totales y por Comercio Electrónico en Estados 
Unidos. 1999-2005. (En millones de Dólares). 

Ventas Totales E-commerce Ventas Totales E-commerce Ventas Totales E-commerce

1999 4.031.882 729.563 191.994 34.741 96.153 7.282

2000 4.208.582 755.807 200.409 35.991 97.329 8.174

2001 3.970.500 725.149 189.071 34.531 94.861 7.895

2002 3.920.632 751.985 186.697 35.809 95.265 7.144

2003 3.979.917 842.666 189.520 40.127 96.349 8.631

2004 4.308.971 996.174 205.189 47.437 102.880 10.850

2005 4.735.387 1.265.987 225.495 60.285 114.321 15.892

Total Manufacturas Promedio Manufacturas Prod. Minerales no metálicos
Año

 

Fuente:  Elaboración  propia sobre la base del U.S. Census Bureau, 2002 Annual Survey of Manufactures and 2002 Economic Census 

 

Gasto en Investigación y Desarrollo  

Los fondos destinados a la I+D en la industria en los Estados Unidos superaron los U$S 200.000 

millones en el año 2003, acumulando un incremento del 29% con respecto a 1997. Por su parte, en 

el sector construcción, cuya cifra fue de U$S 333 millones, se observó un crecimiento mayor, 

ascendiendo al 38%.  

Cabe destacar la dinámica evolución en las erogaciones de los Servicios profesionales de 

arquitectura e ingeniería, que son servicios ligados al sector de la construcción. Así, en 2003 los 

fondos para desembolsados por ese rubro más que duplicaron la cifra del año 1997, mostrando 

una preponderancia de los servicios para el desarrollo de software, que representan el 30% de los 

gastos en servicios profesionales de arquitectos e ingenieros (National Science Foundation).  

Estos servicios muestran entonces, no solamente una tendencia más pronunciada, sino además, 

menos volátil. Estos datos, y en particular la elevada participación del desarrollo de software sobre 

el total, adquieren gran relevancia, en la medida que es sobre la provisión a distancia de estos 

servicios donde más impacto genera, dentro de la industria de la construcción, la incorporación de 

TICs.   
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Cuadro 3.10. Investigación y Desarrollo. Evolución de los Fondos destinados a I+D en Estados Unidos, por 
sector. 1997-2003. (En millones de dólares). 

 

Año Industria Construcción Serv. Arquitectura e 
Ingeniería

1997 157.539 241 2.210

1998 169.180 s.d. 3.180

1999 182.823 699 3.580

2000 199.539 241 3.632

2001 198.505 320 3.277

2002 190.809 164 4.159

2003 204.004 333 5.159  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del National Science Foundation 

 

En cuanto a la cantidad de empresas que realizan erogaciones en I+D en el sector de la 

construcción, se puede observar que en sólo tres años más que se duplicaron, pasando de 400 

empresas en 2001 a 1.000, en 2003. Asimismo, cabe mencionar que el 32% de las empresas que 

realizó tareas de I+D, destinó fondos para la investigación de la síntesis y procesamiento de 

materiales y el 30%, para el desarrollo de software. 

De hecho, la cantidad de empresas que destinaron fondos para la Investigación y Desarrollo en 

relación a los materiales para la construcción se incrementó de 30 en 2002 a 300 en 2003.  

 

Cuadro 3.11. Investigación y Desarrollo. Cantidad de empresas del Sector Construcción que han destinado 
fondos a I+D en Estados Unidos. 2001-2003. (En cantidad de empresas). 

Año Biotecnología Desarrollo de 
Software Materiales Otras áreas Sin distribuir Total I+D

2001 0 0 1 1 397 399

2002 0 180 30 85 7 302

2003 s.d. 279 300 362 60 1.001  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del National Science Foundation 

 

En resumen, sobre la base de la información disponible, pareciera que ha tendido ha estabilizarse 

el monto de erogaciones destinado a la incorporación de TICs, un fenómeno observable en el 

conjunto de la industria estadounidense, pero con particular énfasis en el ámbito de la 

Construcción.  

Por el contrario, pudo constatarse un elevado crecimiento de los gastos destinados a I+D, 

destacándose en ese sentido el comportamiento evidenciado por los Servicios de arquitectura y 

ingeniería. 
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EL CASO BRASIL 

Uso y Difusión de Tics en el Sector Construcción  

La Encuesta sobre el uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación realizada en Brasil 

para el año 2005, brinda una amplia variedad de indicadores para el análisis del sector de la 

Construcción. La muestra está conformada por 2.030 empresas de diversos sectores de la 

economía.  

 
Gráfico 3.12.  Internet. Empresas que tienen acceso a Internet en Brasil, por sector.  

Año 2005. (En % sobre el total de empresas que tienen computadora) 
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Fuente: Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 

 

Con respecto a la utilización de Internet, el promedio para el total de la industria ascendió al 96%. 

Cabe destacar que las empresas del sector de la construcción son las que presentan el mayor 

grado de acceso a Internet. 

Si bien la posesión de páginas web aún no presenta una cobertura casi total como sucede con el 

acceso a internet, la política empresaria de “tener una página en internet” se encuentra en un 

agilizado proceso de expansión. Así, hasta el año 2005 el 62% de las empresas contaban websites 

propios. Por su parte, el sector de la construcción muestra resultados inferiores al promedio, 

manifestando, en este sentido, ciertos rasgos de tradicionalismo en el Management de la empresa.  
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Gráfico 3.13.  Páginas Web. Empresas que tienen Página Web en Brasil, por sector.  
Año 2005. (En % sobre el total de empresas que tienen acceso a Internet) 
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Fuente: Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 

 

El sector que lidera el ranking de websites es el de hoteles y restaurantes, mostrando la 

importancia del marketing para las empresas del rubro. En cambio, mientras que el sector 

construcción presenta la mayor difusión en el acceso a internet, ocupa el último puesto en cuanto a 

la cantidad de empresas que poseen página web. 

 
Cuadro 3.14. Páginas Web. Usos de las páginas Web en Brasil, por sector. Año 2005.  

(En % sobre el total de empresas que tienen página web). 

SECTOR Mostrar catálogo de 
productos y precios

Comercializar 
productos

Servicios      
post-vta

Comercio y reparación de autos 64,0% 54,2% 46,0%

Manufacturas 63,6% 55,0% 45,7%

Construcción 52,5% 59,4% 48,5%
Actividades inmobiliarias, alquileres y otros 

servicios 57,9% 62,5% 49,2%
Trasnporte, almacenamiento y 

comunicaciones 57,7% 62,5% 53,5%

Cine, video, radio y TV 65,2% 67,8% 28,0%

Hoteles y restaurantes 86,8% 77,0% 52,8%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 
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En cuanto a las finalidades de las Web sites, se encuentra un predominio de la utilización por parte 

de las empresas para mostrar sus catálogos y, en menor medida, para comercializar productos. Si 

bien el sector de la construcción se encuentra por debajo del promedio, el hecho de que más de la 

mitad de las empresas utilicen la página Web para fines de comercialización resulta un fenómeno 

destacable.  

Por otra parte, el 40% de las empresas encuestadas dispone de Intranet. El uso de esta 

herramienta responde a una lógica de interconexión entre las diversas áreas de la empresa, con el 

objetivo de compartir información referida a la producción influyendo sobre la organización interna 

de la firma. En este sentido, el sector construcción se ubica por encima del promedio, con un 42% 

de las empresas con Intranet, mostrando así un grado de interoperatividad mayor que en otros 

sectores.  

 

Gráfico 3.15.  Intranet y Extranet. Empresas que disponen de Intranet y Extranet en Brasil, por sector. Año 2005. 
(En % sobre el total de empresas que tienen computadora) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 

 

Las firmas que poseen Extranet, definida como aquella red habilitada para proveedores, clientes u 

otras firmas a fin de intercambiar información que corre a través de una plataforma en Internet, 

representan sólo el 25%, mostrando el bajo grado de difusión de esta aplicación de las TICs. Por 

su parte, el 20% de las empresas del sector construcción cuentan con Extranet.  

El e-commerce es resultado de la difusión masiva de Internet, del correo electrónico, de las 

páginas web y de los sistemas TICs para la realización de compras y ventas. En este sentido, un 
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tercio de las empresas dispone de este tipo de sistemas para la realización o recepción de 

pedidos. El sector construcción se posiciona tres puntos por encima del promedio, con casi un 

40%, detrás del comercio y reparación de autos y del rubro de hoteles y restaurantes, que 

presentan un porcentaje mayor en cuanto a la disponibilidad de sistemas TICs para el 

gerenciamiento de pedidos. 

 

Gráfico 3.16.  TICs. Empresas que disponen de Sistemas TIC para realizar o recibir pedidos en Brasil, por sector. 
Año 2005. (En % sobre el total de empresas que tienen computadora) 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Comercio y reparación de 
autos

Hoteles y restaurantes

Construcción

Actividades 
inmobiliarias, alquileres y 

otros servicios

Manufacturas

Transporte, almacenamiento y 
comunicaciones

Cine, video, radio y TV

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 

 

Asimismo, entre las empresas que disponen de sistemas de TICs para el gerenciamiento de 

pedidos, los usos más extendidos de los sistemas con conexión automática son para la realización 

de pagos, para la reposición de stocks y para el gerenciamiento. Si bien los sistemas de conexión 

automática a través de TICs para proveedores y clientes, presentan menor difusión, tal como ha 

sido mencionado anteriormente, la tendencia creciente en la adopción de nuevas estrategias en el 

Management, en el Marketing y en la forma de gestión de la cadena de valor, que implica una 

mayor interacción entre los diferentes nodos que la componen, con una estructura menos 

piramidal, conlleva a la incorporación de estos tipos de sistemas automáticos para la gestión.  

En este sentido, cabe destacar que más de la mitad utilizan software internos para el control y 

reposición de stocks, mostrando la importancia de las Tecnologías de la Información para la 

gestión de la producción. Aunque los sistemas de conexión automática para la comercialización 

presentan una difusión relativamente menor, el grado de utilización de los mismos entre las 
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empresas del sector no es despreciable, ya que más de 4 de cada 10 empresas que poseen 

sistemas IT lo utilizan para fines de comunicación con clientes y proveedores. 

 
Cuadro 3.17. Sistemas de Tecnologías de la Información de Conexión Automática. Cantidad de empresas que 

tienen conexión automática a sistemas de TI para el gerenciamiento de pedidos en Brasil, por sector.  
Año 2005. (% sobre el total de empresas que tienen sistemas TI para gerenciamiento de pedidos)  

SECTOR Sist. interno para 
reposición de stocks

Sist. de 
pago

Sist. de gerenciamiento 
de producción, logística o 

servicios

Sist. comerciales 
para proveedores

Sist. comerciales 
para clientes

Manufacturas 70,4% 91,8% 73,6% 56,1% 41,0%

Construcción 51,9% 76,6% 59,0% 46,0% 41,6%
Comercio y reparación de autos 80,3% 81,8% 69,1% 59,3% 49,0%

Hoteles y restaurantes 67,3% 81,1% 67,3% 40,9% 51,2%
Transporte, almacenamiento y 

comunicaciones 55,1% 79,5% 77,4% 51,5% 41,8%
Actividades inmobiliarias, alquileres y otros 

servicios 55,1% 76,0% 63,5% 48,8% 49,1%

Cine, video, radio y TV 52,3% 90,8% 68,7% 58,7% 44,7%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 

 

En cuanto al comercio electrónico, las empresas que realizan ventas por Internet, con una 

participación del 60%, superan a las que realizan compras, que representan cerca del 53% sobre 

la totalidad de empresas que tienen acceso a Internet. El sector de la construcción es parte del 

fenómeno global del e-commerce como instrumento de comercialización, ya que más de la mitad 

de las empresas de este grupo realizan compras y ventas vía mail, Internet u otra red externa 

aunque presenta una disparidad menor entre compras y ventas en comparación con el resto de los 

sectores. 

Con respecto a la forma de ordenar pedidos, se observa que el e-mail escrito en forma manual, es 

aún una metodología comúnmente utilizada por las empresas. En cambio, los formularios 

estandarizados en la Web, todavía no presentan un alto grado de difusión como vía de comercio 

electrónico 

Por otra parte, la mayoría de los sectores que realizan ventas por comercio electrónico lo hacen a 

consumidores (B2C business to clients), con excepción de las manufacturas, que presentan una 

proporción mayor de las ventas electrónicas hacia otras empresas (B2B, Business to Business) 

con el fin de comercializar partes, piezas, materia prima, etc. Con respecto al sector construcción, 

se observa una distribución bastante pareja entre el comercio electrónico con  clientes y con otras 

empresas. 
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Cuadro 3.18. Comercio Electrónico. Cantidad de empresas que realizan compras y ventas por Internet en Brasil, 
por sector. Año 2005. (% sobre el total de empresas que tienen acceso a Internet) 

Mail, Internet, 
otra red externa Mail manual Formulario en 

Web
Mail, Internet, 

otra red externa Mail manual Formulario en 
Web

Manufacturas 54,6% 45,8% 29,4% 73,4% 69,3% 33,8%

Construcción 55,3% 45,2% 27,8% 57,2% 50,9% 20,0%

Comercio y reparación de autos 54,5% 42,0% 31,0% 56,1% 52,1% 27,6%

Hoteles y restaurantes 48,5% 37,7% 23,8% 62,8% 60,8% 35,5%
Trasnporte, almacenamiento y 

comunicaciones 45,3% 37,7% 22,3% 53,1% 46,9% 13,2%

Actividades inmobiliarias, alquileres y otros 
servicios 62,6% 52,9% 36,1% 64,0% 60,0% 28,3%

Cine, video, radio y TV 52,7% 34,3% 39,6% 55,7% 50,4% 32,6%

COMPRAS VENTAS

SECTOR

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Pesquisa sobre o Uso das TICs no Brasil / Survey on the Use of ICTs in Brazil 

Nota: las compras y ventas por Internet mediante (2) implica la realización de pedidos mediante correo electrónico, escrito por el 

demandante. En cambio, el (3) significa la existencia de formularios estandarizados en la Web. Las operaciones efectuadas mediante 

(1), incluyen tanto el mail manual como los formularios estandarizados así como otras formas para la realización de pedidos. 

 

Gasto en Investigación y Desarrollo  

La Encuesta Industrial de Innovación Tecnológica, realizada por el Instituto Brasileño de Geografía 

y Estadística (IBGE), también utiliza la clasificación del CLANAE para la desagregación sectorial. 

Por lo tanto, se considerará el sector de Fabricación de Productos Minerales no metálicos como 

aproximación al sector construcción, al igual que en Argentina. 

Asimismo, dado que la Encuesta realiza una distinción entre Actividades Internas y Externas de 

Investigación y Desarrollo, se definirán dichos conceptos a partir de las notas metodológicas del 

IBGE, aunque esta clasificación es compatible con la del Manual de Frascati: 

 Actividades Internas de I+D: comprende el trabajo creativo realizado en forma 

sistemática, con el objetivo de aumentar el acervo de conocimientos y el uso de esos 

conocimientos para desarrollar nuevas aplicaciones, tales como productos o procesos 

nuevos o tecnológicamente avanzados. Asimismo, el diseño y la construcción de 

pruebas piloto, como el desarrollo de software, se incluye dentro de estas actividades. 

 Actividades Externas de I+D: comprende las actividades descriptas anteriormente, 

pero realizadas por otra organización (empresas o instituciones tecnológicas) y que 

son adquiridas por la empresa. Así, incluye la contratación de otra empresa u otra 

organización para la realización de tareas definidas como de I+D, independientemente 

de que la empresa contratante emprenda actividades complementarias. 

El gasto de las empresas del sector de Minerales no metálicos en I+D muestra un crecimiento del 

27% entre 2003 y 2000, porcentaje inferior al registrado por el conjunto de las actividades 

manufactureras. 
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Cabe destacar que el valor correspondiente al total de la industria se ve fuertemente influenciado 

por el comportamiento del sector de fabricación de automóviles, que es el que lidera el gasto en 

I+D con una participación del 23% en 2003: las erogaciones de este rubro crecen casi un 150% 

entre los años considerados. Por ende, el incremento de los gastos en I+D en el sector de 

Materiales no metálicos resulta aún más significativo.   

 
Cuadro 3.19. Investigación y Desarrollo. Gasto de las empresas brasileñas.  

Años 2000 y 2003. (Miles de reales) 

Actividades 
Internas

Actividades 
Externas Total Actividades 

Internas
Actividades 

Externas Total

TOTAL MANUFACTURAS (1) 3.712.478 624.000 4.336.478 5.070.319 669.081 5.739.400

Minerales No Metálicos (2) 51.411 12.357 63.768 65.458 15.504 80.962

(2)/(1) 1,38% 1,98% 1,47% 1,29% 2,32% 1,41%

Crecimiento Manufacturas - - - 36,6% 7,2% 32,4%

Crecimiento Construcción - - - 27,3% 25,5% 27,0%

2000 2003

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Pesquisa Industrial de Inovação Tecnológica (Pintec) 2000 do Instituto Brasileiro de 

Geografia e Estatística (IBGE). 

 

Por otra parte, las actividades de I+D internas, muestran un incremento superior para las 

actividades manufactureras en general que para el sector de Minerales no metálicos de materiales, 

mientras que para las externas, el crecimiento es mayor en este sector que para la industria en su 

totalidad.  

El incremento en los recursos destinados a Investigación y Desarrollo por parte de las empresas 

del sector de minerales no metálicos corrobora la hipótesis de la existencia de una nueva 

tendencia: los estándares ambientales y de calidad, impuestos principalmente por el mercado 

internacional, impulsan el desarrollo de nuevos materiales para ser utilizados en el sector de la 

construcción. 

En conclusión, las actividades de investigación y desarrollo en el sector de fabricantes de 

materiales para la construcción han mostrado un crecimiento significativo, aunque algo inferior al 

promedio de las manufacturas. Sin embargo, es destacable que las actividades de investigación 

llevadas a cabo por organismos externos a las empresas productoras de minerales no metálicos, 

presentaron un incremento marcadamente superior al de las manufacturas. 
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EL CASO CHILE 

Uso y Difusión de Tics en el Sector Construcción 

En el presente apartado se estudiará el caso chileno a partir de los resultados de la Segunda 

Encuesta de Acceso y Uso de Tecnologías de Información y Comunicación en empresas, realizado 

por la Subsecretaría de Economía que da cuenta de la evolución y grado de absorción de las 

tecnologías en las empresas en el período 2002-2006. Así, se observará la performance específica 

del sector de la construcción. La fuente utilizada resulta de alta confiabilidad debido a la cobertura 

de la encuesta sobre todo en relación: al tamaño de la muestra, a la representatividad de las 

empresas por tamaño y sector económico encuestado y su distribución a lo largo del territorio 

nacional. La metodología utilizada correspondió a una muestra probabilística de 3.202 empresas 

chilenas, representativa de 12 sectores de la economía y de 4 estratos de tamaño de empresas. 

Las empresas de los diferentes rubros presentan grandes diferencias en cuanto al acceso a 

internet. Así, mientras que el rubro de Enseñanza Privada muestra un grado de conectividad del 

92%, los Hoteles y Restaurantes, sólo del 44%. Por su parte, el sector de la construcción se 

encuentra, no sólo por encima del promedio, con casi un 90% de las empresas que acceden a 

internet, sino también, en segundo lugar entre los rubros con mayor conectividad.  

 

 
Gráfico 3.20.  Internet. Empresas que tienen acceso a Internet en Chile, por sector.  

Año 2005. (En % sobre el total de empresas por sector) 
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Fuente: Subsecretaría de Economía, Encuesta Acceso y Uso de Tics, 2006. 
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Por otra parte, el contacto con proveedores a través de Internet es realizado por un 37% de las 

empresas. El porcentaje de empresas que se contacta con sus proveedores a través de Internet, 

pero calculado sobre el total de empresas conectadas a la red, alcanza a casi el 50%, porción que 

en el año 2002 era del 35%, lo que refleja un avance no menor de quince puntos porcentuales.  

Los sectores económicos que más se contactan con sus proveedores, calculado como el 

porcentaje de empresas que se contactan con proveedores sobre el total de empresas con 

conexión a Internet dentro o fuera de la empresa, identifica al sector Construcción como el más 

activo en esta materia con un 58,2%, ubicándose con 10 puntos por encima del promedio de las 

empresas de la totalidad de los rubros.  

 

Gráfico 3.21.  Internet. Empresas que se relacionan con sus proveedores a través de Internet en Chile, por sector. 
Año 2005. (En % sobre el total de empresas que se conectan a Internet) 
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Fuente: Subsecretaría de Economía, Encuesta Acceso y Uso de Tics, 2006. 

Las principales actividades realizadas por las empresas con sus proveedores a través de Internet 

son: 1) el envío y recepción de información, mencionado por un 71,6% de las empresas que se 

contactan con su proveedores a través de la red, 2) la cotización de insumos indicado por un 

66,3% y 3) la compra de insumos (comercio electrónico) señalado por un 52,2% de las empresas.  

Cabe destacar, que el porcentaje de empresas que realiza compras de insumos a través de 

Internet en relación al total de las empresas es de sólo un 20%; sin embargo, es sustancialmente 

superior al 4,7% de las empresas observado en el año 2002. Además del aumento de las compras 

a través de Internet, se registró un incremento en el porcentaje que éstas representan sobre el total 

de compras realizadas por la empresa, las cuales en el 2002 mayoritariamente representaban 

entre un 2% y 5% de las compras totales de las empresas, mientras que en el 2006 se ubicaron 



153 

mayoritariamente entre un 11% y 50% de las compras totales (Acceso y Uso de las Tecnologías de 

Información en las empresas chilenas, 2006).  

Por otra parte, un 26,7% de las empresas declaró contactarse con sus clientes a través de Internet, 

porcentaje menor al observado en empresas que se contactan con sus proveedores, indicando 

cierto rezago de las empresas en su relación con clientes a través de este medio. No obstante, al 

considerar en el análisis sólo a aquellas empresas que están conectadas a Internet, se observa 

que un 35,4% se contacta con sus clientes a través de este medio, porcentaje levemente superior 

al observado en el año 2002 (30,2%), según el informe realizado a partir de la Encuesta 

Tecnológica.  

 

Gráfico 3.22.  Internet. Empresas que se relacionan con sus clientes a través de Internet en Chile, por sector. Año 
2005. (En % sobre el total de empresas que se conectan a Internet) 
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Fuente: Subsecretaría de Economía, Encuesta Acceso y Uso de Tics, 2006. 

 

El sector construcción se ubica en el segundo lugar entre los rubros más intensivos en el uso de 

Internet para contactarse con su clientes con un 42%, precedido por el Comercio al por menor 

(44,5%).  

El alcance de esta herramienta es sorprendente. No obstante, las comparaciones entre países 

deben realizarse con cautela. En primer lugar, debido a que los resultados provienen de 

Encuestas, cada una de las cuales tiene una muestra de diferente tamaño y composición sectorial. 

En segundo, las mediciones y parámetros considerados no suelen ser los mismos. Por otra parte, 

si bien el porcentaje de empresas que utilizan el e-commerce puede ser mayor en Chile con 



154 

respecto a otro país, la participación de las ventas/compras por comercio electrónico respecto de 

las totales, puede ser significativamente menor. Por lo tanto, sin despreciar los resultados 

arrojados, es preferible concentrarse, principalmente, en las tendencias que se desprenden de los 

mismos, en lugar de en los valores absolutos observados. 

En cuanto a las principales actividades realizadas por las empresas con sus clientes a través de 

Internet, se destacan las siguientes: Envío y recepción de información (73,6%); Envío de 

cotizaciones a clientes (58,3%); Venta de productos (45,5%) Exhibición y promoción de catálogos 

(30,6%).  

Si se compara el porcentaje de empresas que en el año 2002 vendía más de un 25% del total de 

sus ventas a través de Internet con la proporción de empresas que cumplen con esta propiedad en 

el año 2006, se obtendrá que sólo un 17% de éstas tenía este comportamiento en el año 2002, 

mientras que en el año 2006 el porcentaje de empresas que vende más del 25% de sus ventas a 

través de Internet se eleva al 45% (Acceso y Uso de las Tecnologías de Información en las 

empresas chilenas, 2006).  

 
Gráfico 3.23.  Internet. Empresas que realizan pagos a través de Internet en Chile, por sector.  

Año 2005. (En % sobre el total de empresas que se conectan a Internet) 
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Fuente: Subsecretaría de Economía, Encuesta Acceso y Uso de Tics, 2006. 

 

Al igual que en el año 2002 los medios de pago no electrónicos continúan siendo los más utilizados 

por las empresas al comprar o vender por Internet, aunque esa  proporción haya disminuido 
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significativamente. Por su parte, poco más de la mitad de las empresas que utilizan el comercio 

electrónico en el sector de la construcción, realizan pagos en forma electrónica.  

Asimismo, en aras de condensar toda la información presentada, el informe realizado por la 

Secretaría de Economía muestra un indicador de absorción de las TICs al interior de las empresas, 

teniendo en cuenta la presencia de computador, conexión y la realización de compra o venta a 

través de Internet, con la finalidad de realizar un diagnóstico sectorial comparativo de la adopción 

de las TICs por parte de las firmas. 

 
Gráfico 3.24.  TICs. Grado de Absorción de TICs en Chile, por sector.  

Año 2005. (En % sobre el total de empresas que se conectan a Internet) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Subsecretaría de Economía, Encuesta Acceso y Uso de Tics, 2006. 

 

Al realizar la apertura sectorial del grado de absorción de las TICS, se observa que el sector 

construcción se encuentra por encima del promedio entre las empresas con grado de absorción 

alto y mediano, y por debajo de las que muestran una incorporación de tecnología baja o nula.  

Al considerar en forma conjunta el grado de absorción alto y mediano, el sector de la construcción 

se ubica en el tercer lugar y casi 15 puntos por encima del promedio.  

En conclusión, la construcción en Chile muestra un alto grado de adopción de Tecnologías de la 

Información, siguiendo la tendencia mundial de la incorporación de las nuevas herramientas para la 

gestión y la producción por parte de las empresas. 
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Gasto en Investigación y Desarrollo 

A partir de un informe realizado por el Ministerio de Economía de Chile acerca del Gasto Privado 

en Innovación y de los resultados arrojados por la Cuarta Encuesta de Innovación, se puede 

obtener una visión general de la evolución de las erogaciones en Investigación y Desarrollo en este 

país. Esta muestra que, si bien la participación del gasto realizado por las empresas del sector de 

la construcción es muy baja, tanto en el año 2000 como en el 2004, éste fue el rubro que mayor 

incremento experimentó en los gastos destinados para I+D. Así, mientras los desembolsos en la 

totalidad de los sectores muestran un crecimiento del 142% entre ambos años, los que provinieron 

del sector construcción se multiplicaron por 15. De todas maneras, no debe pasarse por alto que 

aún se trata de volúmenes de escasa significación.  

 
Cuadro 3.25. Investigación y Desarrollo. Gasto privado de las empresas chilenas, por sector económico. 

Años 2000 y 2004. (En millones de dólares) 

Sector 2000 2004

Agricultura 10,3 54,2

Minería 2,9 6,0

Manufacturas 56,7 87,8

Elec/Gas/Agua 5,1 1,8

Construcción 0,4 6,2

Comercio 1,6 s.d.

Servicios 46,1 142,0

Total 123,0 298,0  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Ministerio de Economía, Encuesta de Innovación. 

 

A pesar de las imperfecciones que conlleva el análisis a partir de una Encuesta, la tendencia está 

delineada: las empresas del sector de la construcción han incrementado el gasto en Investigación y 

Desarrollo. 
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EL CAMBIO TECNOLÓGICO EN LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCIÓN EN ARGENTINA  

Luego de haber observado el grado de avance tecnológico entre las empresas del sector 

construcción en España, Estados Unidos, Brasil y Chile, se introducirá el tópico para la Argentina, 

a fin de diagnosticar cómo ocurre el fenómeno del cambio tecnológico entre las empresas del 

sector. En primer lugar, observando el grado de difusión de las diferentes aplicaciones de las 

Tecnologías de la Información; en segundo lugar, a partir de las erogaciones destinadas a las 

actividades de Innovación. De esta forma, se espera obtener un panorama general de la situación 

tecnológica de las empresas del sector de la construcción en Argentina, teniendo en cuenta, por un 

lado, la velocidad de cambio que caracteriza a las grandes empresas del los países “marcadores 

de tendencias” y, por el otro, la aceleración del proceso de internacionalización, del cual la 

Argentina no está exenta. 

 

Uso y Difusión de Tics en el Sector Construcción 

Dado que el fenómeno de difusión y uso de Tecnologías de la  Información y Comunicación (TICs) 

en la industria de la construcción es medianamente nuevo, los problemas de falta de información 

estadística en la Argentina se acentúan. 

No obstante, la Encuesta Nacional de Innovación y Conducta Tecnológica de las Empresas, puesta 

a disposición por el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, es una fuente de datos que 

mediante una serie de indicadores permite analizar el grado de difusión de las TICs en el sector. 

Aquí también se considerará a los Fabricantes de materiales para la producción como 

aproximación del sector de la construcción, debido a la desagregación sectorial utilizada por la 

Encuesta. 

A fin de medir el grado de difusión de las TICs, el INDEC utiliza cuatro indicadores. El primero, es 

el porcentaje de empresas con acceso a Internet. Tanto a nivel de la industria en su totalidad como 

para el sector de Fabricación de minerales no metálicos, el porcentaje es cercano al 100%. En 

cambio, en la Encuesta realizada entre 1998 y 2001, las empresas industriales que tenían acceso 

a internet representaban el 87%, mostrando el avance acelerado en la utilización de esta 

herramienta.  

En segundo lugar, el porcentaje de empresas del sector que poseen página web también es 

considerablemente alto y presenta similitud al del promedio de la industria. Cabe destacar, que el 

porcentaje de firmas industriales que posee página web mostró un significativo incremento 

pasando del 56% en la Segunda Encuesta (realizada entre 1998 y 2001) al 70%, en 2005. Si bien 

la mayoría de las empresas cuentan con página en Internet, no siempre la utilizan como canal de 

comercialización, dando otro tipo de usos, como por ejemplo, para mostrar catálogos de productos. 
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Así, las empresas fabricantes de materiales que realizan compras y ventas por internet rondan el 

40%,  mostrando que el comercio electrónico, no solamente en el sector, sino también en la 

industria en general, no está difundido aún en forma masiva. 
Cuadro 3.26. TICs. Difusión del uso de TICs entre las empresas de Argentina. 

Año 2005. (En % sobre las empresas encuestadas). 

Indicadores Minerales no 
metálicos

TOTAL 
Industrial

Empresas con conexión a internet 95,0% 95,2%

Empreas con sitio web propio 70,0% 69,9%

Empresas que contaban con intranet 35,0% 44,2%
Empreas que han recibido órdenes de compra 

a través de internet 40,0% 43,3%

Empreas que ordenaron productos a través de 
internet 38,8% 42,4%

 

Fuente: INDEC, Encuesta Nacional de Innovación y conducta tecnológica de las empresas. 2005. 

Por otra parte, el 35% de las empresas fabricantes de productos derivados de minerales no 

metálicos, cuentan con Intranet. Cabe destacar que la disponibilidad de Intranet agiliza la 

comunicación interna entre distintos sectores de la firma, permite el acceso a bases de datos, 

siendo un elemento de gran utilidad para la gestión del proceso productivo. En este caso, el grado 

de adopción de esta aplicación de las TICs por parte de las empresas fabricantes de materiales 

para la construcción, es algo inferior al promedio de la industria en general. 

En cuanto a las funciones del acceso a Internet, se observa que las empresas utilizan este medio, 

principalmente, para la búsqueda de información y para la realización de pagos en forma 

electrónica. En cambio, la encuesta refleja que el uso de Internet por parte de las firmas para 

brindar servicios al cliente y distribuir sus productos, tanto a nivel de la industria en general, como a 

nivel del sector de Fabricantes de Minerales no metálicos, es comparativamente menor.  
 

Cuadro 3.27. TICs. Usos y Funciones de Internet en las empresas argentinas.  
Año 2005. (En % sobre las empresas encuestadas) 

Indicadores Minerales no 
metálicos

TOTAL 
Industrial

Comunicación (e-mail) 93% 92%
Búsqueda de información de organismos gubernamentales / 

autoridades públicas 71% 71%

Búsqueda de información sobre productos y servicios 86% 83%

Banca electrónica y otros servicios financieros 80% 79%
Transacciones con organismos gubernamentales / 

autoridades públicas 60% 53%

Servicio al cliente 40% 41%
Búsqueda de información de actividades de investigación y 

desarrollo 35% 38%

Distribución de productos en línea 8% 6%

Otros usos 51% 52%  

Fuente: INDEC, Encuesta Nacional de Innovación y conducta tecnológica de las empresas. 2005. 
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Con respecto a las inversiones en TICs, se observa que durante el año 2005 casi la mitad de las 

empresas encuestadas destinaron recursos para dicho fin. Para las firmas del sector de fabricantes 

de materiales para la construcción, el porcentaje es algo inferior que para la industria 

manufacturera en general. En los casos en que se realizaron inversiones, generalmente fueron 

acompañadas por inversiones en capacitación al personal y cambios en la organización del trabajo.  

Cabe subrayar que la mayoría de las empresas que realizaron inversiones en TICs incluyeron el 

desarrollo de nuevos software. Asimismo, entre las firmas fabricantes de materiales para el sector 

de la construcción, se observa un predominio importante entre las empresas que incorporaron el 

desarrollo de nuevos sistemas informáticos sobre las que realizaron adaptaciones de software 

estándar. Por otra parte, en el sector de minerales no metálicos, es el personal propio de la 

empresa el principal responsable del desarrollo de los sistemas informáticos.  

 
Cuadro 3.28. TICs. Inversiones realizadas en TICs por las empresas argentinas. 

 Año 2005. (En % sobre las empresas encuestadas) 

44% 45%

51% 62%

57% 52%

14% 15%

3% 7%

57% 58%

37% 57%

82% 70%

57% 36%

32% 56%

4% 3%

La adaptación y/o desarrollo de software estuvo a cargo de(*):

*Personal propio de la empresa

Cantidad de empresas que realizaron inversiones en TICs

Las inversiones en TICs fueron acompañadas con(*):

*Capacitacion para el personal

*Cambios en la organización/método de trabajo

*Cambios en la estructura organizacional

*Cambios en la orientación estratégica

Las inversiones en TICs incluyeron(*):

*Desarrollo de software o sistema

*Adaptación de un software estándar

*Consultora

*Proveedor

*Otros  

Fuente: INDEC, Encuesta Nacional de Innovación y conducta tecnológica de las empresas. 2005. 

 

Gasto en Investigación y Desarrollo  

La realización de un diagnóstico sectorial para la Argentina resulta al mismo tiempo imprescindible 

e inmensamente dificultoso. La importancia de analizar el gasto de las empresas en tópicos 

relacionados en tecnología, resulta relevante a fin conocer las dotaciones del sector, es decir, 

cuáles son las herramientas con las que se dispone, ya que dan cuenta, en cierta forma, del grado 

de competitividad capaz de ser alcanzado por las firmas. No obstante, la escasa disponibilidad de 

información estadística en la Argentina dificulta enormemente esta tarea. Si bien se necesitaría una 

mayor desagregación de la información, con una serie estadística que permita observar la 
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evolución de las variables, a partir del Análisis de los Resultados de la Encuesta Nacional a 

Empresas sobre Innovación, I+D y Tics (2002-2004), realizado por la SECYT conjuntamente al 

INDEC, se ha logrado obtener un panorama general acerca de las erogaciones de las empresas 

del sector de la construcción con destinos relacionados a la incorporación de mejoras tecnológicas.  

El diseño muestral de la Encuesta de Innovación fue elaborado a partir del modelo habitual que se 

utiliza en las Encuestas Industriales del INDEC, aunque en lugar de considerar como unidad 

estadística el local industrial (lo que habitualmente posibilita cruzar localización geográfica y rama 

de actividad a un alto grado de desagregación) se trabajó con la empresa industrial entendiendo 

que la I+D y la innovación son procesos desarrollados por la firma en su conjunto. La muestra 

contempló un total de 2133 empresas de todas las ramas de actividad industrial ubicadas en todo 

el país. El período al que corresponden los resultados es 2002-2004. 

Asimismo, debido a que la Encuesta utiliza la desagregación sectorial según CLANAE, se 

considerará, como variable de estudio, al sector de fabricantes de materiales para la construcción. 

Antes de comenzar con el análisis de los datos presentados, cabe aclarar que según el estudio 

mencionado, se considera que las Actividades de innovación (AI) además de las actividades de 

investigación y desarrollo (I+D), comprenden la adquisición de tecnología incorporada (maquinaria 

y equipo, hardware y software) y desincorporada (contratación de tecnología), las actividades de 

Ingeniería y diseño industrial, la contratación de consultorías y las actividades de capacitación. 

A partir de los resultados obtenidos mediante la Encuesta, se puede observar un marcado 

incremento en las erogaciones destinadas a las Actividades de Innovación (AI), a la Investigación y 

Desarrollo (I+D) y a la adquisición de Bienes de Capital (BK), tanto dentro del sector de materiales 

para la construcción como para la industria en general. Así, el gasto para AI, presentó un 

crecimiento de más del 500% en sólo dos años y los recursos destinados para I+D entre las firmas 

del rubro, se triplicó. Mientras tanto, las erogaciones orientadas hacia los bienes de capital, 

también adquirieron una dinámica de crecimiento muy importante, mostrando un crecimiento de 

más de 1800%, entre el año 2002 y 2004. 

Cuadro 3.29. Investigación y Desarrollo. Ventas, Gasto en Actividades Innovativas, Investigación y Desarrollo y 
Bienes de Capital en Argentina. Años 2002 y 2004. (En millones de dólares) 

Ventas AI I+D BK Ventas AI I+D BK

Minerales no Metálicos 839,56 5,55 1,51 1,43 2.221,37 38,23 4,65 27,83

TOTAL 46.685,99 431,04 85,38 227,31 96.723,91 1.083,91 189,53 621,27

2002 2004
Sector

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Análisis de los Resultados de la Encuesta Nacional a Empresas sobre Innovación, I+D y 

Tics (2002-2004). 

Nota: Los valores se obtuvieron utilizando el Tipo de Cambio Nominal promedio anual. El “Total” corresponde a la industria, rubros 15 al 

36 según CLANAE. 
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En cuanto a la porción de la facturación que el sector de materiales para la construcción destina a 

las actividades relacionadas con un cambio o mejoramiento en la tecnología, se puede apreciar 

que se ha visto incrementada notablemente en los últimos dos años, en paralelo a la reconstitución 

del escenario económico pos crisis del 2001. Si bien es aún escaso el gasto destinado a las 

Actividades Innovadoras, se observa una tendencia creciente, tanto a nivel agregado, como para 

las empresas del sector de materiales en particular. 

En primer lugar, se distingue que el porcentaje destinado a las AI, a I+D y a la adquisición de 

Bienes de Capital respecto de las ventas en el sector de minerales no metálicos, es inferior al de la 

totalidad de los sectores en el 2002. No obstante, para el año 2004, la situación se revierte, 

mostrando un porcentaje mayor que la totalidad de los rubros, en cada uno de los tres destinos (AI, 

I+D y BK). 

 

Cuadro 3.30. Investigación y Desarrollo. Ventas, Gasto en Actividades Innovativas, Investigación y Desarrollo y 
Bienes de Capital en Argentina. Años 2002 y 2004. (En % con respecto a las ventas) 

AI/Vtas I+D/Vtas BK/Vtas AI/Vtas I+D/Vtas BK/Vtas

Minerales no Metálicos 0,66% 0,18% 0,17% 1,72% 0,21% 1,25%

TOTAL 0,92% 0,18% 0,49% 1,12% 0,20% 0,64%

2002 2004
Sector

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Análisis de los Resultados de la Encuesta Nacional a Empresas sobre Innovación, I+D y 

Tics (2002-2004). 

 

Por otro lado, la porción de la facturación que las empresas destinan a erogaciones de AI, I+D y 

BK, se ha incrementado entre 2002 y 2004. Asimismo, el crecimiento que presentó el sector de 

materiales para la construcción fue superior al de la industria en general. Mientras que el 

porcentaje de las ventas utilizados en gastos de Actividades de Innovación mostró un incrementó 

mayor a 1 punto porcentual entre las firmas del rubro, para la totalidad de los sectores el 

crecimiento fue de 0.2 puntos porcentuales.  

Si bien parece poco significativo el monto que se utiliza para las Actividades Innovativas, en 

relación a la facturación de las firmas, los abruptos crecimientos que muestran las variables 

representan un signo positivo en vías de acompañar la tendencia mundial de la “carrera por la 

innovación”. 
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CONCLUSIONES 

A pesar de no siempre haber contado con la información idónea, del análisis precedente pueden 

desprenderse algunas tendencias respecto del cambio tecnológico en el sector construcción.  

En lo que refiere a las TICs, existe diferencias en cuanto a la incorporación de las distintas 

aplicaciones: 

 La disponibilidad de Computadora, el Correo Electrónico y el acceso a Internet, ya 

no son indicios de competitividad de las empresas, existiendo una cobertura casi 

universal en el sector de la construcción, para todos los países. 

 Las páginas Web, si bien con un grado menor de penetración entre las empresas 

del sector, se encuentran en pleno auge. Sin embargo, la principal utilidad que 

suelen darle a los Web sites, es simplemente una forma de mostrar catálogos de 

productos. 

 La Intranet, la Extranet, los Sistemas para Gestionar Pedidos en forma automática, o 

bien, la utilización de aplicaciones para la Conexión Automática con Clientes y/o 

Proveedores aún no se encuentran tan difundidos. No obstante, debe tenerse en 

cuenta que el avance en la internacionalización de las empresas conlleva la 

aceleración en la incorporación de dichas plataformas tecnológicas, imprescindibles 

para mejorar la eficiencia y la gestión a lo largo de la cadena global de valor. 

Las TICs aparecen como un instrumento que, por un lado, permiten la internacionalización de las 

empresas, al agilizar la comunicación entre los nodos de la cadena de valor o entre las diferentes 

etapas del proceso constructivo fragmentado geográficamente; por el otro, aparece como un 

estándar para la internacionalización, ya que la incorporación de esas tecnologías en las empresas 

implica la posibilidad de poseer un sistema de organización de la producción, de control de calidad, 

de management y de eficiencia que son requeridos para el ingreso a los distintos mercados locales 

y, por tanto, también funcionan como barreras a la entrada. 

La utilización del Comercio Electrónico como medio de comercialización es aún es muy poco 

significativa (con respecto a las compras y ventas de las empresas). No obstante, como 

consecuencia de la creciente globalización de los mercados, el uso de esta herramienta ha 

mostrado una importante aceleración. La tendencia hacia la incorporación de este medio para la 

comercialización está claramente marcada, en la totalidad de los países.  

Por su parte, en materia de Gastos en Innovación, puede advertirse que, aún cuando el monto no 

presente gran importancia en la facturación de las empresas del sector, se observa una tendencia 

explosiva de incremento, que se manifiesta en la totalidad de los países analizados. 
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NUEVOS ESTÁNDARES PARA EL DESEMPEÑO DE LAS FIRMAS DEL SECTOR 

LAS CERTIFICACIONES EN EL NUEVO ESCENARIO DEL SECTOR 

La intensificación del fenómeno de la globalización de la producción convierte a las certificaciones 

en estándares imprescindibles para la inserción competitiva de las firmas. Ante el avance de la 

organización del proceso productivo en base a redes, donde las empresas que controlan las 

cadenas de valor tienden a concentrarse en los nodos principales de éstas, tercerizando 

(territorialmente incluso) aquellas actividades que no pertenecen a su core business, las 

certificaciones representan el cumplimiento de un umbral mínimo de calidad en la actividad 

desempeñada, asegurando por ende la eficacia del proceso productivo y, por esa vía, facilitando la 

coordinación de la cadena. En este sentido, aunque la certificación no apunta directamente a 

señalar atributos externos de los productos sino al proceso de elaboración, puede considerarse 

una medida aproximada de su calidad.  

Como correlato de esta dinámica, la tendencia mundial de las empresas a calificar para la 

obtención de certificaciones, especialmente aquellas que son reconocidas internacionalmente, se 

ha ido acentuando en los últimos años. En cuanto a las motivaciones para la obtención de 

certificaciones, pueden destacarse: 1) la existencia de requerimientos específicos determinados en 

ciertos mercados; y 2) el objetivo de aumentar la competitividad debido a la existencia de firmas 

competidoras que posean estándares de calidad en el mercado en cuestión. 

Por otra parte, las certificaciones internacionales servirían para contrapesar la desventaja que para 

las firmas de los países en desarrollo deriva de la usual asociación que existe entre la calidad de 

los productos con el grado de desarrollo del país donde se elaboran. En otras palabras, las 

certificaciones contribuirían a una disminución de la asimetría entre los países en desarrollo y 

desarrollados, posibilitando la inserción de las empresas radicadas en los primeros en las cadenas 

globales de valor y, por ende, en los flujos de comercio internacional. En esta línea, estudios 

realizados en nuestro país muestran que existe una relación directa entre la posesión de 

certificaciones por parte de las firmas y su performance en el mercado internacional. Asimismo, se 

observó que las empresas con estándares de calidad certificados presentaban una mayor 

permanencia en los mercados, sin depender estas conclusiones del sector y del tamaño de la firma 

(Castagnino, 2006). No obstante, no debe perderse de vista que en la medida que los costos 

vinculados a la obtención de las certificaciones resulten relativamente elevados, estos requisitos 

pueden funcionar como nuevas barreras de acceso a los mercados.  

En consecuencia, la intensificación en la velocidad y profundidad del proceso de 

internacionalización de la industria de la Construcción plantea la necesidad de analizar la  

evolución de la certificación de los estándares de calidad en el sector, en tanto fenómeno que se 
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estaría convirtiendo en un elemento indispensable de la competitividad de las firmas en un 

mercado crecientemente globalizado.  

En este apartado se analizará, en primer lugar, la evolución de las certificaciones en general, como 

expresión de la homogeneización a escala internacional de los estándares de calidad. En segundo 

lugar, se analizarán las cuestiones relacionadas con la sustentabilidad ambiental, entendida como 

un posible nuevo estándar internacional en emergencia. 

 

Nota metodológica y definiciones básicas 

A fin de conocer la evolución en la emisión de las certificaciones, se han considerado las normas 

más difundidas en el sector de la construcción. Para la comparación internacional, la ISO 9001 e 

ISO 14001, en Estados Unidos, España, Brasil, Chile y Argentina.  

Las normas ISO 9000 son un conjunto de normas que, según su definición, constituyen un modelo 

para el aseguramiento de la Calidad en el diseño, el desarrollo, la producción, la instalación y el 

servicio postventa. Así, la ISO 9000 representa un consenso internacional de “Good Quality 

Management Practices”, e implica la aplicación de un sistema de gestión de calidad en la empresa. 

La ISO 9001, por su parte, provee un modelo para el aseguramiento de la calidad mediante el 

establecimiento de una serie de requisitos definidos para el Sistema de Gestión de Calidad 

(“Quality Management System”) y surge como reemplazo de la ISO 9000. 

Por otra parte, la ISO 14000 es una herramienta que sirve como referencia para el establecimiento 

de un Sistema de Gestión Ambiental (SGA), que permite identificar y controlar el impacto ambiental 

de las actividades, productos o servicios. Asimismo, los SGA sirven para mejorar continuamente la 

performance medioambiental y para la implementación de un sistema de metas y objetivos a 

alcanzar por la empresa.  

No obstante, antes de comenzar a observar las estadísticas correspondientes, cabe realizar una 

serie de aclaraciones con respecto a los alcances de las mismas. A fin de analizar la evolución de 

las certificaciones ISO otorgadas a las empresas en Estados Unidos, España, Brasil, Chile y 

Argentina, se utilizará la información relevada por el órgano emisor correspondiente, a partir de los 

datos proporcionados por el informe “ISO Survey of Certification 2005”. Las estadísticas incluidas 

en el documento corresponden a las versiones revisadas, es decir, a las últimas actualizaciones de 

las certificaciones: la ISO 9001:2000 y la ISO 14001 (incluye tanto la versión de 1996 como la de 

2004).  

La información desagregada sectorialmente, también proviene del “ISO Survey 2005”. Sin 

embargo, tal como se menciona en dicho informe, la elaboración de las estadísticas depende de la 

recopilación de datos de las diferentes organizaciones certificadoras, situadas en cada uno de los 
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países. La heterogeneidad de la información recibida, conlleva la presencia de ciertas 

inconsistencias en los datos, debido a que recurren a estimaciones y ajustes para la elaboración de 

las estadísticas. Además, hay países que no brindan la información sectorialmente desagregada. 

Como consecuencia de estas falencias, se encuentra que la cantidad de certificaciones otorgadas 

para el mundo, no coincide con los totales correspondientes a la desagregación sectorial (para el 

conjunto de países). Por otra parte, en algunos casos, los totales por país presentan ciertas 

diferencias cuando se observan las respectivas desagregaciones sectoriales, lo que relativiza las 

conclusiones del posicionamiento de la construcción con respecto al resto de las actividades 

económicas. 

Ahora bien, dado que no se dispone de otra fuente de información que permita observar la posición 

de la construcción en cuanto a la obtención de certificaciones para cada uno de los países 

seleccionados, se utilizarán las estadísticas realizadas por ISO, teniendo siempre presente las 

limitaciones de las mismas y la mesura que estas imponen a la hora de arribar a las conclusiones. 

 

EVOLUCIÓN DE LA EMISIÓN DE CERTIFICADOS ISO. COMPARACIÓN INTERNACIONAL 

Luego de haber realizado las aclaraciones correspondientes, se comenzará con el análisis de la 

evolución de las certificaciones ISO para los países seleccionados. Cabe mencionar que las series 

estadísticas representadas en los gráficos dan cuenta de la evolución acumulada de la emisión de 

certificaciones, es decir, se considera el otorgamiento de certificaciones como variable stock. Por 

tanto, el valor obtenido al realizar la diferencia entre un año y el anterior, corresponde a las 

certificaciones otorgadas exclusivamente en dicho año.  

 

 

VISIÓN GENERAL DE LA EMISIÓN DE CERTIFICADOS ISO 9001 

A partir del procesamiento de la información disponible en la publicación de ISO, se puede 

determinar la existencia de una tendencia positiva del número de certificaciones emitidas para el 

conjunto de los países.  

Hasta el año 2005, el stock de certificados ISO 9001 otorgados a las empresas del mundo alcanzó 

los 776.608, mostrando un crecimiento interanual del 18% -en parte generado por la ampliación del 

universo de países incorporados por el relevamiento realizado por ISO-.  

Aún cuando la tendencia siga siendo ascendente, el ritmo de crecimiento de las certificaciones 

otorgadas para el mundo mostró una desaceleración en el último año. 
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Cuadro 3.31. Certificaciones ISO 9001. Evolución de la cantidad de certificaciones otorgadas en el mundo. 2001-
2005. (En cantidades) 

2001 2002 2003 2004 2005

TOTAL MUNDO 44.388 167.124 497.919 660.132 776.608

CRECIMIENTO - 122.736 330.795 162.213 116.476

Cant. Países 97 133 149 154 161  

Fuente: ISO Survey of Certifications 2005. 

 

Entre 2001 y 2005 se emitieron un total de 44.270 certificados ISO 9001 para las empresas 

norteamericanas, que mostraron en el año 2003 el incremento más significativo debido al 

otorgamiento de más de 25.000 certificados adicionales. Desde entonces, la variable muestra un 

comportamiento constantemente ascendente. El crecimiento promedio anual de la cantidad de ISO 

9001 emitidas durante el período considerado, medidas como variable stock, fue del 150%. Por 

otra parte, la participación de los certificados obtenidos en Estados Unidos respecto del mundo se 

incrementó, pasando del 2% en 2001 al 6% en 2005.  

Asimismo, el comportamiento de las ISO 9001 obtenidas por las empresas españolas es similar al 

caso de Estados Unidos, aunque la cantidad de certificaciones emitidas fue algo superior, 

alcanzado los 47.475 certificados hasta el 2005. Al igual que en el anterior caso, el año 2003 fue el 

de mayor incremento y la participación de las certificaciones en España con respecto al total 

también alcanzó al 6% en 2005. Por otra parte, el incremento de dichas certificaciones bajo el 

período considerado mostró un aumento más pronunciado que en los Estados Unidos, con una 

tasa de crecimiento promedio del 177%.  
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Gráfico 3.32. Certificaciones ISO 9001. Evolución acumulada de certificaciones otorgadas en países 
seleccionados. 2001-2005. (En cantidades) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 

Por otra parte, la cantidad de ISO 9001 emitidas en Chile y en Brasil es significativamente menor, 

aunque la evolución observada en cada uno es similar a la de Estados Unidos y España, en 

particular para el caso brasileño. 

En este sentido, la cantidad de certificaciones obtenidas por las empresas brasileñas llegó en el 

año 2005 a 8.533, con un incremento promedio de 162% anual durante el período analizado.  

Por su parte, el incremento correspondiente a Chile fue el más pronunciado, debido a que en el 

primer año se otorgaron sólo 15 certificados, nivel significativamente inferior en comparación con el 

resto de los países. Así, entre el 2001 y el 2005, se observó una tasa de crecimiento promedio 

anual del 194%. 

A su vez, según la misma fuente de información, las ISO 9001 acumuladas entre los años 2001 y 

2005 en la Argentina fueron 5.556. Si bien presenta una velocidad menor de incremento en 

comparación al resto de los países, la tasa de crecimiento rondando el 130% resulta significativa. 

Asimismo, se evidencia el pico máximo en el 2004, cuando las empresas argentinas obtuvieron 

2.359 certificados.  
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Gráfico 3.33. Certificaciones ISO 9001. Evolución acumulada de certificaciones otorgadas en Argentina.  
2001-2005. (En cantidades) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 

 

A pesar de que la Argentina participa con sólo el 1% en el total de certificaciones emitidas hasta el 

año 2005 para todos los países del mundo, la tendencia que se observa es marcadamente positiva 

y su posición relativa con respecto a los países vecinos la ubica en una situación intermedia en 

cuanto a las magnitudes. Por una parte, Brasil tiene una vez y media el valor que presenta la 

Argentina; por la otra, la cantidad de ISO 9001 acumuladas hasta 2005 en Argentina quintuplica a 

las registradas por Chile en igual período.  

En resumen, a partir de los datos del informe de ISO fue posible identificar una tendencia hacia el 

crecimiento de la emisión de certificados ISO 9001. Habiendo partido al inicio de la década de 

valores reducidos, el incremento fue exponencial, observándose en los últimos años una merma en 

el ritmo de expansión. Si bien la participación de la Argentina en el total de certificaciones emitidas 

es poco significativa, la posición relativa con respecto a otros países latinoamericanos no es 

despreciable, ubicándose en un sitio intermedio entre Brasil y Chile. Por otra parte, si bien estos 

países presentan una tasa de crecimiento promedio anual superior a la de la Argentina en cuanto a 

la obtención de certificaciones, la velocidad que muestra el país resulta marcadamente 

significativa. 
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Cuadro 3.34. Certificaciones ISO 9001.  
Evolución de la cantidad de certificaciones otorgadas en el mundo, por sector. 2001-2005. (En cantidades) 

SECTOR 2001 2002 2003 2004 2005

Construcción 3.507 15.752 51.188 71.652 82.669

Metales básicos y fab. De prod. Metálicos 2.912 13.248 41.455 59.045 69.198

Equipamiento eléctrico y óptico 3.558 14.001 38.782 51.623 57.161

Maquinaria y equipo 2.146 9.246 27.705 39.023 44.787

Comercio, rep. De vehículos, etc. 2.275 8.723 23.751 35.380 43.971

Otros servicios 1.886 5.169 18.379 26.954 34.825

Prod. De goma y plásticos 1.315 5.210 16.683 24.720 26.943

Prod. alimenticios y del Tabaco 1.317 5.113 14.682 22.036 25.737

Prod. Químicos 1.232 5.481 15.806 22.911 23.685

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 1.221 4.592 14.955 21.265 23.520

Serv. De ingrniería 1.590 4.699 13.738 19.657 21.277

Salud y trabajo social 411 1.723 5.561 10.295 13.389

Tecnologías de la Información 1.017 2.661 7.906 11.412 12.785

Otros equipamientos de trabsporte 599 2.465 9.311 12.998 12.733

Educación 580 1.529 5.915 9.625 12.607

Prod. Textiles 593 3.045 7.151 10.131 11.024

Finanzas 773 2.322 6.149 9.559 10.452

Prod. Minerales no metálicos 454 2.113 5.847 7.977 8.973

Concreto, cemento, pla´stico, etc. 544 2.312 6.217 8.812 8.956

Manuf. No clasificadas 807 1.879 4.535 7.500 7.293

Otros serv. Sociales 332 629 4.413 5.657 6.817

Celulosa y Prod. Papel 420 1.227 4.375 5.674 5.929

Editoriales 378 1.097 3.234 4.965 5.808

Agricultura y pesca 112 813 2.584 4.359 5.797

Prod. Madera 197 868 2.483 3.971 4.824

Adm. pública 331 780 2.229 3.457 4.213

Hoteles y restaurantes 204 670 2.245 2.924 3.557

Prod. Farmacéuticos 137 496 1.160 1.943 2.757

Minería 131 607 1.758 1.801 2.436

Prod. Cuero 115 492 1.394 2.118 2.252

Electricidad 171 569 1.190 1.887 2.163

Manuf. De coque y ref. de petróleo 127 407 1.052 1.614 2.072

Reciclado 97 357 580 989 1.445

Agua 106 331 1.138 1.136 1.404

Const. De barcos 50 188 984 972 1.030

Aeroespacio 58 184 606 1.025 967

Gas 41 171 559 658 863

Publicidad 68 190 617 844 697

Combustible nuclear 4 108 68 69 131

TOTAL 31.816 121.467 368.385 528.638 607.147  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 

En cuanto a la emisión global de certificados ISO 9001 por sector11, se destaca el comportamiento 

seguido por la Construcción. A partir del año 2002, la Construcción es el sector con mayor número 

de certificaciones. 

                                                 
11 Las sumas de las certificaciones desagregadas por sector no coinciden con los totales por país, expresados como certificaciones 
otorgadas al mundo, debido a los problemas metodológicos explicados al principio del acápite. 
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Su crecimiento ha sido mayor que el promedio: mientras que el total de certificaciones acumuladas 

se incrementó 120% entre 2005 y 2001, para las firmas del rubro la expansión fue de 109%, 

considerando en ambos casos el crecimiento promedio anual. De hecho, la Construcción fue, 

detrás de los fabricantes de Metales Básicos, el sector con mayor tasa de crecimiento entre los 

extremos del período aquí considerado.  

Como consecuencia de ello, su participación en el total de las ISO 9001 pasó del 11% en el año 

2001, al 14% en el 2005. 

Es decir, la Construcción no sólo acompañó la dinámica general de incremento en el número de 

certificaciones ISO 9001 sino que, además, lo hizo a un ritmo más pronunciado que el resto de los 

sectores.   

 

VISIÓN GENERAL DE LA EMISIÓN DE CERTIFICADOS ISO 14001 

Por su parte, la evolución de la emisión de las certificaciones ISO 14001 también muestra un 

crecimiento acelerado. No obstante, tanto en términos absolutos como en relación al ritmo de 

crecimiento la expansión de los certificados la ISO 14001 es significativamente menor que la de 

ISO 9001. Una de las razones que puede explicar esto es que se trata de un estándar más 

específico, ya que, como mencionáramos antes, reglamenta los Sistemas de Gestión Ambiental, 

mientras que la ISO 9001 regula los Sistemas de Gestión de Calidad. Pero más allá de eso, su 

menor grado de difusión estaría indicando también que la problemática ambiental es una 

dimensión que recién en los últimos años ha comenzado a adquirir relevancia en el 

desenvolvimiento de la actividad productiva.  

 

Cuadro 3.35. Certificaciones ISO 14001. Evolución de la cantidad de certificaciones otorgadas en el mundo. 2001-
2005. (En cantidades) 

2001 2002 2003 2004 2005

TOTAL MUNDO 36.464 49.440 64.996 89.937 111.162

CRECIMIENTO - 12.976 15.556 24.941 21.225

Cant. Países 112 116 113 127 138  

Fuente: ISO Survey of Certifications 2005. 

Hasta el año 2005 se registraron 111.162 certificados ISO14001, acumulando un crecimiento 

cercano al 200% durante el período considerado. Si bien el crecimiento promedio anual del stock 

de certificados emitidos para el mundo fue del 32%, para en el año 2005, la variación fue del 24%, 

lo que demuestra una leve desaceleración en la incorporación de certificaciones ambientales por 

parte de las empresas.  
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Tal como puede apreciarse en los gráficos siguientes, la totalidad de los países muestran un 

comportamiento ascendente en la incorporación de certificaciones ISO 14001, aunque presentan 

una tendencia mucho más suave que las ISO 9001. Así, en el primer caso, la tasa de crecimiento 

promedio anual fue del 104%, mientras que para la segunda fue del 32%.  

Las empresas norteamericanas obtuvieron 5.061 certificaciones entre 2005 y 2001. La serie 

presenta una tendencia ascendente y relativamente constante, aunque en el último año el 

incremento de la adquisición de certificados ISO 14001 disminuyó. En cuanto al stock de 

certificados, puede observarse una variación positiva promedio de 32% durante los años 

considerados. Asimismo, la participación de las empresas norteamericanas en cuanto a la 

obtención de certificaciones de gestión ambiental con respecto al total, se mantuvo estable, en 

torno al 5%.  

España, al igual que Estados Unidos, también presentó una evolución positiva en cuanto a la 

implementación de regulaciones ambientales, aunque con una mayor intensidad en el crecimiento. 

Bajo el período de análisis, la cantidad de certificados obtenidos por las empresas españolas fue 

más de 8.000, cuando al inicio del mismo, en el año 2001, se llevaban emitidos 2.064 certificados 

ISO 14001, lo que arroja un crecimiento promedio anual del 43%. Por su parte, la participación de 

las empresas españolas con respecto al mundo en cuanto a la obtención de dichos certificados, 

ascendió desde el 6 al 8%, entre el primero y el último año del período. 

A pesar de las diferencias cuantitativas, Brasil sigue la misma tendencia que Estados Unidos y 

España, ya que las certificaciones obtenidas por las empresas radicadas allí reflejaron un 

crecimiento acelerado, e incluso mayor que en aquellos países. Así, en cinco años, las 

certificaciones ISO 14001 de las firmas brasileñas se multiplicaron por seis, totalizando 2.061 

certificados y presentando una tasa de crecimiento promedio anual superior al 55%.  
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Gráfico 3.36. Certificaciones ISO 14001. Evolución acumulada de certificaciones otorgadas en países 
seleccionados. 2001-2005. (En cantidades) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 

Contrariamente, en Chile no se observa una difusión significativa en la aplicación de estándares 

ambientales y de gestión de calidad en las firmas. Sin embargo, el incremento sí resulta 

significativo, al pasar de 17 a 277 certificados ISO 14001 durante los años considerados, aunque 

es posible identificar una disminución en el stock de certificados en el año 2005, debido a que las 

“bajas” habrían sido mayores que las “altas”. 

Por otra parte, a diferencia de Chile y en concordancia con el resto de los países analizados, la 

emisión de certificaciones de Gestión Ambiental para las empresas argentinas, muestra una 

evolución continuamente positiva, ya que no se observa en ningún momento disminuciones en el 

stock de ISO 14001. La cantidad de certificaciones se triplicó entre 2005 y 2001, mostrando de esa 

manera un menor ritmo de expansión que en Brasil.   
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Gráfico 3.37. Certificaciones ISO 14001. Evolución acumulada de certificaciones otorgadas en Argentina. 2001-
2005. (En cantidades) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 

 

Sin embargo, al igual que en el caso de la ISO 9001, la participación de Argentina en la cantidad 

mundial de certificados de Gestión Ambiental otorgados durante el período 2001-2005, es muy 

poco significativa, alcanzando a sólo el 0.5%. Asimismo, la relación con Brasil y Chile con respecto 

a las emisiones de ISO 14001, se manifiesta en forma similar a la de ISO 9001 (Brasil es cinco 

veces mayor que Argentina, que a su vez duplica a Chile). 

En resumen, las certificaciones ISO 14001, si bien en menor grado que las ISO 9001, han 

mostrado un avance en los últimos años. En términos relativos, esta norma tiene aún un alcance 

ostensiblemente menor. Y, no obstante la existencia de una tendencia positiva en la mayoría de los 

países hacia la obtención de certificados de Gestión Ambiental, el ritmo de crecimiento en esa 

materia es también considerablemente más bajo que el de las ISO 9001. 

En cuanto a la desagregación sectorial a nivel mundial12, se observa lo siguiente: 

 La Construcción se ha transformado en el tercer sector con mayor cantidad de 

certificaciones ISO 14001,  

 Su serie de certificados ambientales mostró un incremento continuo a lo largo de 

estos años. La cantidad de certificaciones ISO 14001 obtenidas por las empresas 

del sector prácticamente se triplicaron entre 2005 y 2001. 

                                                 
12 Las sumas de las certificaciones desagregadas por sector no coinciden con los totales por país, expresados como certificaciones 
otorgadas al mundo, debido a los problemas metodológicos explicados al principio del acápite.  
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 Más aún, su tasa de crecimiento fue, también aquí, mayor que la media, por lo que 

su participación en el total ascendió del 6,4% en el 2001 a más del 7% en el 2005.  

 Sin embargo, a diferencia de lo observado para el caso de las ISO 9001, hubo 

numerosos sectores que presentaron una mayor tasa de expansión en el número de 

certificaciones.  
Cuadro 3.38. Certificaciones ISO 14001.  

Evolución de la cantidad de certificaciones otorgadas en el mundo, por sector. 2001-2005. (En cantidades) 

SECTOR 2001 2002 2003 2004 2005

Equipamiento eléctrico y óptico 3.460 4.216 5.043 5.074 7.218

Metales básicos y fab. De prod. Metálicos 1.744 2.895 3.897 4.634 6.274

Construcción 1.554 2.111 2.832 3.551 4.660

Comercio, rep. De vehículos, etc. 893 1.747 2.248 3.231 4.417

Maquinaria y equipo 1.481 2.063 2.494 2.900 3.868

Prod. Químicos 2.137 3.037 3.761 2.813 3.952

Prod. De goma y plásticos 1.024 1.720 2.290 2.737 3.817

Prod. alimenticios y del Tabaco 1.190 1.674 1.981 2.388 3.099

Otros serv. Sociales 615 1.030 1.465 2.221 3.122

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 734 1.168 1.358 1.918 2.602

Otros equipamientos de trabsporte 694 1.240 1.337 1.913 2.157

Otros servicios 1.032 1.707 2.330 1.603 2.418

Serv. De ingrniería 478 833 773 1.432 1.684

Reciclado 322 343 342 1.322 1.953

Celulosa y Prod. Papel 664 860 991 887 1.127

Electricidad 855 862 927 838 1.097

Adm. pública 348 594 2.453 768 853

Editoriales 130 185 193 726 895

Prod. Minerales no metálicos 341 407 566 657 866

Agricultura y pesca 347 532 682 656 1.083

Concreto, cemento, pla´stico, etc. 465 597 631 652 680

Prod. Textiles 333 463 612 620 885

Manuf. No clasificadas 467 650 665 561 673

Prod. Madera 244 363 393 477 508

Prod. Farmacéuticos 138 209 235 451 555

Tecnologías de la Información 116 166 182 444 564

Finanzas 386 234 230 433 607

Hoteles y restaurantes 159 384 377 414 582

Minería 247 344 591 400 680

Agua 201 174 242 371 435

Manuf. De coque y ref. de petróleo 258 293 432 303 608

Educación 110 145 181 205 279

Salud y trabajo social 73 140 185 202 331

Gas 138 214 243 194 289

Prod. Cuero 56 69 133 147 190

Aeroespacio 37 59 58 84 99

Publicidad 119 241 346 74 97

Const. De barcos 543 659 777 45 88

Combustible nuclear 89 22 36 28 199

TOTAL 24.222 34.650 44.512 48.374 65.511  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del ISO Survey of Certifications 2005. 
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Estudios de Caso: 

ESPAÑA – CHILE – BRASIL – ARGENTINA 

Luego de haber observado las tendencias de las certificaciones por país y por sector, en este 

apartado se realizará un análisis de la intersección de ambas variables, para los países 

seleccionados en la investigación presente. La información sectorial por país proviene del “ISO 

Survey 2005”; como fue advertido anteriormente, la suma de los certificados por sector no 

necesariamente coinciden con los que se han presentado en la comparación entre países. Estas 

limitaciones, a las que se suma la diversidad de fuentes utilizadas por la encuesta de ISO indican 

abordar con suma cautela los datos que se presentan a continuación. En este sentido, para la 

variable “TOTAL”, se ha considerado el dato mostrado anteriormente, en la información analizada 

por país (en forma agregada, sin discriminación por rubro). Asimismo, no fue posible realizar el 

análisis sectorial para los Estados Unidos ni observar la posición de España con respecto a la ISO 

14001, debido a la carencia de dichos datos.  

 
Cuadro 3.39. Certificaciones ISO 9001. Cantidad de certificaciones otorgadas en países seleccionados.  

Total y Sector Construcción. Año 2005. (En cantidades acumuladas) 

ISO 9001 España Brasil Chile Argentina
TOTAL 47.475 8.533 1.124 5.556

CONSTRUCCIÓN 5.979 900 69 38  

Fuente: ISO Survey of Certifications 2005. 

 

En el caso de España, el total de certificados ISO 9001 emitidos hasta el 2005, ascendió a 47.475, 

de las cuales 5.979 fueron dirigidas hacia las empresas del rubro construcción. Así, el sector ocupa 

el primer lugar en el ranking por actividad, con una participación del 13%.  

En el caso brasileño, las empresas del rubro de la construcción ocupan la segunda posición en el 

ordenamiento de actividades según la cantidad de certificaciones obtenidas. Hasta el año 2005, la 

construcción obtuvo 900 certificados, lo que representó un 11% del total. 

Por su parte, la cantidad de certificados ISO 9001 orientados hacia las empresas de la 

construcción chilenas fueron 69 hasta el 2005, con una participación del 6% sobre el total de los 

sectores y ocupando el tercer puesto del ranking. 

En cuanto a Argentina, a pesar de las disparidades que se encontraron en la información 

desagregada sectorialmente, se observa que la construcción ha obtenido 38 certificaciones ISO 

9001, lo que representa solamente el 1% del total. En este caso, el rubro se ubica en una posición 

de mayor rezago con respecto al resto de los sectores y, también, en comparación a otros países, 

ocupando el puesto trece en el ordenamiento de aplicación de certificados. 
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En consecuencia, si bien las limitaciones de la información aquí presentada obliga a matizar las 

conclusiones a las que se puede arribar a partir del análisis de los datos, lo cierto es que la 

información presentada para España, Brasil y Chile en cuanto a la obtención de certificaciones ISO 

9001, permite afirmar que estos países se hallan en consonancia (sobre todo el caso español) con 

la tendencia a nivel mundial, que como vimos, ubica a la Construcción como el sector con mayor 

cantidad de ISO 9001 emitidas. Contrariamente, el sector de la Construcción en Argentina, 

expresaría un atraso relativo en comparación con otros países, pero también, con respecto al resto 

de los sectores de la economía. 

 
Cuadro 3.40. Certificaciones ISO 14001. Cantidad de certificaciones otorgadas en países seleccionados.  

Total y Sector Construcción. Año 2005. (En cantidades acumuladas) 

ISO 14001 BRASIL CHILE ARGENTINA

TOTAL 2.061 277 454

CONSTRUCCIÓN 29 2 23  

Fuente: ISO Survey of Certifications 2005. 

 

En cuanto a las certificaciones ISO 14001, sólo se ha realizado el análisis para Brasil, Chile y 

Argentina ya que, como fuera mencionado, no se disponía de información desagregada por 

actividad económica para España.  

A diferencia de las certificaciones anteriormente analizadas, la ISO 14001 resulta menos difundida 

entre las empresas de la construcción, en términos relativos. Así, en Brasil, las certificaciones 

orientadas hacia el rubro ocupan el puesto diecisiete del ranking, con una participación inferior al 

2%. Asimismo, en Chile, fueron emitidos sólo dos certificados de Gestión Ambiental para las 

empresas de la construcción, lo que representa el 1% del total y una ubicación en el onceavo lugar 

del ranking.  

Sin embargo, las certificaciones ISO 14001 se encuentran relativamente más difundidas entre las 

empresas argentinas del rubro de la construcción. Hasta el año 2005 se obtuvieron 23 certificados 

de Gestión Ambiental, lo que significa que el sector ha sido el que obtuvo mayor cantidad de 

dichos certificados, con una participación del 5%. 

En conclusión, se observa que existe una tendencia hacia la homogeneización global de 

estándares mínimos de calidad y, por tanto, a la obtención de los certificados correspondientes que 

avalen el cumplimiento de estos requerimientos por parte de las empresas.  La Construcción no se 

haya ajena a este fenómeno. Por el contrario, pudo comprobarse que es el sector con mayor 

número de certificaciones ISO 9001 y uno de los principales en materia de ISO 14001.  
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Aunque las empresas constructoras argentinas han ido progresivamente adoptando las normas en 

cuestión, existen indicios de que el grado de absorción de esas prácticas por parte del sector es en 

Argentina más limitado que en países como España o Brasil, si bien en el caso de la ISO 14001 

pareciera ocurrir la situación inversa.   

 

LA ECOEFICIENCIA COMO ESTÁNDAR INTERNACIONAL 

Introducción 

Una de las maneras en que se plantea el avance hacia el desarrollo sostenible en la industria, es la 

adopción del enfoque de la ecoeficiencia en los procesos productivos (Leal, 2005). La ecoeficiencia 

se apoya en dos pilares: por un lado, reducir la sobreexplotación de los recursos naturales y, por el 

otro, disminuir la contaminación asociada a los procesos productivos. Pero apunta aún más allá: 

pretende un incremento en la productividad de los insumos utilizados,  así como reducir los 

impactos ambientales a lo largo de todo el ciclo de vida de los productos.   

A pesar de que el lema de “producir más con menos” no es una novedad, esta estrategia 

empresarial pareciera adquirir hoy un ritmo de avance significativo y una cobertura que se extiende 

al conjunto del entramado productivo. En este sentido, dado que se caracteriza por generar un alto 

impacto sobre el entorno ambiental, la temática no resulta ajena a la actividad de la construcción.  

Así, operar de manera ecoeficiente significa unir los conceptos de desarrollo económico sostenible 

y protección ambiental, en un marco de aplicación a procesos concretos del sector productivo. Por 

dicha razón, el paradigma de la ecoeficiencia traería consigo una nueva “revolución tecnológica” 

que realizaría la vinculación entre economía y medio ambiente en una perspectiva práctica de la 

sostenibilidad.  

Cabe mencionar además que la ecoeficiencia implica desarrollar acciones “de tal forma que el 

bienestar de la sociedad aumente y, al mismo tiempo, los perjuicios sobre el medio ambiente 

disminuyan” (Gobierno Vasco, 2003). El concepto no sólo remite a la protección medioambiental o 

a la eficiencia en el uso de recursos sino también a la responsabilidad de las empresas sobre la 

calidad de vida de las personas. 

Si bien la cuestión de la sustentabilidad ambiental es un problema que se ha instalado 

principalmente en la agenda de los países desarrollados, el avance de las telecomunicaciones e, 

incluso, la expansión del turismo, contribuyen a moldear pautas culturales “globalizadas”. Esta 

dinámica conlleva la construcción de demandas sociales globales, y es por esa vía (y por la de las 

innovaciones provistas por proveedores que tienden a transnacionalizarse) que se introducen en 

sociedades como la argentina problemáticas como la medioambiental. A su vez, este movimiento 

se ve apuntalado por la homogeneización de los estándares de calidad (certificaciones) y por la 
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internalización de esas demandas sociales por parte de los organismos internacionales, que 

proceden a incorporar los análisis de impacto ambiental en las obras y emprendimientos que 

financian. En consecuencia, más allá de la necesidad de utilización de materiales reciclables o del 

uso de fuentes de energías alternativas para el cuidado de los recursos naturales agotables del 

país, la construcción verde se convierte en una necesidad para las empresas de los países en 

desarrollo, en aras de poder competir en el mercado internacional y, cada vez más, en los propios 

mercados locales.  

No obstante, no debe de perderse de vista que, a pesar de que la tendencia hacia procedimientos 

productivos ambientalmente más sustentables existe y crece a gran velocidad, es aún escaso el 

gasto de las empresas destinado a la gestión ambiental o a la reconversión de los procesos 

siguiendo los parámetros de ecoeficiencia, tanto para la industria en general, como para el sector 

de la construcción en particular.  

 

PRODUCCIÓN LIMPIA 

Según la Secretaría de Ambiente y Desarrollo Sustentable de la Argentina, el objetivo esencial de 

una industria es transformar la materia prima en un producto con valor agregado para ser vendido 

en el mercado. La generación de residuos y emisiones durante el proceso productivo puede ser 

considerada como una pérdida del proceso y un mal aprovechamiento de la materia prima 

empleada y, por lo tanto, representa un costo adicional del proceso productivo. A su vez, la 

generación de residuos origina impactos económicos importantes asociados a los costos de 

tratamiento y disposición final de éstos.  

El enfoque tradicional con que se ha abordado el control de la contaminación, considera como 

primera opción reducir los contaminantes después de que se hayan generado por los procesos 

industriales, exigiendo la aplicación de tecnologías de etapa final o "fin de tubo" (end of pipe), que 

muchas veces alcanzan costos elevados, obstaculizando así la competitividad de las empresas. 

Por el contrario, el enfoque de la Producción Limpia invierte o reorienta la jerarquía de gestión de 

los contaminantes, realzando las oportunidades de prevención: 

 reducción de los residuos en el origen; 

  reutilización y reciclado; 

  tratamiento o control de la contaminación; 

 disposición final 

Las tecnologías limpias están orientadas tanto a reducir como a evitar la contaminación, 

modificando el proceso y/o el producto. La incorporación de cambios en los procesos productivos 
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puede generar una serie de beneficios económicos a las empresas tales como la utilización más 

eficiente de los recursos, reducción de los costos de recolección, transporte, tratamiento y 

disposición final. 

Una tecnología de producción limpia (TPL) puede ser identificada de varias maneras: o permite la 

reducción de emisiones y/o descargas de un contaminante, o la reducción del consumo de energía 

eléctrica y/o agua, sin provocar incremento de otros contaminantes; o logra un balance 

medioambiental más limpio, aún cuando la contaminación cambia de un elemento a otro. Esto 

último supone evaluar la nueva tecnología sobre la base de las normas y estándares fijados por la 

legislación medioambiental. 

 

CONSTRUCCIÓN VERDE 

La búsqueda de mayor sustentabilidad a lo largo del ciclo de vida del producto de la construcción es 

una de las tendencias del sector a nivel mundial. En forma genérica, implica la satisfacción de las 

necesidades presentes sin comprometer la posibilidad de satisfacer las necesidades de 

generaciones futuras. 

Es posible identificar tres dimensiones de la sustentabilidad: ambiental, económica y social, que se 

relacionan entre sí y afectan a los diferentes tipos de obras, con sus especificidades: las 

residenciales, comerciales, industriales y de infraestructura. Asimismo, la totalidad de los actores 

que participan en la actividad se ven involucrados en esta tendencia. A nivel general, el sector 

público y el privado; a nivel particular, las grandes empresas constructoras, las pequeñas, las 

subcontratadas, las que conforman la cadena productiva, etc. 

La sustentabilidad ambiental implica la realización de proyectos considerando todo el ciclo de vida y 

se asocia en forma directa con la “construcción verde”; es decir, la edificación que se diseña, 

construye y demuele de forma tal que optimiza la utilización de los materiales y el consumo de 

energía, y disminuye los residuos generados en el proceso constructivo.  

La tendencia de la “edificación verde” trae consigo cambios de la organización del trabajo, la 

incorporación de tecnología y la formación de recursos humanos idóneos para llevar a cabo tareas 

propias de este tipo de proyectos.  

El avance de “construcción verde” consolida nuevos estándares ambientales para el proceso 

constructivo. Como consecuencia, surgen las certificaciones para proyectos y profesionales a fin de 

garantizar la performance de firma, generando un mecanismo de retroalimentación. Así, la posesión 

de certificaciones por parte de las empresas constructoras, más que significar una diferenciación 

positiva con respecto a quienes no las tienen, propende a convertirse en una barrera a la entrada en 

los mercados, especialmente, para las empresas abocadas a la internacionalización de su actividad.  
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LA PRODUCCIÓN AMBIENTALMENTE SUSTENTABLE COMO NUEVO ESTÁNDAR  

Con el objetivo de indagar el grado de importancia de la cuestión medioambiental entre las 

empresas del sector construcción, se observarán diversos indicadores: se considerarán las 

inversiones y los gastos destinados a la protección del medio ambiente, se identificarán cuáles son 

las formas de gestión utilizadas por las empresas y cuáles son las motivaciones para llevar acabo 

esas inversiones, entre otros aspectos.  

Para la exposición, se continuará con la metodología de “estudio de casos”, cuya justificación se 

brindó en el apartado anterior. No obstante, cabe aclarar que no siempre se dispone de la 

información idónea, debido al carácter relativamente novedoso del fenómeno. En principio, no se 

dispone de datos globales para medir la importancia de la cuestión medioambiental. Por otra parte, 

dado que no se cuenta con información para el sector construcción se utilizará como aproximación 

los datos correspondientes al sector productor de minerales no metálicos, es decir, de materiales 

para la construcción13.  

Cabe aclarar, asimismo, que no siempre se cuenta con fuentes oficiales para observar las variables 

consideradas relevantes para la medición del fenómeno ambiental entre las empresas del sector 

construcción (como por ejemplo, el gasto o la inversión en protección del medio ambiente o las 

prácticas que implementan las empresas, entre otros). Además, la comparación entre los diferentes 

países se dificulta ya que no existe un grado de homogenización razonable en la medición de la 

gestión medioambiental. Sin embargo, a pesar de las dificultades que se mencionaron para la 

cuantificación, se utilizarán los datos disponibles para analizar la situación del sector construcción 

con respecto a la sustentabilidad ambiental. 

 

EL CASO ESTADOS UNIDOS  

Gasto y gestión medioambiental 

La Oficina de Medio Ambiente de Estados Unidos (Office of the Federal Environmental Executive) 

define a la “Construcción Verde” como la práctica consistente en: 1) incrementar la eficiencia en el 

uso de los materiales, el agua y la energía; 2) reducir los impactos de la construcción en la salud y 

el medio ambiente a través de un mejoramiento en el diseño, construcción, funcionamiento y 

mantenimiento, es decir, en el ciclo de vida de la construcción.  

En Estados Unidos existe una asociación sin fines de lucro para la promoción de la construcción 

ambientalmente sustentable, denominada U.S. Green Building Council (USGBC). Esta institución 

emite las certificaciones “LEED” (Leadership in Energy and Environmental Design), basadas en 
                                                 
13 Al igual que en apartados anteriores, la desagregación utilizada por los organismos que relevan la 
información, corresponde a la clasificación CLANAE, lo que lleva a considerar al rubro 26, correspondiente a 
fabricación de  productos minerales no metálicos, por ser proveedores del sector de la construcción. 
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estándares nacionales para el desarrollo de la construcción sustentable y de alta performance, 

tanto para proyectos como para profesionales, que se dividen en cinco categorías referentes a: 

terreno, uso de la energía, los materiales, el agua, y la calidad “indoor”.  

De acuerdo a los datos de un informe realizados por la USGBC, la actividad de edificación explica 

el 40% del consumo de energía de los Estados Unidos; este número aumenta a un 48% cuando se 

incluye la energía requerida para la fabricación de los materiales de la construcción y el 

funcionamiento mismo de las edificaciones. Asimismo, la actividad de edificación contribuye con el 

38% de las emisiones del bióxido de carbono y con  el 12% del consumo de agua en los Estados 

Unidos; y los residuos generados en la demolición, construcción y remodelación concentran el 35% 

de los residuos no industriales (1996).  

 

Gráfico 3.41. Construcción Verde. Fondos destinados a Investigación en Construcción Verde en los Estados 
Unidos. 2002-2005. (En %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del U.S Green Building Council. 

Por otra parte, la sustentabilidad “indoor” también resulta muy importante, debido a que el aire 

interior a los edificios puede llegar a contiene entre 2 y 5 veces más agentes contaminantes que el 

aire libre, provocando daños en la salud de los habitantes. 

Según el Informe realizado por la USGBC, entre 2002 y 2004, el 0.2% de los fondos Federales 

para Investigación y Desarrollo se destinaron hacia la Construcción Verde, alcanzando los U$S 

873 millones. Las áreas que presentaron mayor importancia en los Gastos en Investigación para la 

construcción ambientalmente sustentable fueron las que se relacionaban con la utilización de la 

energía y los materiales, representando el 72% y 20% del total, respectivamente. 
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En cuanto a las Certificaciones LEED emitidas, se observó una evolución positiva y acelerada en 

los últimos años. Así, tanto las certificaciones LEED para Profesionales como para los proyectos se 

multiplicaron por ocho en solamente tres años. Por otro lado, los registros de LEED en “Square 

Footage”14, medida comúnmente utilizada en los Estados Unidos, observa una triplicación entre el 

2001 y 2003.  

 

Cuadro 3.42. Certificaciones Ambientales. Evolución de las certificaciones LEED otorgadas en los Estados 
Unidos. 2001-2003. (En cantidades y en Square Footage) 

Año Profesionales Proyectos Registros en Square 
Footage

2001 527 5 45,5

2002 2.443 21 87,5

2003 4.149 41 139,0  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del USGBC. 

 

En conclusión, los datos provistos por USGBC dan cuenta de la expansión del fenómeno de la 

Construcción Verde, que se encuentra íntimamente ligado con el crecimiento en la emisión de 

Certificaciones, como las LEED en el ámbito Nacional para los Estados Unidos, o como las ISO 

analizadas anteriormente, que tienen un reconocimiento a nivel internacional. 

 

EL CASO ESPAÑA 

En Europa, el 40% de la energía se consume en edificios para el calentamiento y enfriamiento y 

para la operación de los servicios o iluminación (Plataforma Tecnológica Nacional de Construcción 

España, 2005). El sector de la construcción consume alrededor del 40% de los recursos 

materiales, generando igual porcentaje del total de residuos y produciendo el 35% de las emisiones 

de gases de efecto invernadero. Por tanto, el sector juega un papel clave para lograr el desarrollo 

de una sociedad ambientalmente sostenible, dependiendo en buena medida de las actividades de 

Investigación y Desarrollo que se realicen en esa dirección. 

A continuación, y con el fin de observar las estadísticas provistas por la Encuesta de Protección 

Ambiental realizada por el Instituto Nacional de Estadísticas de España, se definirán los siguientes 

conceptos: 

 Equipos integrados en el ciclo de producción son aquellos que tienen una doble 

finalidad, industrial y de control de la contaminación. Su principal objetivo es reducir 

la descarga de contaminantes generados en el proceso productivo, es decir, 
                                                 
14 La equivalencia es la siguiente: 1 Square Foot = 0.09290304 Metros cuadrados 
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conseguir un proceso productivo que implique una menor contaminación a tratar 

mediante los equipos independientes. 

 Equipos e instalaciones independientes o no integrados son aquellos que 

operan de forma independiente en el proceso de producción y están destinados al 

tratamiento y reducción de contaminantes originados durante dicho proceso. 

De acuerdo a la Encuesta mencionada, que busca relevar el gasto de las empresas en protección 

ambiental, las inversiones totales muestran un incremento del 33% entre 2004 y 2001, 

aproximándose en el último año a 950 millones de euros. Ese crecimiento fue liderado por la 

incorporación de equipos integrados, a punto tal que mientas las inversiones en esos equipos 

resultaban menores que en los independientes hasta 2003, para el último año disponible la 

situación se revirtió. 

Cuadro 3.43. Protección Ambiental. Evolución del gasto de las empresas en protección ambiental en España. 
2001-2004. (En euros) 

Indicador 2001 2002 2003 2004 2004/2001

INVERSION TOTAL 714.719.404 889.969.665 810.291.569 947.416.060 33%
EQUIPOS E INSTALACIONES 

INDEPENDIENTES 423.440.815 464.136.688 426.429.240 463.843.625 10%

EQUIPOS INTEGRADOS 291.278.589 425.832.977 383.862.329 483.572.435 66%
Instalaciones para reducir las 
emisiones de contaminantes 

atmosféricos
82.174.296 109.855.217 112.339.637 165.156.856 101%

Instalaciones para el ahorro y la 
reutilización del agua 32.550.219 48.426.055 44.176.603 46.772.145 44%

Instalaciones que generan menos 
residuos 30.218.719 51.367.467 54.147.989 69.036.104 128%

Instalaciones para reducir el uso de 
materias primas contaminantes 27.324.390 55.334.585 20.909.279 28.303.532 4%

Instalaciones para reducir el consumo 
de materias primas y energía 46.864.820 77.698.631 54.977.527 84.016.003 79%

Instalaciones para reducir los ruidos y 
las vibraciones 16.160.049 30.880.164 15.141.568 17.215.466 7%

Instalaciones para aplicar procesos de 
producción más caros y menos 

contaminantes
35.834.613 38.326.283 28.403.584 32.812.108 -8%

Otras instalaciones 20.151.483 13.944.575 53.766.142 40.260.221 100%

GASTOS CORRIENTES 767.863.991 1.001.250.144 1.153.341.358 1.275.681.748 66%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Encuesta del gasto de las empresas en protección ambiental, INE, España. 

 

El incremento de las inversiones en equipamiento integrado en el período considerado, respondió, 

principalmente, a la incorporación de instalaciones para los siguientes propósitos: generar menos 

residuos, reducir las emisiones de contaminantes atmosféricos y disminuir el consumo de materias 

primas y energía. Por lo tanto, los gastos para el cuidado del medio ambiente se orientan hacia la 

optimización en el uso de los recursos para la producción.  
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Por el contrario, las inversiones en instalaciones para aplicar procesos de producción más caros y 

menos contaminantes se vieron reducidas entre 2004 y 2001  y, además, la participación de este 

tipo de equipos es relativamente baja en el total de gastos para la incorporación de equipos 

integrados. 

Por otra parte, recordando que la desagregación sectorial utilizada en la Encuesta de gasto de las 

empresas en protección ambiental responde a la clasificación del CLANAE, se observa que para el 

año 2004, los fabricantes de productos minerales no metálicos se posicionan en segundo lugar en 

materia de inversiones, con una participación del 17% entre el total de las realizadas por las 

empresas de la industria manufacturera. Esta dinámica daría cuenta de la creciente importancia de 

la “construcción verde” a nivel mundial, apuntalada por las innovaciones introducidas por los 

proveedores de la industria y que, como fuera señalado, exige de parte de las constructoras un 

proceso de aprendizaje, adaptación y complementación.  

 

Gráfico 3.44. Protección Ambiental. Participación sectorial en la Inversión de la Industria Manufacturera en 
Protección Ambiental. Año 2004. (En %) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Encuesta del gasto de las empresas en protección ambiental, INE, España. 

 

Al analizar la evolución de las inversiones en la protección del medio ambiente por parte de las 

empresas productoras de materiales para la construcción, se observa que se han incrementado en 

un 90% entre el 2004 y el 2000. Mientras que, como vimos, el gasto de la totalidad de las 

empresas creció un 33% entre 2004 y 2001, para las firmas productoras de materiales este 

incremento fue del 78% para el mismo período, lo que demuestra que las inversiones del sector 

mostraron un aumento superior al promedio. 
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Cuadro 3.45. Protección Ambiental. Evolución del gasto de las empresas del Sector Minerales No Metálicos en 
protección ambiental en España. 2000-2004. (En euros) 

Indicador 2000 2001 2002 2003 2004

INVERSION TOTAL 74.003.684 78.646.157 110.923.398 118.135.222 140.169.387

EQUIPOS E INSTALACIONES 
INDEPENDIENTES 47.055.957 44.629.810 77.776.775 73.287.773 75.929.722

Emisiones al aire 26.109.187 25.452.106 36.713.297 37.497.931 41.769.473

Aguas residuales 9.455.095 5.002.499 12.503.584 12.330.264 12.441.348

Resíduos 3.956.867 8.453.272 22.155.962 11.732.442 10.945.420

Suelos y aguas subterráneas 447.418 369.547 959.261 1.928.052 1.677.521

Ruidos y vibraciones 1.474.862 2.256.691 1.731.778 3.313.813 2.454.429

Naturaleza 5.257.987 2.626.082 3.227.048 5.481.601 6.009.658
Otros ámbitos (radiaciones, 

I+D...) 354.541 469.613 485.845 1.003.670 631.873

EQUIPOS INTEGRADOS 26.947.727 34.016.347 33.146.623 44.847.449 64.239.665
Instalaciones para reducir las 
emisiones de contaminantes 

atmosféricos
13.698.259 14.609.183 11.470.082 16.269.401 23.943.473

Instalaciones para el ahorro y la 
reutilización del agua 2.895.414 3.865.051 2.476.124 4.830.061 5.182.296

Instalaciones que generan 
menos residuos 3.601.700 2.730.259 3.982.696 7.278.531 5.761.059

Instalaciones para el uso de 
materias primas no 

contaminantes
0 1.512.027 2.027.659 531.127 1.964.377

Instalaciones para reducir el 
consumo de materias primas y 

energía
0 8.528.053 7.898.383 8.613.489 23.366.137

Instalaciones para reducir los 
ruidos y las vibraciones 624.965 969.276 3.603.166 3.378.341 2.352.179

Instalaciones para aplicar 
procesos de producción más 
caros y menos contaminantes

5.748.302 841.350 683.617 2.440.423 590.393

Otras instalaciones 379.087 961.148 1.004.896 1.506.076 1.079.751

GASTOS CORRIENTES 28.089.781 39.864.077 63.778.247 74.770.956 85.272.059  

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base de la Encuesta del gasto de las empresas en protección ambiental, INE, España. 

 

Asimismo, la incorporación de equipamiento independiente evidenció un crecimiento acumulado 

del 61%, destacándose las instalaciones para el tratamiento de residuos y suelos y aguas 

subterráneas. Por su parte, la inversión en equipamiento integrado presentó una expansión del 

138% entre el 2004 y el 2000, con una variación positiva de todas las instalaciones para la 

protección medioambiental, con excepción de las que significan la aplicación de procesos de 

producción más caros y menos contaminantes. Así, dentro de las inversiones en equipo integrado, 

se destacaron las instalaciones para los siguientes objetivos: reducir las emisiones de 
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contaminantes atmosféricos (36%), reducir el consumo de materias primas y energía (19%) y 

generar menos residuos (16%).  

Por el contrario, los gastos en instalaciones para el uso de materias primas no contaminantes y 

para la aplicación de procesos de producción más caros y menos contaminantes, representaron el 

1 y 5% respectivamente, del total de inversiones en equipos integrados. El destino de las 

inversiones del sector de fabricantes de productos minerales no metálicos para la protección del 

medio ambiente siguió entonces una orientación similar a las realizadas por las empresas de la 

industria manufacturera en su totalidad.  

A partir de los resultados obtenidos puede sostenerse que hay una tendencia hacia un uso más 

eficiente de los recursos para disminuir los residuos, evitar el desperdicio de materiales y optimizar 

el uso de la energía. Por lo tanto, se manifiesta un movimiento en dirección de la reconversión de 

procesos con fines medioambientales guiados por los requerimientos de la construcción verde a 

nivel mundial. No obstante, más que inversiones en nuevos materiales y procesos, la tendencia es 

hacia el uso más eficiente de los recursos. En este sentido, las inversiones destinadas a incorporar 

instalaciones para la aplicación de procesos de producción más caros y menos contaminantes, no 

sólo representaron una pequeña porción de la inversión, sino que además disminuyeron en los 

últimos años.  

 

EL CASO BRASIL 

La Confederación Nacional de Industrias (CNI) de Brasil realizó en el año 2007 una encuesta que 

incluyó tópicos relacionados con la gestión medioambiental. El relevamiento estuvo compuesto por 

una muestra de 818 pequeñas empresas, 438 medianas y 235 grandes radicadas en territorio 

brasileño.  

El análisis de la información que se desprende de esa encuesta refleja que: 

 el 79% de las empresas consultadas declararon haber realizado inversiones en 2006 

dirigidas a elevar los umbrales de protección ambiental.  

 A su vez, es dable resaltar que las firmas proveedoras de la industria de la 

construcción, en gran medida pertenecientes al rubro de Minerales no metálicos, se 

ubicaron por encima de ese promedio, siendo que el 87% de las empresas que se 

desempeñan en esas actividades manifestaron haber efectuado aquel tipo de 

inversiones.  
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Cuadro 3.45. Protección Ambiental. Inversión de las empresas en Protección Ambiental en Brasil. 

 Sector Minerales No Metálicos e Industria. Año 2006. (En % sobre empresas encuestadas) 

Abajo de 3% De 3% a 11% Más de 11%
Minerales no 

metálicos 87% 43% 33% 23%

Promedio Industria 79% 56% 36% 8%

Sector Quién invirtió?
Cuánto Invirtió?

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del CNI. 

Nota: en % sobre la facturación 

La mayor preocupación por la problemática ambiental por parte de las empresas fabricantes de 

Minerales no metálicos queda también plasmada cuando se considera la distribución porcentual 

del número de empresas que realizaron inversiones en esa dirección, según el porcentaje sobre la 

facturación involucrado en esos gastos.  

Mientras que en el promedio de la Industria Manufacturera apenas el 8% de las firmas que 

respondieron afirmativamente declaró estar destinando más del 11% de su facturación en 

inversiones en protección ambiental, entre las empresas fabricantes de Minerales no metálicos la 

participación de quienes volcaron más del 11% de su facturación ascendió al 23%, casi triplicando 

al porcentaje promedio de la industria.  

Por otra parte, se observa que la principal razón de aplicación de procedimientos de gestión 

ambiental en las empresas fabricantes de materiales para construcción en 2007 es la necesidad de 

cumplir con regulaciones ambientales. Dentro de las motivaciones de las firmas, se destacan la 

posibilidad de obtención de certificaciones, atender las necesidades de los consumidores y reducir 

los costos de la producción. No obstante, a pesar de que la obtención de certificaciones funciona 

como una razón de peso para implementar esos procedimientos, sólo el 2% de las empresas 

encuestadas manifestó que la posibilidad de incrementar la competitividad para las exportaciones 

pueda ser un estímulo para la instrumentación de políticas destinadas a elevar el cuidado del 

medio ambiente.  

Si bien se han reconocido tanto la posesión de certificaciones como la implementación de procesos 

que signifiquen una producción ecoeficiente como estándares para la competitividad de las firmas 

a nivel nacional, los resultados que arrojaron la encuesta del CNI no deben considerarse como una 

contra tendencia o la refutación de una hipótesis. Las encuestas suelen ser de gran utilidad para 

disponer de información, aunque a veces, la conformación de la muestra o la forma de realización 

de la encuesta puede no ser exacta.  
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Cuadro 3.46. Gestión Ambiental. Principales razones para la realización de gestión ambiental de las empresas en 
Brasil. Sector Minerales No Metálicos e Industria.  
Año 2006. (En % sobre empresas encuestadas) 

Razones: Minerales no 
metálicos

Promedio 
Industria

Atender exigencias de Licenciamiento 33% 20%

Atender regulaciones ambientales 43% 24%

Atender al consumidor 18% 10%

Atender necesidades sociales 8% 4%

Reducir costos de procesos industriales 16% 7%

Aumentar la calidad de los productos 8% 7%
Aumentar la competitividad de las 

exportaciones 2% 2%

Por una políotica social de la empresa 29% 21%

Mejorar la imagen 15% 9%

Otros 10% 4%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del CNI. 

 

Así, a partir de los datos presentados se puede concluir que existe una tendencia hacia el 

incremento de los gastos efectuados para la implementación de procesos de producción limpia 

dentro de las empresas del sector productor de materiales para la construcción y que esta 

tendencia se encuentra en expansión. 

 

EL CASO CHILE 

A fin de estudiar el comportamiento de las empresas del sector construcción de Chile con respecto 

al cuidado del medio ambiente, se utilizó como fuente el Informe anual del año 2005 que muestra 

los resultados de la encuesta sobre medio ambiente realizada por el Instituto Nacional de 

Estadísticas (INE). 

En la encuesta, fueron entrevistados un total de 700 establecimientos industriales, lo que 

representa un 15% del universo de la Encuesta Nacional Industrial Anual (ENIA) considerado para 

el cálculo de la muestra y el 14,4% de la ENIA efectivamente levantada. Así, en los cuadros se 

muestra una extrapolación de los resultados obtenidos mediante la encuesta, haciéndolos 

extensivos a la totalidad de establecimientos del país. 

El objetivo principal del relevamiento fue conocer el nivel de desempeño ambiental del sector 

productivo del país, los esfuerzos desplegados por las empresas para lograr un mejor desempeño 

ambiental a través de la incorporación de medidas de prevención y/o tecnologías de tratamiento, 

así como el desarrollo de programas de capacitación al interior de la industria, entre otros. 
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Cabe aclarar que, dado que la desagregación sectorial del Informe considera la clasificación según 

el CLANAE, se estudiará nuevamente al rubro 26, que contempla a las empresas fabricantes de 

materiales para la construcción. 

En cuanto al porcentaje de empresas que han implementado tecnologías para el cuidado medio 

ambiental, se observa que más de la mitad implementaron como metodología la producción limpia 

para la prevención de la contaminación ambiental.  

Mientras tanto, sólo el 12% de las empresas incorporaron tecnologías para el tratamiento de fin de 

tubo, que, como viéramos antes, implica la reducción de las sustancias contaminantes luego de 

haber sido generadas.  
Cuadro 3.47. Prevención de la Contaminación Ambiental. Establecimientos que implementaron algún tipo de 

tecnología de tratamiento de fin de tubo o de prevención de contaminación ambiental en Chile. 
 Sector Minerales No Metálicos e Industria. 1995-2005. (En % sobre empresas encuestadas) 

SECTOR % Fin de Tubo % Prev. De 
contaminación

Minerales No Metálicos 0,63% 1,95%

TOTAL 12,25% 51,66%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del INE, Chile. 

A partir de los datos presentados, se observa que el porcentaje de firmas fabricantes de materiales 

para la construcción que han implementado sistemas para la protección del medio ambiente, es 

muy poco significativo. No obstante, debe considerarse que de las 700 empresas que 

constituyeron la muestra, sólo 33 correspondían al rubro 26, pudiendo existir un sesgo en los 

resultados de comparación sectorial.  

 
Cuadro 3.48. Protección del Medio Ambiente. Establecimientos que implementaron algún elemento para reducir 

la contaminación en Chile.Sector Minerales No Metálicos e Industria.  
Año 2005. (En % sobre empresas encuestadas) 

Minerales No 
Metálicos Total

Prod. Limpia 92 1.804

Fin de Tubo 27 580

Prod. Limpia 77 1.056

Fin de Tubo 34 370

Prod. Limpia 56 1.307

Fin de Tubo 33 578

Prod. Limpia 14 290

Fin de Tubo - 127

Prod. Limpia 58 1.227

Fin de Tubo 33 652

RESIDUOS SOLIDOS 
PELIGROSOS

RESIDUOS SÓLIDOS NO 
PELIGROSOS

Tipos de Contaminación

AIRE

AGUA

RUIDO

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del INE, Chile. 
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Por otra parte, dentro de la incorporación de procesos de producción limpia por parte de las 

empresas fabricantes de productos minerales no metálicos, se destacan los que se utilizan para 

evitar la contaminación del aire; en segundo lugar, del agua; y en tercero, para la reducción de 

residuos sólidos no peligrosos. Asimismo, al considerar a la totalidad de las empresas 

encuestadas, también predomina la implementación de procesos de producción para la prevención 

de la contaminación del aire. 

En cuanto a los elementos de gestión medioambientales utilizados por los establecimientos, los 

más extendidos entre las empresas del rubro de Productos Minerales no Metálicos, son los Planes 

y Procedimientos para emergencia ambiental, la introducción de Sistemas de Producción basados 

en cambios tecnológicos y los Sistemas para reducir los residuos al interior de los 

establecimientos. Estos elementos de gestión también presentan un uso extendido para la totalidad 

de los establecimientos.  

Por otro lado, los sistemas de producción limpia basados en bajo o nulo costos muestran una 

mayor aceptación para el promedio de los establecimientos del país, encontrándose en segundo 

lugar entre los sistemas más usados, en comparación con las empresas fabricantes de materiales 

para la construcción, que los sitúan en el quinto lugar del ranking.  

Cuadro 3.49. Gestión Ambiental. Empresas que cuentan con elementos de Gestión Ambiental en Chile. Sector 
Minerales No Metálicos e Industria. Año 2005. (En % sobre empresas encuestadas) 

Elementos de Gestión Minerales No 
metálicos Total

Planes y procedimientos para emergencias ambientales 69 906

Sistemas de Producción basados en cambios tecnológicos 65 1.254

Sistemas de gestión para reducir reciduos al interior del establecimiento 63 1.547

Política ambiental escrita, firmada por el gerente general, que describe el 
compromiso de la empresa con el medio ambiente, regulaciones ambientales, 

prevención de la contaminación y con continuas mejoras ambientales
41 568

Sist. De Producción limpia basado en medidas de gestión (de bajo o nulo 
costo) 38 1.294

Procedimientos para interactuar entre comunidades y vecinos en situaciones 
ambientales que conciernen a su establecimiento 33 355

Indicadores de control de desempeño ambiental y auditorías de gestión 29 588
Sistemas de gestión formales, con procedimientos escritos sobre las 

situaciones ambientales más importantes que enfrentan 28 805

Plan ambiental específico, por escrito, con metas y objetivos cuantificables, 
considerando las regulaciones ambientales locales y los potenciales costos 17 335

Procedimientos que incluyen gestiones ambientales que no estén 
contemplados por la normativa 10 341

Establecimiento de un sistema de gestón ambiental con procedimientos y 
responsabilidades definidos 8 481

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del INE, Chile, año 2005. 
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En resumen, la tendencia hacia la incorporación de sistemas para el cuidado ambiental entre las 

empresas chilenas existe, como lo manifiesta la propia existencia de un informe anual al respecto, 

aunque, debe advertirse, no resulta tan evidente como el resto de los países analizados.  

CONCLUSIONES 

La dificultad de disponer de fuentes confiables para la realización de un diagnóstico sectorial de la 

aplicación de estándares internacionales se intensifica, debido a que el fenómeno es relativamente 

nuevo. Con respecto a la cuantificación de la protección ambiental por parte de las empresas, dado 

que es un hecho más novedoso aún, la información existente presenta incluso un menor grado de 

exactitud. En este sentido, no se ha podido realizar un análisis para la Argentina respecto de este 

tópico.  

No obstante, a pesar de las dificultades de medición, es posible identificar las tendencias acerca de 

la importancia de los estándares de calidad y ambientales para el sector construcción a partir del 

análisis precedente. A continuación se enumerarán los ítems de mayor relevancia: 

 Con respecto a los estándares de calidad y ambientales, se observa una tendencia 

hacia la aplicación de los mismos, manifestado a partir del crecimiento acelerado en 

la emisión de certificaciones: 

 La ISO 9001 es la certificación de mayor alcance entre las empresas del sector, para 

la totalidad de los países estudiados. En segundo lugar, aunque con bastante 

distancia, se encuentra la ISO 14001. En ambos casos, la velocidad de penetración 

de las normas, dan cuenta de la existencia de una tendencia hacia la generalización 

del fenómeno entre las empresas del sector construcción, aún cuando en el último 

año se hubiere presentado una pequeña desaceleración en el ritmo crecimiento. 

 La implementación de sistemas para la protección del medioambiente, presenta un 

menor grado de difusión entre las empresas del sector. Si bien hay una tendencia 

hacia la incorporación de tecnologías para el cuidado ambiental, que puede estar 

motivada por la penetración de los estándares como patrón de competitividad de las 

empresas, el fenómeno es aún relativamente incipiente: 

 Si bien las erogaciones de las empresas destinadas a reducir la contaminación aún 

no son significativas, la velocidad de avance de estos gastos en países como 

España o Brasil, representa una señal para no restarle importancia a la cuestión 

ambiental. 

 En cuanto a la aplicación de sistemas de gestión ambiental, se observa una 

tendencia hacia el uso más eficiente de recursos para disminuir residuos, evitar el 

desperdicio de materiales y optimizar el uso de la energía. Es decir, más que 
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inversiones en nuevos materiales y procesos, la tendencia es hacia la optimización 

en la explotación de los recursos.  
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TERCERA PARTE: 

IMPACTO SOBRE LOS RECURSOS HUMANOS  
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INTRODUCCIÓN 

Los efectos de la internacionalización de la economía, vía la creciente injerencia de las empresas 

multinacionales y las nuevas posibilidades de organización tecno-productivas que brindan las 

nuevas tecnologías, redundan en nuevas exigencias sobre las competencias y capacidades a 

desarrollar por los Recursos Humanos de las firmas. Asimismo, la creciente importancia de operar 

en Cadenas Globales de Valor  da lugar a una mayor movilidad de los mismos, cuyos 

desplazamientos responden en grado creciente a las necesidades de proyectos específicos que se 

le van presentando a esas mismas compañías multinacionales. Como consecuencia, comienza a 

consolidarse un esquema tendiente a configurar un mercado global de recursos humanos, con 

salarios diferenciados, correspondientes a este nuevo tipo de profesionales “globales”.  

Los cambios que se están sucediendo en el entorno de negocios y en las formas en que se 

organiza y localiza la producción impactan necesariamente tanto en la manera en que  se 

comportan y reaccionan las firmas como sobre las competencias a desarrollar por parte de los 

Recursos Humanos. La profundización y el aceleramiento del escenario global de negocios 

implican enfrentar un fuerte y necesario proceso de aprendizaje continuo, tanto a nivel 

organizacional como a nivel individual, por parte de  los profesionales, técnicos y managers. Como 

consecuencia, la forma de gestionar el personal se desplaza cada vez más desde la mera 

búsqueda de la eficiencia y la eficacia hacia formas de gestión más blandas, que privilegian la 

gestión del conocimiento, teniendo presente que son los individuos los principales portadores del 

mismo. Se entiende, por lo tanto, que el aprendizaje y la flexibilidad organizacional son elementos 

claves para que las empresas logren adaptarse a los tiempos que corren. 

Así, en el presente capítulo se trabajará sobre las tendencias que, en materia de Recursos 

Humanos, acompañan la internacionalización de la economía y, en particular, sobre los posibles 

impactos que esos movimientos tengan sobre la industria de la construcción. El análisis no se 

aboca al estudio de las problemáticas de los Recursos Humanos en sí, sino que busca entender 

los efectos que tiene sobre su inserción y desenvolvimiento el proceso de internacionalización, en 

aras de que las empresas locales puedan articular sus estrategias teniendo en cuenta los cambios 

que se operan sobre su principal fuente de ventajas competitivas 

En este sentido, se analizarán  dos áreas principales: las nuevas competencias y los flujos 

migratorios, buscando entender cuáles son las principales transformaciones que existen en el 

mundo y que se avecinan para la Argentina en general y para la industria de la construcción en 

particular. 

Dentro del área de competencias, se destacan los crecientes desafíos que se le presentan al 

management, vinculados con una mejor y mayor comprensión de los negocios a nivel global, el 
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desarrollo de habilidades de negociación y liderazgo y un continuo aprendizaje y adaptación a las 

nuevas tecnologías, tanto organizacionales como de producto. 

Dentro del área Flujos, sobresalen la creciente dificultad a la hora de captar y retener recursos y la 

consolidación de un mercado global de profesionales, ambos fenómenos fuertemente ligados al 

desarrollo de las empresas multinacionales y de la operatoria en Cadenas Globales de Valor. El 

incremento de los desplazamientos de estas poblaciones calificadas tiende entonces a repercutir 

sobre las Disponibilidades locales de Recursos Humanos competentes.  

Frente a ese escenario, este capítulo se cierra con un breve panorama sobre el acervo de 

profesionales, y en particular de ingenieros, con que cuenta actualmente nuestro país, rastreando 

su evolución reciente según las distintas especialidades y comparando con el cuadro de situación 

de otros países del MERCOSUR como Chile y Brasil. 

 

CAMBIOS EN LAS COMPETENCIAS DEMANDADAS 

INTRODUCCIÓN 

Según afirman algunos especialistas, la economía mundial se encuentra frente a un nuevo 

paradigma, en el cual la capacidad para aprender de las personas, de las organizaciones, de las 

redes y del territorio, son la principal fuente de ventajas competitivas genuinas. 

En este sentido, en una etapa en la que el conocimiento cobra creciente importancia dentro de la 

órbita productiva, los Recursos Humanos son, para las organizaciones, los agentes que portan y 

desarrollan sus ventajas competitivas. Ambos aprenden, tanto firmas como recursos, de manera 

co-evolutiva, adaptativa y gradual. En esta línea, el aprendizaje organizacional es un factor crítico, 

dado que es en esa categoría donde se conjugan los individuos y las empresas, unificados por una 

misión y visión de largo plazo. Es preciso así que las organizaciones desarrollen su capacidad de 

aprender, tanto en materia de comprensión del entrono de negocios como de su estructura interna.  

Así, se entienden a las competencias como los conocimientos puestos en práctica, ya sea en el 

ámbito individual o en el de las organizaciones. Estas conforman una etapa sumamente importante 

del aprendizaje organizacional, ya que es la fase del proceso de conocimiento que las 

organizaciones pueden gestionar directamente, redundando en mayores beneficios directos para 

las mismas. 

En este sentido, los desafíos planteados por la internacionalización, se suman y complementan 

con a la creciente importancia que cobran los Recursos Humanos, como factor competitivo de las 

empresas, en un marco global de creciente incertidumbre, inestabilidad, flexibilidad y cambio 

tecnológico. 
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De esta manera, en la siguiente sección se indaga primeramente sobre los cambios globales en 

materia de competencias a desarrollar por los Recursos Humanos; posteriormente se trabaja sobre 

las especificidades de la industria de la construcción, en tanto competencias particulares a 

desarrollar por sus Recursos, pasando por último a los desafíos sectoriales propios de la 

Argentina.  

 

CAMBIOS GLOBALES EN LAS COMPETENCIAS DE LOS RECURSOS HUMANOS  
PRODUCTO DEL PROCESO DE INTERNACIONALIZACIÓN  

El proceso de internacionalización de las economías nacionales trae consigo desafíos y 

transformaciones en la mayoría de las áreas empresariales. Las competencias de los Recursos 

Humanos no están exentas de estos nuevos desafíos, que principalmente se dirigen a mantener o 

resguardar las posiciones competitivas de las empresas, vía recursos más competitivos, 

capacitados y en constante proceso de aprendizaje y cambio, según las nuevas condiciones del 

entorno de negocios.  

Las principales transformaciones en las competencias resultantes de la internacionalización son 

producto de las mayores exigencias que demanda un contexto más competitivo, y devienen 

mayormente de cambios técnicos, organizacionales y en las formas de gestión. Estas 

transformaciones se derivan del incremento en las articulaciones sectoriales y alianzas 

estratégicas con proveedores o clientes de otros países (partnering), de la creciente importancia de 

oportunidades de negocios a escala global, del aumento de la participación de los proveedores 

transnacionales y de las exportaciones e importaciones de servicios de consultoría, de la 

aceleración en la caída de las barreras a la entrada a los mercados nacionales, etc.  

En términos generales, estos cambios en la forma de organizar y manejar el proceso productivo y 

de mantener el posicionamiento estratégico de las empresas conducen a nuevas y crecientes 

exigencias sobre los Recursos Humanos locales. Dentro de estas exigencias se destacan: 

 Poseer una visión global del negocio; 

 Lograr un buen desempeño en segmentos del mercado que se desarrollan en 

contextos multiculturales y la capacidad de dirección estratégica en un entorno con 

creciente participación de la competencia internacional; 

 Desarrollar la habilidad de interactuar y negociar con el management de culturas o 

países diferentes a los de origen; 

 Tener el criterio para el manejo del riesgo y la permanente necesidad de minimizar 

la incertidumbre; 
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 Adquirir la capacidad de detectar oportunidades de negocio por fuera de las 

fronteras nacionales;  

 Desempeño en contextos interdisciplinarios y en células de trabajo;  

 Manejo de conocimientos necesarios para trabajar con tecnologías digitales e 

interconectadas; 

 Realizar permanentemente prácticas de benchmark que busque alcanzar la best 

practice internacional en las distintas especialidades o áreas de negocio.  

Asimismo, la creciente injerencia de las empresas multinacionales transforma las formas de 

competencia en los mercados locales, operando, a través de sus estrategias de captación y 

retención de los mejores Recursos Humanos, sobre los niveles mínimos de capacitación y 

competencias del mercado de trabajo local. 

La penetración de empresas extranjeras en los distintos segmentos de las Cadenas Globales de 

Valor, la transnacionalización de los proveedores, el aumento en las exportaciones o importaciones 

de servicios de consultoría, o la adaptación de tecnologías incorporadas desde el extranjero son 

distintas formas en las que opera la transnacionalización y que impactan sobre los requerimientos 

del management local.  

En este sentido, formar planteles abiertos al ambiente internacional, con capacidad de interactuar 

en diversos contextos culturales y de poder desempeñarse en grupos o equipos de trabajo 

integrados por profesionales de distintos países es una tendencia generalizada en el mundo. 

Esto exige esfuerzos tanto en la captación de recursos con habilidad y experiencia internacional 

como en la formación y adaptación in-company para trabajar de caras a la competencia global.  

En lo que refiere al manejo  de la incertidumbre, y su minimización, el objetivo último radica en 

reducir riesgos y maximizar el control de la producción, o proteger la posición competitiva de las 

firmas teniendo en cuenta que los crecientes niveles de competencia internacional y de 

contestabilidad global aumentan los grados de incertidumbre estratégica. En esta línea, las 

exigencias para el management se incrementan, así como también aumentan los recursos 

destinados a reducir el riesgo. El desarrollo de redes, tanto profesionales como técnicas, el 

partnering y las nuevas formas contractuales, la integración de las distintas actividades de la 

cadena, el manejo del outsourcing y el benchmarking son recursos u opciones de negocio que 

deben ser permanentemente tenidas en cuenta por los managers. 

Asimismo, una pieza importante que se busca desarrollar es la resilencia de los cuadros directivos, 

entendiendo la misma como la capacidad de adaptarse al cambio y manejar los crecientes niveles 

de stress propios de la fuerte incertidumbre de los negocios.  
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En materia de detección de oportunidades o nuevos negocios, la permanente búsqueda de 

cuasirentas es una tendencia creciente, producto del acortamiento de los ciclos de vida de los 

productos, el aumento de los potenciales competidores y  las mayores facilidades contemporáneas 

en materia de movilidad de recursos y de capital. Todos estos factores hacen que las posiciones 

competitivas de las empresas no sean estáticas o permanentes, recayendo sobre el management 

o los directivos, la responsabilidad de buscar constantemente distintas opciones de negocios. En 

esta línea, la creciente importancia que cobran las áreas de nuevos negocios y marketing en las 

distintas organizaciones de nivel internacional, dan cuenta de la permanente búsqueda de nuevas 

oportunidades y rentas en detrimento de las posiciones estáticas o basadas en barreras a la 

entrada. Los cambios tecnológicos, tanto en TICs como en reducción de costos de transporte y 

logística, facilitan la entrada a los diversos mercados nacionales, dándole la potencialidad al 

management local e internacional de subvertir los mercados domésticos y competir a escala global. 

Asimismo, la interdisciplina se incrementa debido a la complejidad que adquieren los proyectos 

globales o transnacionales. En este sentido, los riesgos ambientales, la adaptación cultural, los 

requerimientos legales o técnicos, el poder de negociación u otros factores propios del entorno 

global dan lugar a la conformación de equipos de trabajo plurales y heterogéneos, que permitan 

entender la totalidad del negocio, permitiendo evaluar  oportunidades o amenazas en los diferentes 

ámbitos o especialidades. Este punto no es menor, ya que la visión unilateral del negocio, muchas 

veces ocasiona omisión de variables riesgosas y que no son tenidas en cuenta cuando predomina 

una cosmovisión única, propia de la endodisciplina. Así, adquiere relevancia la capacidad de poder 

trabajar en conjunto con otras disciplinas, logrando privilegiar el producto del trabajo conjunto por 

sobre los intereses personales o visiones individuales. 

Por otra parte, la creciente participación de las Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones, así como el incremento en el uso y aplicación de tecnologías “blandas” en las 

áreas de gestión y management, dan prioridad a la obtención de Recursos que puedan participar, 

on-line, en redes de trabajo dispersas en distintas partes del mundo. En este sentido, como la 

tendencia se dirige hacia la aceleración de los cambios tecnológicos, lo que se requiere son 

recursos con capacidad de aprender y adaptarse a las nuevas tecnologías, flexibles, más que 

expertos en las distintas áreas. 

En tanto, en lo relativo al benchmarking y al marketing, el avance de la globalización de la 

producción, a través de la operatoria en Cadenas Globales de Valor  crea la necesidad de operar 

en entornos competitivos a estándares internacionales y desarrollar competencias en materia 

tecnológica y de nuevos productos. Así, es necesario que los Recursos Humanos consoliden 

rutinas o prácticas que se orienten a la detección de la best practice internacional, con el objeto de 

preservar la posición competitiva de las firmas. En consecuencia, tanto el benchmarking como el 

marketing cobran vital importancia en el marco de la competencia global, ya que es a través de 
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estas actividades, que los Recursos y las Empresas se constatan de los cambios en el entorno de 

negocios, en la demanda o en materia tecno-productiva. 

Por último, la misma presencia de las firmas multinacionales opera sobre las competencias de los 

Recursos locales. En este sentido, existen efectos positivos y negativos en lo que refiere a su 

participación. Dentro de los positivos, se destaca el up-grading formativo que dejan sobre los 

Recursos Humanos, generando una especie de derrame hacia la economía doméstica. En este 

sentido, estas empresas permiten, en muchas ocasiones, que los recursos desarrollen 

competencias para trabajar con la best-practice tecnológica internacional, lo cual puede ser 

aprovechado por el resto de los agentes de la economía local. Como efecto negativo, se desataca 

la absorción de los recursos más competentes, lo cual muchas veces obstaculiza la conformación 

de planteles estables y debidamente calificados en los agentes locales. 

En este contexto, la situación de los países latinoamericanos luce algo retrasada en relación con 

las tendencias globales o las de los países más desarrollados. Si bien en el pasado la participación 

del Estado en la formación de los recursos era gravitante y de calidad, la tendencia actual es 

menos nítida. Aunque países como Chile, Brasil y Argentina tienden a estar por encima de la 

media, lo cierto es que la mayoría de los sistemas de educación pública latinoamericanos están 

crecientemente deteriorados, colapsados y en muchos casos no se observa un objetivo en lo 

referido al tipo de formación a ofrecer. En este contexto, la relación con las necesidades del 

sistema productivo y tecnológico son bajas, lo cual da pie a la proliferación de la educación 

privada, con mayores conexiones con el sistema productivo local, aunque reducida en número y no 

siempre de calidad.   

En ese marco, el paso de modelos de mercados fuertemente protegidos e internistas hacia otras 

formas de competencias, caracterizadas por la apertura y la competencia internacional, se produjo 

sin un sistema educativo y tecnológico que acompañase a las nuevas necesidades y desafíos en 

materia de formación y capacitación de recursos y, menos aún, de aggiornamiento en las 

competencias necesarias para competir en mercados mucho más hostiles y fluctuantes.  

Sin embargo, lo que se constata en las últimas décadas, básicamente a través de la apertura de 

las economías nacionales y de la penetración de las empresas multinacionales, es la consolidación 

de un segmento del mercado de trabajo con competencias, salarios y capacitación en línea con las 

tendencias globales. O sea, se observa una dualización en las competencias de los recursos que 

va de la mano con los sectores que están insertos o expuestos a las fuerzas competitivas 

internacionales. 

ESPECIFICIDADES SECTORIALES 

Las competencias a desarrollar por los Recursos Humanos que necesita el sector construcción 

están mediadas por las características sectoriales específicas del proceso productivo (proceso de 
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trabajo in situ, con autonomía de gestión y producción por proyecto). No obstante, en materia de 

management y gestión de la producción, estas especificidades son cruzadas por las tendencias 

más globales o generales que operan sobre las competencias de los managers, y que van de la 

mano de los cambios producidos por la internacionalización de los sectores productivos en general. 

En este sentido, el sector construcción tiene fuertes desafíos en materia de mejora en su 

productividad y performance competitiva, tanto por la competencia internacional como por la 

presión del resto de los sectores económicos que buscan logística o infraestructura de menores 

costos, con mayores facilidades de financiamiento, en menores tiempos de producción y en línea 

con la best practise internacional. 

Así, se focaliza sobre los siguientes aspectos, que se consideran prioritarios, en materia de 

competencias específicas para los planteles de las firmas constructoras: visión global del negocio, 

capacidad de adaptación a nuevas tecnologías,  benchmark  internacional, captación y retención 

de líderes. 

a) Visión global del negocio 

Esta competencia esta directamente vinculada con las fuertes transformaciones 

producidas por la internacionalización de la producción. Así, comprender que los 

cambios en materia de proveedores, detección de oportunidades globales, fenómenos 

que suceden en otras industrias, países, regiones o áreas de negocio pueden impactar 

en el segmento en el cual se desenvuelve la firma, se convierte en una competencia 

fundamental para insertarse en un escenario global. Los recursos con experiencia en el 

exterior, con background internacional y poseedores de una cosmovisión no-

endodiseplinaria son los mejor posicionados en tanto formación. 

b) Capacidad de adaptación a nuevas tecnologías 

La creciente importancia que adquieren las nuevas tecnologías de la información y la 

comunicación, tanto en el proceso productivo en sí como en la órbita de las actividades 

de Gestión, Control y Planeamiento (por ejemplo, la introducción del Balanced Scored 

Card) o de Investigación y Desarrollo (I+D), requiere que los Recursos Humanos estén 

preparados para aprender y adaptarse a los cambios que se suceden en materia 

tecnológica. En este sentido, no se pretende que los Recursos sepan manejar todas las 

tecnologías disponibles en el mercado, sino lo que se busca es que estén abiertos a 

trabajar y aprender con las nuevas formas tecnológicas que se presenten en cada caso. 

Esto último incluye la capacidad de aprender y la, no menor, capacidad de desaprender, 

para poder incorporar nuevas formas de conocimiento más complejas, avanzadas o 

modernas. 
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c) Benchmark internacional 

El benchmark internacional, realizado de manera sistémica y no solo con empresas o 

tecnologías del sector construcción, sino con otras ramas industriales, es un ejercicio 

vital tanto para la toma de decisiones como para el upgrading tecnológico y productivo. 

En este sentido, si se parte del rezago relativo, en términos de productividad, que tiene 

la industria de la construcción a nivel internacional frente a otros sectores productivos, 

es necesario entonces formar y captar Recursos Humanos con capacidades para 

mantenerse actualizados de la best-practice internacional, con el objeto de absorber 

innovaciones productivas u organizacionales, que posibiliten un up-grading productivo 

continuo, más aún teniendo en cuenta el mayor peso de las fuerzas competitivas 

internacionales propio del actual proceso de globalización. 

d) Captación y retención de líderes 

La industria, hoy, no logra consolidar referentes a nivel internacional. La imagen de la 

industria que tienen muchos jóvenes profesionales, relacionándola con viejas técnicas 

productivas, informalidad y poco avance tecnológico, lleva a que exista cierta aversión a 

insertarse en la misma. Esto impacta en los staff de las empresas, ya que los jóvenes 

ingenieros o arquitectos, prefieren otros sectores tecnológicamente más atractivos. En 

tal sentido, es necesario cambiar la imagen que tiene la industria, identificando 

referentes que quieran representarla y que estén motivados por ser parte de la misma. 

 

DESAFÍOS Y COMPETENCIAS A DESARROLLAR POR LOS AGENTES DEL SECTOR 
CONSTRUCCIÓN EN ARGENTINA 

La industria argentina en general, y el sector de la construcción en particular, transita una etapa de 

fuertes cambios tecno-productivos que implican nuevos desafíos en términos de competencias a 

desarrollar por los agentes y por sus Recursos Humanos. 

La incorporación de las TICs, la producción flexible, las nuevas formas de organización del trabajo 

y los desafíos hacia la gestión empresaria en términos de manejo del financiamiento, innovación, 

posicionamiento competitivo, etc. dan lugar dentro del marco internacional antes planteado a 

nuevas exigencias para los cargos directivos y medios del tejido productivo local. 

Asimismo, los planteles de las empresas locales se enfrentan a la internacionalización de la 

competencia, de sus proveedores y de sus comitentes, con diferentes grados de reconversión, de 

incremento de la productividad y de la calidad y de la modificación de sus esquemas organizativos 

y de sus modalidades de gestión. 
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En tanto, en la manera en que las empresas se insertan en este escenario resulta definitorio el 

sendero de aprendizaje tecnológico, la definición de las formas de gestión de los recursos 

humanos, la flexibilidad laboral y las diferentes formas de capacitación in-company. 

En tal sentido, la internacionalización implica nuevas estrategias por parte de las firmas locales, las 

cuales consisten en institucionalizar el análisis sistemático del entorno, de las políticas y de los 

procesos tratando de crear climas favorables a la innovación, la creatividad y la flexibilidad, de 

modo tal de poder enfrentar los mayores niveles competitivos del presente. 

En el caso argentino, particularmente en la industria de la construcción, si bien existe una 

reformulación tecnológica y del proceso de trabajo, un tema central es la reconversión de la 

empresa y los impactos que esta reconversión tiene sobre las competencias a desarrollar por los 

Recursos Humanos. Aún en las empresas más grandes, que cuentan con planteles 

profesionalizados, estructuras organizacionales completas y un management calificado y 

acostumbrado a trabajar con otras culturas empresariales, parecieran existir flaquezas en términos 

de habilidades para el benchmarking o la negociación internacional. Las sucesivas crisis 

financieras que llevan a privilegiar el corto plazo y la limitada experiencia en proyectos realizados 

fuera del país son algunos de los factores que subyacen a estas debilidades. Sin embargo, debe 

advertirse que su identificación y transformación constituyen en sí mismas condiciones necesarias 

para la inserción competitiva de las firmas en el nuevo escenario que tiende a configurarse en el 

sector.   

Por otra parte, en materia de requerimientos sobre la formación de los Ingenieros y Arquitectos, las 

principales demandas del sector pasan por un modelo de sólida formación básica y apertura 

posterior hacia la interdisciplina y la flexibilidad de adaptación. A ello se suma el manejo de los 

principios de la gestión empresaria y de la ecuación financiera, sin perder de vista el uso de los 

nuevos lenguajes organizacionales, la informática y los idiomas extranjeros.  

 

CONCLUSIONES 

El proceso de internacionalización trae aparejado cambios en las demandas ejercidas sobre las 

competencias de los recursos humanos, siendo las empresas multinacionales los actores que 

canalizan estas nuevas exigencias. 

Entre esas nuevas demandas se destacan la capacidad de desempeño en contextos 

caracterizados por diversas culturas empresarias y de trabajo, la visión global del negocio y la 

habilidad para detectar oportunidades de inversión por fuera de las fronteras nacionales, el manejo 

de la incertidumbre, el trabajo interdisciplinario, el manejo de las TICs y la práctica permanente del 

benchmarking internacional. 
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Muchos de esos aspectos se aplican a la industria de la construcción, que agrega algunos 

elementos específicos, como ser las habilidades requeridas por el desarrollo del Lean Construction 

Management en desmedro de las formas tradicionales de gestión del proceso constructivo. 

Adicionalmente, el sector se enfrenta al desafío de identificar referentes que le permitan modificar 

la percepción social, muchas veces negativa, que existe del sector, fenómeno que atenta contra la 

captación y retención de recursos humanos competentes por parte del sector.  

Esto último resulta doblemente difícil para aquellas empresas que operan exclusivamente en el 

ámbito local, en la medida que como se verá en el siguiente acápite la tendencia a la emergencia 

de un “mercado global” de recursos calificados tienden a elevar la pauta salarial y a privilegiar la 

inserción laboral en las firmas que se internacionalizan, puesto que éstas se encuentran en 

mejores condiciones para escaparle a los vaivenes de los ciclos económicos nacionales y, en 

consecuencia, ofrecen otro grado de estabilidad laboral.   

Para finalizar, cabe decir que el desarrollo de mejores y mayores competencias por parte de los 

Recursos Humanos no refiere a un elemento aislado, circunscrito al proceso de formación de 

profesionales, sino que involucra a la cultura organizacional en un sentido amplio, destacándose en 

ese sentido la capacidad de internalizar el aprendizaje adquirido en los distintos proyectos 

encarados por las distintas empresas.  

 

CRECIMIENTO DE LOS FLUJOS MIGRATORIOS 

INTRODUCCIÓN 

Pese a que los procesos migratorios no son una novedad de este siglo, en las últimas décadas el 

análisis de la migración de los Recursos Humanos ha crecido tanto en la literatura académica 

como en la referida al management y las políticas públicas. Las consecuencias e impactos del 

fenómeno son diversas, dependiendo en gran medida de las políticas de los países, de las 

estrategias empresariales y de las perspectivas económicas y las posibilidades de inserción que se 

le ofrezcan a los recursos en cada país o región.  

La movilidad de la población ha adquirido una gran multiplicidad de formas, pues el desarrollo de 

las comunicaciones y del transporte permite una variedad mucho mayor de modalidades. Éstas 

implican cambios en la duración de las estadías, en la frecuencia de los movimientos y abren la 

posibilidad de tener multiples países de residencia a lo largo del año. Una modalidad totalmente 

nueva es la que se orienta a que las personas trabajen en proyectos que se desarrollan fuera de 

las fronteras de su país, mediante la utilización de medios electrónicos que permiten la 

comunicación instantánea y continua. Esto presenta una compleja combinación entre la migración 

y la no migración de los trabajadores, pues no necesariamente hay movilidad física de las 

personas (Pellegrino, 2001). 



204 

Así, se entiende que la globalización de los mercados, y el proceso de internacionalización de las 

economías nacionales, tienen su impacto sobre los países, sobre las empresas y sobre los 

trabajadores o el management. Por ende, a continuación se expondrán someramente las 

principales tendencias mundiales relacionadas a los flujos de Recursos Humanos, que son 

traccionadas por esos movimientos de carácter global. 

 

PRINCIPALES TENDENCIAS MUNDIALES 

 Dificultades para retener recursos  

En el marco de la creciente internacionalización de las economías nacionales y del avance 

de la I.E.D. a escala global, un grupo reducido de países, encabezado por los Estados 

Unidos, se ubica a la vanguardia del diseño de políticas deliberadas de captación y 

selectividad de Recursos Humanos de Alta Calificación (High Skilled Resourses), 

especialmente en las áreas de Ciencia e Ingeniería. 

Asimismo el grado de articulación y complementariedad alcanzado entre la política de 

selectividad desarrollada por este grupo de países y las necesidades específicas de las 

empresas nacionales y transnacionales que operan en su mercado interno tiende a crecer 

en importancia y complejidad. 

Ambos fenómenos, articulación y complementariedad, entre países y empresas, son de un 

nivel significativamente menor en los países en desarrollo, quienes padecen el denominado 

brain drain o fuga de cerebros. En este sentido, es alarmante también la inacción que 

muestra la mayoría de los países de origen respecto al tema. 

Continuando con esta línea, pero más específicamente por el lado de las empresas, las 

multinacionales se consolidan como las principales impulsoras del proceso de  

globalización de los Recursos Humanos. Al decir de Pellegrino (2003) “la migración de los 

recursos calificados es una hija de la globalización y de las actividades de las empresas 

multinacionales”. 

Las empresas multinacionales actúan tanto en la captación de recursos, elevando los 

estándares requeridos en términos de calificaciones, manejo de idiomas, multiculturalidad, 

adaptación a diferentes contextos empresariales, lenguajes y visión global de negocios, 

formación en el exterior, etc., como en la movilidad posterior al reclutamiento, vía la 

creciente migración intra-company, atada a los distintos proyectos que se concreten dentro 

de su red global de creación de valor. Ambos efectos, el de captación y el de migración 

intra-company, tienen un fuerte impacto sobre el entramado de empresas locales y sobre 

los recursos disponibles en los diferentes países, dando lugar a cambios en la dinámica del 
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comportamiento del mercado de trabajo local: rezago competitivo en los recursos (y 

transitivamente de las empresas) que no desarrollan las competencias necesarias para 

operar en un contexto global y upgrading en las competencias de los recursos que 

pertenecen a las firmas que enfrentan exitosamente el nuevo escenario. 

De esta manera, las dos grandes tendencias hasta aquí reseñadas, la mayor selectividad 

por parte de los países y la captación y retención por parte de las empresas 

multinacionales, se presentan como un fenómeno relativamente nuevo y de creciente 

importancia a la hora de establecer políticas de retención de recursos dentro de las 

fronteras nacionales por parte de las empresas locales. 

 Mercado de trabajo ampliado 

Una segunda transformación, o tendencia creciente, que está íntimamente vinculada a lo 

desarrollado con anterioridad, opera principalmente sobre los recursos que ya pertenecen a 

las firmas multinacionales. Estos funcionan con una lógica ciertamente independizada de 

las tendencias del mercado de trabajo local, pasando a participar de un “mercado de trabajo 

ampliado”, que les abre la posibilidad de desempeñarse en otras firmas multinacionales o 

de trabajar por dentro de la firma en otros países que no sean el de origen. La denominada 

migración intra-company, trasciende así las fronteras del mercado de trabajo local, 

permitiendo a las empresas redirigir sus recursos “globales” de un país a otro, dependiendo 

del proyecto en el que estén participando y de sus necesidades específicas. 

Dentro de ese mercado global, también participan los recursos que emigran a hacer 

perfeccionamientos o capacitaciones en el exterior (maestrías, doctorados, etc.) y que luego 

se insertan en los destinos de emigración, desligándose así también de la economía de 

origen. 

En esta línea, las mejores oportunidades laborales ofrecidas para los recursos más 

calificados, se convierten en una competencia para los oferentes de trabajo que se 

desenvuelven en el ámbito local. La consecuencia de la internacionalización de las 

economías es entonces la conformación de un mercado global de recursos humanos, en el 

que los mejores de los distintos países del globo se convierten en un “bien semi-transable”. 

Esta segmentación se ve replicada en los niveles salariales de los recursos globales y los 

recursos locales. En tanto, las consultoras de empleo con sede en las principales ciudades 

del mundo articulan entre los distintos países, permitiendo que las empresas tengan 

recursos a disposición, en los distintos sectores en donde están dispuestas a  operar. 

Esta tendencia presenta, nuevamente, fuertes implicancias para la dinámica de los 

mercados de recursos humanos locales. 
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 Migración No-Calificada  

Una última tendencia que, si bien no es nueva, esta creciendo con fuerza en Estados 

Unidos y Europa es la de la inmigración de mano de obra no-calificada, desde países con 

menores salarios relativos hacia países que, en teoría, ofrecen mejores oportunidades 

laborales a los inmigrantes. 

En el pasado, e incluso en la actualidad, la inserción en el sector construcción solía ser el 

primer empleo para los migrantes del campo a la ciudad. Actualmente, lo mismo sucede 

con los migrantes internacionales: la industria de la construcción, mayoritariamente los 

trabajos en obra, son los primeros puestos en los que desembarca la inmigración no 

calificada. La fuerte migración de la mano de obra en busca de trabajo dentro del sector no 

es novedad, y lo experimentan las distintas regiones del mundo, desde el Golfo Pérsico 

hasta los Estados Unidos. Así, según De Souza (2000), “la construcción tiene la capacidad 

de absorber a los excluidos”. 

Asimismo, si bien comúnmente la migración no calificada no es bien recibida desde los 

países receptores, debe también reconocerse que en algunos sectores particulares, ésta 

cumple con la función de complementar vacancias laborales que la población local no 

quiere aceptar. Sin ir más lejos, como se esbozó anteriormente, en la mayoría de los países 

desarrollados los trabajos del sector construcción relacionados con la obra, son realizados 

por inmigrantes debido a que la población local no ve con buenos ojos desempeñarse en el 

sector.  

Por otro lado, la inmigración tiende a reducir costos laborales, aunque una de sus 

principales debilidades está en que imposibilita establecer relaciones de largo plazo, lo cual 

impide pensar en un proceso de calificación de la mano de obra.  
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EVIDENCIA DE LA TENDENCIA AL AUMENTO DE LOS FLUJOS MIGRATORIOS 

A continuación se analizan algunos casos, datos e información, que dimensionan las tendencias 

antes señaladas en el mundo, en Latinoamérica y en Argentina. 

 

Panorama Mundial 

Según cifras de las Naciones Unidas, el número de personas involucradas en los movimientos 

migratorios ha crecido sostenidamente en la segunda mitad del siglo XX. Los datos disponibles 

indican que las personas nacidas en un territorio diferente al que residían en 1965 eran 75 millones 

y que en el año 2002 esa cifra llegó aproximadamente a los 175 millones. La inmigración 

representa hoy cerca del 3% de los habitantes del planeta. 
Cuadro 4.1. La inmigración en el mundo.  

Cantidad total y porcentaje sobre el total de la población de cada región.  
Año 2002 (en cantidad de personas y en %). 

Regiones Total inmigrantes % de la Población

Total Mundo 174.781 2,9%
 Regiones más desarrolladas 104.119 8,7%

 Regiones menos desarrolladas 70.662 1,5%
 África 16.277 2,1%
 Asia 49.781 1,4%

 Europa 56.100 7,7%
 América del Norte 40.844 13,0%

 América Latina y el Caribe 5.944 1,1%
 Oceanía 5.835 19,1%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base de Naciones Unidas, International Migration Report. 

 

Un hecho destacable es el diferencial existente entre la proporción de migrantes en las regiones 

más desarrolladas y en las regiones menos desarrolladas (8,7% contra 1,5%), lo cual da cuenta de 

la atracción que ejercen los países más ricos sobre la población.  

 

Migración intra-company y política de selectividad: El caso Estados Unidos 

Estados Unidos es un buen indicador de la creciente importancia que cobran los flujos migratorios 

en la etapa actual, debido tanto a sus políticas públicas o de las estrategias de captación de las 

empresas que operan en su mercado como también por las posibilidades de análisis que ofrece su 

aparato estadístico. 
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Gráfico 4.2. Evolución anual de la Migración Intra-Company Mundial hacia los Estados Unidos.  

1994-2002 (en cantidad de personas por año) 
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Fuente: Elaboración propia sobre la base del U.S. Citizenship & Inmigration Service. 

La evolución mundial de las migraciones intra-company hacia los Estados Unidos de América 

evidenció un fuerte crecimiento a lo largo de la década del ´90, expandiéndose más del 200% en 

un lapso de 8 años.  

En este sentido, es de destacar el Acuerdo General de Comercio de Servicios, firmado en 1996 en 

la Ronda de Uruguay dentro del marco de la OMC, reglamenta, entre otras cosas, la posibilidad de 

brindar servicios por fuera de sus países de origen a las personas físicas. Es sumamente restrictivo 

y exigente en lo referido a la posibilidad de ingresar en forma estable e individual al mercado 

laboral de otros países, favoreciendo la migración de personal calificado intra-company en 

detrimento de la movilidad laboral espontánea. Estados Unidos fue uno de los principales 

impulsores de la firma de este acuerdo, haciendo uso del mismo en la actualidad para seleccionar 

la inmigración que se dirige hacia su país. 
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Cuadro 4.3. Migración Intra-Company hacia los Estados Unidos, por región de origen. 

Año 2002 (en cantidad de personas) 

Región de Origen Cantidad de transferencias Intra-
Company

Total Países 313.699
Europa 146.546
 Francia 19.641

 Alemania 22.330
 Reino Unido 55.315

Asia 73.670
 India 20.413

 Japón 31.044
Africa 3.909

Oceanía 11.388
 Australia 9.323

América del Norte 40.075
 Canadá 20.320
 México 15.283
Caribe 1.850

América Central 2.622
América del Sur 37.082

 Argentina 6.628
 Brasil 9.562

 Colombia 7.692  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del U.S. Citizenship & Inmigration Service. 

 Europa es el origen más importante de la migración intra-company hacia los Estados 

Unidos, en consonancia con ser la principal región receptora de las inversiones 

estadounidenses en el exterior.  

 América del Sur aporta el 12%, nivel similar a lo  aportado por América del Norte y 

superior al de Oceanía, África y América Central. Argentina, Brasil y Colombia son 

los principales países de origen.  

En resumen, pese a la escasa disponibilidad de datos y la relativa antigüedad de los mismos, las 

series analizadas indican que el fenómeno de migración intra-company está creciendo con fuerza. 

Esto va acompañado, como se mencionó en los primeros párrafos de este apartado, de una 

consolidación de un nuevo tipo de managers o técnicos globales, que responden a las necesidades 

y proyectos específicos que se le presentan a las empresas multinacionales a lo largo de sus 

cadenas globales de valor. Argentina no está exenta de esta tendencia, por lo que es necesario 

tener en cuenta este fenómeno para poder competir y usufructuar de esta nueva tecnocracia 

global. 
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Selectividad 

En lo referido a la política de selectividad aplicada por Estados Unidos, una de las regulaciones 

existentes a la inmigración se articula a través del otorgamiento de una mayor cantidad de visas 

permanentes o temporales en las áreas en las cuales existen necesidades específicas de recursos.  
 

Cuadro 4.4. Visas Laborales otorgadas por Estados Unidos (*). 
Cantidad total y participación en el total, por área de ocupación. Año 2001 (en número y en %) 

Número Participación
Todas 331.206 100,0%

Computación 191.397 57,8%
Arquitectura, Ingeniería y Servicios Conexos 40.388 12,2%

Educación 17.431 5,3%
Medicina 11.334 3,4%

Ciencias Biológicas 6.492 2,0%
Ciencias Sociales 6.145 1,9%
Matemática/Física 5.772 1,7%
Otras profesiones 5.662 1,7%

No relacionadas con la Ciencia y la Ingeniería 46.585 14,1%

Área de Ocupación
Admisiones

 

(*) Se toma la categoría H-1B de visas, que corresponden a trabajadores con determinada capacitación, similar a un bachillerato. 

Fuente: National Science Foundation en base al Scientists and Engineers Statistical Data System. 

Por intermedio del análisis de las  visas laborales a los trabajadores de calificación similar a un 

bachillerato, se constata una fuerte selectividad:  

El 70% de las mismas se otorgan a las áreas de Computación (57,8%) y Arquitectura, Ingeniería y 

Servicios Conexos (12,2%). Esto refleja la clara política de selectividad aplicada, suscribiéndola 

dentro de las áreas tecnológicas de mayor necesidad para las firmas y el país. Asimismo, se 

destaca la importancia del rubro Arquitectura, Ingeniería y Servicios Conexos, siendo el segundo 

sector más favorecido con el otorgamiento de  visas permanentes. 
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Cuadro 4.5. Estados Unidos. Evolución anual del número de visas permanentes destinadas a Científicos 
e Ingenieros. 1968-2001 (en miles). 

Año Total, all immigrant 
S&Es Ingenieros Investigadores de las 

Ciencias Naturales
Matemáticos e 
Informáticos

Investigadores de las 
Ciencias Sociales

1968 13,1 9,3 2,8 0,4 0,6
1969 10,3 7,2 2,4 0,2 0,5
1970 13,3 9,3 2,9 0,3 0,8
1975 7,4 4,6 1,5 0,7 0,6
1980 - - - - -
1985 10,9 8,1 1,3 1,0 0,5
1990 12,6 9,3 1,2 1,6 0,5
1991 14,1 10,5 1,3 1,7 0,6
1992 22,9 15,6 2,8 3,4 1,1
1993 23,6 14,5 3,9 4,2 1,0
1994 17,2 10,7 3,1 2,8 0,7
1995 14,1 9,0 2,4 2,1 0,6
1996 19,4 11,6 3,7 3,3 0,8
1997 17,1 10,3 3,5 2,6 0,7
1998 13,5 7,9 2,5 2,5 0,6
1999 7,0 3,2 1,8 1,4 0,5
2000 15,8 7,3 3,2 4,7 0,5
2001 33,9 16,1 4,6 12,7 0,5  

Fuente: U.S. Department of Homeland Security, Bureau of Citizenship and Immigration Services y National Science 

Foundation/SRS.  

 

En tanto la evolución de los inmigrantes en Estados Unidos en Ciencia e Ingeniería para los 

últimos 30 años muestra lo siguiente: 

 En primer lugar, el sustantivo aumento en el tiempo de los inmigrantes en Ciencia e 

Ingeniería, pasando de un rango de entre 10 y  15 mil en los años ´70 y ´80 hasta 

alcanzar más de 30 mil en el año 2001.  

 En segundo lugar, se comprueba que los ingenieros son la categoría más relevante. 

En el 2001 se otorgaron más de 16 mil a inmigrantes con ese título, acaparando así 

el 47% del total de visas permanentes destinadas a Científicos e Ingenieros.  

 En tercer lugar, y más allá del interés particular de este trabajo, se destaca el 

acentuado crecimiento de las visas otorgadas a Matemáticos e Informáticos, 

pasando de ser mil en 1985 a cerca de 13 mil en 2001, lo que significa una 

expansión superior al 1100%. De más está decir que ambas profesiones tienen una 

marcada relación con el desarrollo de sectores high-tech o intensivos en tecnología, 

que constituyen los rubros más dinámicos de la economía mundial.  
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Sintetizando, el comportamiento de los Estados Unidos en lo concerniente a la migración intra-

company y a la selectividad de su política, muestra que las tendencias antes señaladas son de 

importancia creciente, constatándose la importancia de los flujos migratorios tanto para política 

pública como para las empresas. 

 

CARACTERÍSTICAS GENERALES DE LA MIGRACIÓN LATINOAMERICANA Y ARGENTINA 

Al mirar la situación en los países latinoamericanos, el panorama es doblemente compleja: por un 

lado, la emigración de los recursos calificados se da en un marco de escasez de estos recursos; 

por el otro, la posibilidad de articular políticas de retención es baja, debido a la inapelable primacía 

de la decisión individual de cada recurso a emigrar hacia otros países en los cuales se ofrecen 

mejores salarios y más oportunidades laborales y de formación. 

 
Cuadro 4.5. Migraciones en América Latina. Cantidad de Inmigrantes y Emigrantes, porcentaje sobre la población 

total y saldo migratorio, por país. Año 2001 (en miles de personas y en %) 

Numero Porcentaje Numero Porcentaje
Total América Latina 511681 5148 1,0% 19549 3,8% -14401

 Argentina 36784 1531 4,2% 507 1,4% 1024
 Bolivia 8428 95 1,1% 346 4,1% -251
 Brasil 174719 683 0,4% 730 0,4% -47
 Chile 15398 195 1,3% 453 2,9% -258

 Colombia 42321 66 0,2% 1441 3,4% -1375
 Costa Rica 3925 296 7,5% 86 2,2% 210

 México 98881 519 0,5% 9277 9,4% -8758
 Perú 25939 23 0,1% 634 2,4% -611

 Uruguay 3337 46 1,4% 278 8,3% -232
 Resto Latinoamérica 101949 1694 1,7% 5797 5,7% -4103

SaldoPaís Población Total
Inmigrantes Emigrantes

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Observatorio Demográfico, CELADE-CEPAL. 

 

 En todos los países de la región el saldo inmigrantes/emigrantes es negativo, 

salvo en Argentina y Costa Rica, por lo que puede concluirse que la mayoría de 

los países latinoamericanos son emisores netos de recursos.  

Argentina 

La Argentina es un país con una larga historia migratoria: en 1914 fueron censadas más de 

200.000 personas no nacidas en el país, principalmente provenientes de Europa. Más cerca en el 

tiempo, el país se ha convertido en un fuerte receptor de corrientes provenientes de los países 

fronterizos: Bolivia, Paraguay, Chile y Uruguay. 
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Cuadro 4.6. Argentina. Evolución de la cantidad de inmigrantes, por década y país de origen.   

1960-2001 (en cantidad de personas)  

Bolivia Brasil Chile México Perú Paraguay Uruguay USA España
1960 88.830 48.195 116.840 739 5.164 153.844 53.974 6.747 697.040
1970 101.000 48.600 142.150 n.d. n.d. 230.050 58.300 n.d. n.d.
1980 115.616 42.134 207.176 966 8.002 259.449 109.724 9.757 n.d.
1991 143.735 33.543 218.217 2.277 15.977 251.130 133.653 9.755 224.081
2001 231.789 33.748 211.093 3.116 87.546 322.962 116.676 9.598 134.417

Años
Principales Países Latinoamérica

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del INDEC y Observatorio Demográfico, CELADE-CEPAL. 

 

En este sentido, dado que la inmigración proveniente de los países limítrofes tiende a poseer un 

nivel de instrucción bajo, se puede inferir un deterioro en el saldo de capacidades de los recursos 

que entraron y salieron de la Argentina durante la década del ´90. 

 
Cuadro 4.7. Migración hacia la Argentina, según país de origen y nivel de instrucción.  

Año 2001 (en %).  

País / Instrucción Total Sin instrucción o 
primario incompleto

Primario completo 
o secundario 
incompleto

Secundario completo o 
terciario / universitario 

incompleto

Terciario / universitario 
completo

País limítrofe 60% 67% 63% 52% 33%
     Bolivia 15% 21% 13% 13% 6%
     Brasil 2% 3% 1% 2% 3%
     Chile 7% 15% 15% 13% 8%

     Paraguay 21% 24% 25% 12% 6%
     Uruguay 8% 3% 9% 12% 10%

País no limítrofe 38% 32% 35% 46% 65%
     España 9% 8% 10% 8% 9%
     Italia 15% 17% 16% 9% 11%
     Perú 5% 2% 2% 15% 14%
     Resto 9% 5% 6% 14% 30%
Ignorado 2% 1% 2% 2% 2%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Censo 2001, INDEC.  

De hecho, las estimaciones disponibles sobre la emigración de argentinos indican que hacia 1970 

el número de residentes en el exterior no superaba los 150.000 y que una década después eran 

290.000. Hacia 1984, el número de residentes en el exterior se estimaba entre 500.000 y 610.000. 

Según datos del Censo 2001, la cantidad de emigrantes argentinos llegaría a 510.000, alcanzando 

el 2% de la población del país. Se estima que en 2001 emigraron 64.900 personas, en 2002 
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87.300, mientras que en 2003 y 2004 la emigración totalizó 20.600 y 29.821, respectivamente. 

Estos datos confirman las hipótesis que hablan que luego de la crisis de 2001 y 2002, se 

profundizó en Argentina la tendencia hacia el éxodo de recursos. Los países que captan la mayor 

parte de la población Argentina son: Estados Unidos, Canadá y España, por  fuera de América de 

Sur y Paraguay y Chile por dentro del continente. 

 

Cuadro 4.8. Población argentina en el mundo. Principales países receptores. 

País Fecha del Censo Población
 Estados Unidos 2004 224.240

 Canadá 2001 133.930
 España 2006 86.920

 Paraguay 2001 63.006
 Chile 2001 48.176
 Brasil 2001 27.531
 Bolivia 2001 27.094

 Uruguay 2001 26.256
 México 2001 6.188  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Observatorio Demográfico, CELADE-CEPAL  e Institutos Estadísticos de cada país.  

 

Aunque siempre existen excepciones, un dato no menor es que la emigración desde la Argentina 

se produce una vez que ha concluido su ciclo educativo, con lo cual, esta tiene un nivel de 

formación muy superior a la inmigración, que por lo general no completo su formación ni de grado 

ni secundaria, lo cual da cuenta del déficit en el saldo formativo de la migración argentina. Al decir 

de Yoguel y Nemirovsky (2003), “la Argentina tiene una eficiencia mala en términos de utilización 

de sus activos en recursos humanos... la falta de coordinación entre el sistema educativo y el 

sistema productivo son una de las principales limitaciones de la argentina actual...”.  
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MIGRACIONES LATINOAMERICANAS Y ARGENTINOS HACIA LOS ESTADOS UNIDOS Y 
ESPAÑA 

En los párrafos que prosiguen se analizarán las características del flujo migratorio argentino hacia 

los Estados Unidos y España, dos de los principales países receptores de la mano de obra 

Argentina. El análisis realizado bajo la forma de caso de estudio, buscará mostrar cómo se insertan 

los recursos humanos argentinos en los dos países, tratando de establecer relaciones entre las 

tipologías de emigración y sus impactos sobre el sector construcción.  

EL CASO ESTADOS UNIDOS 

Al analizar la población argentina que se encuentra viviendo en los Estados Unidos, se encuentra 

un dato no menor en lo referido a la calidad de los recursos emigrados: el 59% de la población 

argentina allí residente tiene más de 12 años de escolaridad, mientras que otro 21% concluyó el 

ciclo secundario. Es de subrayar que el porcentaje de inmigrantes con más de 12 años de 

educación es más alto que el del resto de los países latinoamericanos, apenas por encima de Chile 

y más distante de Brasil y Perú.  

 

Cuadro 4.9. Inmigrantes latinoamericanos censados en Estados Unidos, por país de origen y años de 
escolaridad. Año 2000 (en cantidades y en %).  

Países  Menos de 9  Entre 9 y 12  12 (Graduados 
Secundarios)  Más de 12  Total

8.980 12.640 21.720 62.195 105.535
9% 12% 21% 59% 100%

14.005 16.525 39.485 84.235 154.250
9% 11% 26% 55% 100%

4.680 7.745 15.095 37.875 65.395
7% 12% 23% 58% 100%

16.965 24.970 62.115 116.760 220.810
8% 11% 28% 53% 100%

3.081.310 1.396.175 1.001.830 895.510 6.374.825
48% 22% 16% 14% 100%

3.714.470 1.886.445 1.485.320 1.641.715 8.727.950
43% 22% 17% 19% 100%

Argentina

Brasil

Chile

Perú 

México

Total Latinoamérica
 

Fuente: Observatorio Demográfico, CELADE-CEPAL.  

 

Volviéndose a la cuestión de la fuerte política de selectividad en la captación de recursos humanos, 

se comprueba que el 19% de los títulos de grado, posgrados y doctorados entregados en las áreas 

de Ciencias e Ingeniería correspondió a ciudadanos no nacidos en los Estados Unidos. A su vez, 

ese porcentaje se eleva al 27% cuando se trata de ingeniería. Esto significa que algo más de uno 

de cada cuatro títulos vinculados con esa disciplina son obtenidos por estudiantes no-nacidos en el 

país.  
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 Ingeniería Eléctrica es la rama que más títulos aporta, con 34% de los títulos en 

manos de no-nacidos en los Estados Unidos. Luego se ubican las Ingenierías 

Químicas y Civil, con 26% y 25%, respectivamente. 

 La participación de los extranjeros es mayor a medida que avanza el nivel de 

calificación, llegando al 51% en el caso de los ingenieros con Doctorado. 

 Las otras áreas estratégicas son Matemática y Ciencias de la Computación y las 

Ciencias Físicas, donde el porcentaje de extranjeros dentro del total de títulos 

otorgados asciende al 26% y 23%, respectivamente. 

 

Cuadro 4.10. Estados Unidos. Títulos de Gradoy Posgrado para No-Nacidos en EUA, por área y Nivel alcanzado. 
Año 2003. En porcentajes. 

Bachillerato Maestría Doctorado
All S&E  19% 15% 27% 35%

Ingeniería 27% 22% 38% 51%
Qímica 26% 18% 49% 47%
Civil 25% 20% 40% 54%
Eléctrica 34% 28% 46% 57%
Mecánica 23% 20% 34% 52%

Ciencias de la Vida 17% 13% 21% 36%
Agricultura 12% 9% 16% 33%
Ciencias Biológicas 19% 15% 24% 37%

Matemática/Computación 26% 19% 40% 48%
Ciencias de la Computación 30% 22% 47% 57%
Matemática 19% 14% 25% 43%

Ciencias Físicas 23% 17% 29% 37%
Farmacia 26% 18% 42% 37%
Geociencias 11% 8% 13% 26%
Física/Astronomía 32% 27% 34% 40%

Ciencias Sociales 12% 11% 13% 17%
Economía 22% 20% 31% 32%
Ciencia Política 11% 10% 17% 24%
Psicología 10% 10% 9% 10%
Sociología/Antropología 7% 7% 10% 14%

Área Porcentaje sobre el Total 
de Títulos

Nivel

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del National Science Foundation en base al Scientists and  Engineers Statistical Data System.  

 

 Obsérvese que, por el contrario, el peso de los no nacidos en el país dentro de los 

títulos en Ciencias Sociales no supera el 12%, porcentaje que sería aún más bajo si 

se descontasen los títulos en Ciencias Económicas. Más allá de la política de 

selectividad establecida desde la órbita del Estado estadounidense, no es menos 

cierto que aquí se suma el hecho de que la tradición de excelencia académica en 

estas disciplinas se ubica más en Europa. 
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 Asimismo, otro elemento que hay que considerar para no asignar toda la 

responsabilidad de estos comportamientos a la política de selectividad es el origen 

de los estudiantes. En ese sentido, la primacía de países como China e India 

señalan que también existe, desde los países emisores, una estrategia de 

capacitación de recursos en el exterior para que, una vez terminados sus estudios, 

retornen a sus países de origen y contribuyan a elevar el umbral de competitividad 

de sus firmas.   

 En el caso de los países latinoamericanos, y en particular en la Argentina, no suele 

seguirse esta lógica. La emigración suele responder a una iniciativa individual, por lo 

que, en muchos casos, tiende a transformarse en permanente. De esa manera, el 

país termina formando recursos que habrán de transitar su período de vida 

profesional más fértil fuera del país. En ese sentido, es destacable que, con una 

población considerablemente más pequeña, Argentina cuenta con una cantidad de 

Científicos e Ingenieros Doctorados en los Estados Unidos similar a la que ostentan 

México y Brasil.  Nuevamente, esto da cuenta de la elevada calidad de los flujos 

argentinos emigrados hacia los Estados Unidos. 

 

Cuadro 4.11. Estados Unidos. Cantidad de Científicos e Ingenieros Doctorados Nacidos fuera del país, por país 
de origen.  

nº Lugar de Nacimiento Cantidad de Personas

1 China 62.500

2 India 41.300

3 Estados Unidos 19.300

4 Rusia 17.900

5 Canadá 12.900

6 Taiwan 12.400

7 Alemania 10.800

8 Korea del Sur 8.800

9 Irán 6.500

10 Japón 5.400

11 Egipto 3.900

12 Polonia 3.900

13 Rumania 3.900

14 Francia 3.800

15 Filipinas 3.800

16 Italia 3.300

17 Camerun 3.300

18 Pakistan 3.000

19 Méjico 2.900

20 Brasil 2.800
21-50 Argentina * 2.700  

         * Los datos de Argentina corresponden a 1999. No se registraron datos posteriores. 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del National Science Foundation en base al Scientists y  Engineers Statistical Data  
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 Asimismo, otro dato de suma relevancia para entender el tipo de emigración 

argentina lo aporta el tipo de ocupación desempeñada por lo migrantes hacia los 

Estados Unidos. La categoría “gerentes” representa el 43% de los inmigrantes 

argentinos en Estados Unidos, el porcentaje más alto entre los países 

latinoamericanos. Como contraparte, Argentina es el país con menos incidencia 

de obreros, operadores y conductores, trabajos que generalmente involucran 

una menor calificación relativa.  

Cuadro 4.12. Latinoamericanos en Estados Unidos. Inserción laboral, por tipo de labor y país de origen. Año 
2002 (en cantidad de personas y en %).  

Tipo  Gerentes  Servicios  Vendedores y 
empleados  Agricultores  Obreros  Operadores y 

Conductores Total País

31.490 10.470 16.445 165 6.140 7.705 72.415
43% 14% 23% 0% 8% 11% 100%

31.835 35.450 22.680 330 12.865 13.860 117.020
27% 30% 19% 0% 11% 12% 100%

15.445 8.865 9.795 260 4.940 5.655 44.960
34% 20% 22% 1% 11% 13% 100%

36.855 37.120 37.900 615 14.425 28.180 155.095
24% 24% 24% 0% 9% 18% 100%

358.510 1.122.560 554.030 284.975 829.490 1.281.480 4.431.045
8% 25% 13% 6% 19% 29% 100%

943.110 1.869.555 1.184.735 306.795 1.167.065 1.888.175 7.359.435
13% 25% 16% 4% 16% 26% 100%

Argentina

Brasil

Chile

Perú 

México

T. Latinoamérica
 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Observatorio Demográfico, CELADE-CEPAL.  

 

De esta manera, Argentina evidencia una presencia significativa en los puestos relacionados con 

altos niveles de capacitación y proyección. Esto resulta coherente con la inserción de los 

profesionales nacionales en el mercado global de recursos calificados y en los flujos intra-

company. En ese sentido, como fue ilustrado previamente, la participación de argentinos en los 

flujos migratorios intra-company también es significativa. La evolución de la migración intra-

company desde la Argentina se ubica en continuo aumento, pasando de 1.524 inmigrantes en 

1996 a 6.628 en 2002, un aumento de más de 300%. Si bien la Argentina es superada por Brasil y 

Colombia en la cantidad total de migrantes, debe advertirse que se expandió a un ritmo más 

acelerado que el país vecino, cuyo nivel de participación debe además ser ponderado por las 

diferencias en términos de volumen de población y de las inversiones estadounidenses en ese 

país.   
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Cuadro 4.13. Migración Intra-Company. Flujos desde América del Sur hacia EUA, por país de origen. 1996, 1998, 
2000 y 2002 (en cantidad de personas).  

Países 1996 1998 2000 2002

América del Sur 10.437 15.315 24.991 37.082

 Argentina 1.524 2.580 3.764 6.628

 Brasil 4.175 5.831 8.470 9.562

 Colombia 1.128 1.929 4.709 7.692

 Chile 590 1.131 1.562 2.096

 Peru 393 496 929 1.392

 Resto A. del Sur 2.627 3.348 5.557 9.712

% A. del Sur / Mundo 7,4 7,5 8,4 11,8  

   Fuente: Elaboración propia sobre la base del U.S. Citizenship & Inmigration Service. 

 

 Finalmente, en lo referido a la inserción sectorial de los recursos argentinos, la 

industria de la construcción estadounidense capta solo el 6% de la inmigración, 

mientras que los servicios captan el 50%. Esto se explica por el carácter 

relativamente calificado de la emigración local hacia los Estados Unidos.  

 Sin embargo, esto no significa que la industria de la construcción local no se vea 

afectada por la emigración. Su impacto tiende a manifestarse, principalmente, en 

los círculos de más altos niveles de capacitación, sobre todo en lo concerniente 

a la disponibilidad de ingenieros y de cuadros involucrados en el área del 

management. 

  

Cuadro 4.14: Población Económicamente Activa, mayor de 16 años, Censada en EUA, Nacida en otros Países. 
2000. En cantidades y en %.  

Sectores

 Agricultura 420 1% 695 1% 425 1% 920 1% 308.625 7% 333.480 5%
 Construcción 4.465 6% 11.015 9% 3.490 8% 9.480 7% 672.250 15% 915.390 12%

 Industria 8.435 12% 10.905 9% 5.000 11% 21.645 16% 948.985 21% 1.377.040 19%
 Comercio 10.505 14% 14.585 12% 5.865 13% 22.595 16% 559.520 13% 992.674 13%
 Transporte 3.410 5% 5.660 5% 2.535 6% 8.965 6% 134.440 3% 301.925 4%
 Información 2.700 4% 3.510 3% 1.400 3% 4.715 3% 42.605 1% 109.930 1%

 Finanzas 5.490 8% 6.190 5% 3.180 7% 10.770 8% 102.185 2% 273.040 4%
 Servicios 35.420 49% 62.340 53% 21.835 49% 56.025 40% 1.615.705 36% 2.946.980 40%
 A. Pública 1.870 3% 2.110 2% 1.220 3% 3.375 2% 46.725 1% 108.965 1%

 Total 72.715 100% 117.010 100% 44.950 100% 138.490 100% 4.431.040 100% 7.359.424 100%

México T. LatinoaméricaArgentina Brasil Chile Perú 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Observatorio Demográfico, CELADE-CEPAL. 
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En síntesis, la información analizada da cuenta de la existencia de un creciente flujo  migratorio 

calificado hacia los Estados Unidos. En ese sentido, se entiende que la pérdida de recursos 

calificados (en especial los relacionados con la ingeniería y el management) son un factor de 

creciente importancia como para comenzar a tener en cuenta la tendencia. Más aún frente al actual 

panorama de escasez de recursos calificados en el mercado laboral local.  

 

EL CASO ESPAÑA 

España se presenta como un país de fácil acceso para la mano de obra argentina. Las similitudes 

en materia de idioma y cultura, y la presencia de familiares o parientes que funcionan como redes 

de apoyo, son factores de suma importancia a la hora de analizar la emigración. 

Asimismo, la buena performance de las últimas dos décadas de la economía española en general, 

y de la industria de la construcción en particular, hace que la inserción laboral tienda a facilitarse. 

En este sentido, las nacionalidades latinoamericanas han sido las que mayores autorizaciones de 

inmigración han ganado en la última década, superando incluso a los marroquíes (considerados 

por el grueso de la opinión pública española como la corriente de mayor caudal inmigratorio 

actual). Argentina, Colombia y Ecuador son las nacionalidades que han documentado un mayor 

porcentaje de autorizaciones sobre pedidos de visas, con tasas del 80,3%, 77,2% y 76,6% 

respectivamente.  

En este sentido, en el año 2006 Argentina ocupó el 9º lugar en el ranking de países, representando 

casi el 3% del total de inmigración. Solo superan a Argentina, Ecuador y Perú, países que 

aumentaron recientemente sus tasas de emigración a España por su inserción en los sectores de 

turismo, construcción y servicios. 

Cuadro 4.15. Extranjeros en España. Principales 10 países de origen, y participación sobre el total. Año 2006 (en 
cantidad de personas y en %)  

Nacionalidad Diciembre de 2006 Participación

Total 3.021.808 100,0%
 Marruecos 543.721 18,0%
 Ecuador 376.233 12,5%
 Colombia 225.504 7,5%
 Rumania 211.325 7,0%

 Reino Unido 175.870 5,8%
 China 99.526 3,3%
 Italia 98.481 3,3%
 Perú 90.906 3,0%

 Argentina 86.921 2,9%
 Alemania 77.390 2,6%

 Resto del mundo 1.035.931 34,3%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario Estadístico de inmigración de la Secretaría de  Estado de Inmigración y 

Emigración de España.  
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En lo referido al nivel formativo de los recursos emigrados desde Latinoamérica, la Argentina es el 

primer país iberoamericano en lo que respecta a la cantidad de títulos homologados por el 

Ministerio de Educación español. Nótese que la diferencia con los otros países latinoamericanos es 

muy marcada, superando a  casi todos los países (excepto Colombia) en todos los ciclos 

formativos. Esto refuerza, otra vez, la calidad formativa del flujo emigratorio argentino. 

 

Cuadro 4.16. Títulos homologados de ciudadanos Iberoamericanos en España. Según Nivel. Año 2006 

Doctor Arquitecto, Ingeniero y 
Licenciado

Arquitecto técnico, 
Ingeniero Técnico y 

Diplomado

Iberoamérica 7.158 31 5.525 1.602
 Argentina 1.361 12 1.092 257

 Brasil 175 5 134 36

 Chile 237 1 171 65

 Colombia 1.528 3 1.131 394

 Cuba 471 6 369 96

 Ecuador 255 0 153 102

 Mejico 459 0 438 21

 Perú 1.274 0 947 327
 Resto de Iberoamérica 1.398 4 1.090 304

Continente / Nacionalidad Total

Nivel

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario estadístico de inmigración de la Secretaría de Estado de Inmigración y Emigración 

de España.  

Asimismo, la evolución de los trabajadores argentinos en España ha mostrado un aumento 

continuo desde el año 2000 hasta la actualidad, pasando de ser 7.017 personas en aquél entonces 

a 57.804 en el 2007. Esto equivale a un incremento del 724%, cifra por demás ilustrativa del 

crecimiento del flujo de recursos humanos desde Argentina hacia España. 

 
Cuadro 4.17. Trabajadores Latinoaméricanos con Alta Laboral en España.  

Evolución anual 2000-2007. 

ene-00 ene-02 ene-03 ene-04 ene-05 ene-06 ene-07
Nº Nº Nº Nº Nº Nº Nº

101.273 176.921 297.076 338.007 405.410 705.969 741.214
7.017 10.299 17.427 24.146 32.423 55.371 57.804
1.076 1.948 4.710 5.706 8.529 10.542 15.242
12.101 27.417 61.645 66.385 82.192 135.170 143.311
8.672 11.344 13.708 14.778 16.617 21.798 23.439
25.729 68.476 128.580 139.325 154.547 277.666 277.674
18.558 23.170 28.396 37.943 48.885 62.291 71.386
12.327 13.477 15.313 16.985 19.848 26.539 30.505
15.793 20.790 27.297 32.739 42.369 116.592 121.853

Cuba
Colombia

Bolivia
Argentina

Resto Latinoamérica

Latinoamérica

País  / Región

R. Dominicana
Perú

Ecuador

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario estadístico de inmigración y Anuario  de extranjería. Secretaría de Estado de 

Inmigración y Emigración de España. 
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Resulta interesante establecer el nexo sectorial, territorial y educativo de la población. Cuando se 

cruza el sector de origen en el que estaban insertos los trabajadores latinoamericanos en sus 

países de origen y el sector en el que se insertan cuando llegan a España, se comprueba que la 

construcción es el 2º sector en el que se registra mayor proporción de cruces entre el empleo de 

origen (en Latinoamérica) y el empleo de destino (en España), evidenciando un 57,6% de 

correspondencia (además, el primer lugar lo ocupan los servicios personales y no un sector 

económico en particular). Esto indica la fuerte complementariedad entre el sector constructor 

español y la mano de obra  latinoamericana, dando cuenta de las bajas barreras a la entrada que 

tiene para la mano de obra argentina y latinoamericana insertarse en la industria de la construcción 

española.  

 

Cuadro 4.18. Inmigrantes Latinoamericanos en España. Inserción laboral en sus países de origen y en España, 
por sector. Año 2000 (en %) 

Profesionales y 
Técnicos Comerciantes Servicios 

personales

Agricultura, 
ganadería y 

pesca
Manufactura Construcción  Artesanos

Profesionales y técnicos 21,8% 5,3% 5,6% 9,7% 5,6% 0,0% 0,0%
Comerciantes 3,2% 12,3% 3,2% 1,6% 4,0% 6,1% 11,1%

Servicios personales 46,6% 59,4% 70,2% 25,8% 32,5% 12,1% 27,8%
Agricultura, ganadería y pesca 6,4% 8,0% 3,2% 29,0% 14,3% 18,2% 5,6%
I. manufacturera y transporte 2,9% 1,6% 1,6% 6,5% 17,5% 3,0% 5,6%

Construcción 5,9% 6,4% 9,7% 19,4% 17,5% 57,6% 33,3%
Artesanos 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 3,0% 16,7%

No trabajaba 13,2% 6,4% 6,5% 8,1% 8,7% 0,0% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Ocupación en su país de origen

Ocupación en España

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Encuesta de Regularización, España. 

 

Nuevamente, las similitudes idiomáticas e idiosincrásicas antes mencionadas permiten entender la 

fuerte complementariedad existente entre el mercado laboral español y los flujos de recursos 

latinoamericanos. También entra aquí en consideración la fuerte penetración que tienen las 

empresas de capital español en América Latina y en la Argentina, tanto en el sector construcción, 

como en turismo, gastronomía o servicios públicos e hidrocarburos. Esta penetración da pie a 

posibilidades de migración intra-company por parte del management argentino (las rotaciones 

internas realizadas por empresas como Telefónica o Repsol son ejemplos de la actualidad e 

importancia del flujo migratorio intra-company).  

Por su parte, entre los trabajadores iberoamericanos que se encuentran “en blanco”, se puede 

observar que la mayor cantidad de ingenieros, licenciados y técnicos los aporta Argentina, con 
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3.339 personas. Nuestro país es también el que, detrás de Cuba, tiene mayor porcentaje relativo 

de ingenieros, licenciados y técnicos en el total de inmigrantes con empleo formal. Estos datos no 

son menores, ni para la industria local en general ni para el sector de la construcción en particular, 

ya que señalan la fuerte importancia de los ingenieros y los técnicos argentinos en España. De 

manera contraria, Argentina es el país con menor porcentaje de peones trabajando, manifestando 

así, como en el caso de Estados Unidos, el buen nivel instructivo de la emigración nacional. 

 

Cuadro 4.19. Trabajadores Iberoamericanos con alta laboral en la seguridad social española, según Nivel. Año 
2007 (en cantidades y en %). 

Nº % Nº % Nº % Nº % Nº %

Iberoamérica 569.457 100% 14.179 2,5% 365.141 64,1% 189.550 33% 515 0,1%
 Argentina 47.771 100% 3.339 7,0% 35.163 73,6% 9.221 19% 42 0,1%

 Brasil 14.439 100% 572 4,0% 9.799 67,9% 4.053 28% 13 0,1%
 Chile 12.164 100% 522 4,3% 8.681 71,4% 2.951 24% 7 0,1%

 Colombia 112.190 100% 2.279 2,0% 72.383 64,5% 37.371 33% 148 0,1%
 Cuba 19.983 100% 1.739 8,7% 13.830 69,2% 4.393 22% 18 0,1%

 Ecuador 206.571 100% 880 0,4% 122.903 59,5% 82.609 40% 142 0,1%
 Perú 59.094 100% 1.416 2,4% 39.400 66,7% 18.258 31% 18 0,0%

 Resto Iberoamérica 97.245 100% 3.432 3,5% 62.982 64,8% 30.694 0% 127 0,1%

Continente / País 
Total

Nivel
Ingenieros, licenciados y 

técnicos.
Administrativos, 

Auxiliares y oficiales. Peones. Menores.

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario estadístico de inmigración de la Secretaría de Estado de Inmigración y 

Emigración. 

 

En síntesis, los datos analizados permiten decir que el flujo migratorio desde la Argentina hacia 

España está en una tendencia ascendente, que el mismo tiene una buena dosis de 

complementariedad sectorial con la industria de la construcción española. Esto viene dado por la 

incorporación de un buen número de recursos o de mano de obra calificada, que no se inserta en 

los trabajos propiamente de obra, pero que puede ocupar puestos de gerencia o trabajar en 

estudios pertenecientes a las empresas españolas.  

Si bien es imposible estimar aquí el impacto directo que este el flujo migratorio hacia España tiene 

sobre la industria de la construcción local, los datos analizados, sumados a las consultas 

realizadas a especialistas y la bibliografía específica consultada sobre la emigración 

latinoamericana a España, permiten hacer una subdivisión en lo que respecta al tipo de Recursos 

Humanos que se dirige hacia España: por un lado, existe un tipo “ideal” que se va de la Argentina y 

que se inserta en el sector servicios o construcción, ya sea en obra o no, que tiene un buen nivel 

de instrucción aunque no sobresale por su calificación. Este recurso tiene fácil inserción en el 

sector constructor español por las simetrías culturales y idiomáticas o por las redes familiares. Por 
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el otro, existe otro tipo “ideal”, que tiene un mayor nivel de calificación y que se inserta en la 

provisión de servicios de ingeniería y diseño, de consultoría o bien en posiciones concernientes al 

management. En muchos casos, la realización de cursos de postgrado constituye la puerta de 

entrada. 

 

CONCLUSIONES 

En la sección precedente se analizaron las principales tendencias en relación con los flujos 

migratorios y se trazó un panorama general de las mismas a partir de algunas evidencias de su 

evolución en el mundo, en Latinoamérica y en Argentina. 

A pesar de las limitaciones para recopilar datos más precisos, las principales tendencias 

contemporáneas identificadas fueron los flujos intra-company, la  selectividad en la política 

migratoria de países como Estados Unidos y, del otro lado, la creciente salida de población 

latinoamericana y argentina, cuyos destinos principales son Estados Unidos y España. 

Algunas de las consecuencias más importantes de estos movimientos son las mayores dificultades 

para retener los recursos humanos en el ámbito local y la creciente consolidación de la mano de 

obra calificada como un recurso “semi-transable”, con su implicancia en términos de los niveles 

salariales.  

Se entiende que la industria de la construcción local está afectada por las tendencias antes 

analizadas, en particular en lo concerniente a la disponibilidad de recursos calificados como los 

ingenieros, en un contexto en el que comienzan a expresarse algunos síntomas de escasez de los 

mismos en el mercado local.  
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DISPONIBILIDAD DE PROFESIONALES EN LA ARGENTINA 

INTRODUCCIÓN 

En el presente capítulo se hace una evaluación de la disponibilidad de Recursos Humanos con que 

cuenta el tejido productivo local, en general, y la industria de la construcción, en particular. En esta 

línea, el foco del análisis girará en torno a la disponibilidad de Ingenieros y Arquitectos, ya que son 

estas carreras las que mayor inserción profesional tienen en el sector. 

En este sentido, se entiende que la cantidad, la calidad y el perfil formativo de los Recursos 

Humanos con que cuente el sector para enfrentar los nuevos y mayores desafíos que se le 

plantean contemporáneamente en materia de competitividad internacional, cambio tecnológico, 

análisis del entorno, etc., son un factor de suma importancia para poder trazar cualquier tipo de 

estrategia empresarial.  

El objetivo principal es aquí conocer la evolución seguida por nuestro país en términos de 

disponibilidad de Recursos. No obstante, no debe perderse de vista que algunos de los cambios 

que operan en la actualidad –fundamentalmente, el incremento de los flujos migratorios a partir de 

la política de selectividad de los países más desarrollados y las firmas transnacionales- tienden a 

elevar la competencia por esa disponibilidad de recursos calificados. Al mismo tiempo, esta 

constituye la plataforma indispensable para encarar el proceso de adaptación a las nuevas 

competencias demandadas por las transformaciones en curso.  

En primer lugar, se muestra la distribución por área de estudio de los profesionales disponibles 

actualmente en el mercado argentino, medida que, al tratarse de una variable stock, otorga mayor 

incidencia a las tendencias registradas en el pasado. Luego, se realiza una comparación entre la 

evolución de la cantidad de egresados de Ingeniería y Arquitectura con la de los graduados del 

resto de las carreras a lo largo de los últimos 20 años, buscando establecer si la marcha descripta 

por las carreras más vinculadas a la industria de la construcción acompañó la dinámica general o 

si, por el contrario, presentó comportamientos específicos. En este sentido, se analiza también la 

evolución de las carreras mayormente vinculadas con el sector productivo, tratando de detectar las 

principales tendencias en materia de disponibilidad y su capacidad de renovación (cantidad de 

egresados, nuevos inscriptos, y alumnos). A continuación, se profundiza en el análisis por tipo de 

Ingenierías, tratando de establecer cuales fueron los principales cambios en su demografía. Por 

último, se compara la disponibilidad de ingenieros en Argentina frente a sus vecinos Brasil y Chile, 

con el objeto de entender si la evolución local es un fenómeno aislado o es una tendencia regional. 

Para la Argentina, se trabaja con datos provenientes principalmente del Censo 2001, de diferentes 

ediciones del Anuario Estadístico editado por el Ministerio de Educación de la Argentina, datos 

recopilados de distintas fuentes como el Centro Argentino de Ingenieros, las Universidades 
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Nacionales, revistas especializadas y las escasas publicaciones relacionadas con la temática que 

se encuentran a disposición. 

En tanto, los datos de Chile y Brasil, proceden de sus respectivos Ministerios de Educación y 

subsecretarías relacionadas. 

 

Profesionales por Área de Estudio 

 En la Argentina existían, según el Censo del año 2001, 1.142.151 profesionales, de 

todas las áreas y disciplinas. 

 De ese universo,  111.787 eran Ingenieros y afines, mientras que los Arquitectos y 

Diseñadores representaban  65.399 personas. 

 En consecuencia, los Ingenieros representaban el 10% de los profesionales, en 

tanto que los Arquitectos y Diseñadores el 6%. Las Ingenierías se ubicarían así en 

una posición intermedia, por debajo de  Medicina (15%), Ciencias Económicas 

(15%), Ciencias Sociales (12%) y Derecho (13%), y por encima de Agronomía (4%), 

Farmacia  (4%) o Ciencias Exactas y Naturales (3%). 

 

Gráfico 4.20. Argentina. Profesionales por Rama de Estudio. Año 2001 (en %). 

Medicina y carreras 
auxiliares

15,4%

Derecho y Ciencias 
Jurídicas

12,6%

Ciencias Económicas
15,7%

Humanidades y Ciencias 
Sociales
11,5%

Ingeniería y carreras 
afines
9,8%

Farmacia y Bioquímica
3,6%

Arquitectura y Diseño
5,7%

Otros
25,8%

 

Fuente: Censo 2001, INDEC. 

 

Sin embargo, cuando se pasa a analizar la capacidad de renovación -la evolución de los 

Egresados y Nuevos Inscriptos, el crecimiento vegetativo de la población de profesionales- el 

cuadro se modifica. 
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EVOLUCIÓN DE LOS EGRESADOS, NUEVOS INSCRIPTOS,  CANTIDAD DE ALUMNOS  Y 
CRECIMIENTO VEGETATIVO DE LAS INGENIERÍAS Y ARQUITECTURA 

Egresados 

En el Cuadro 4.21 se observa la evolución de los Egresados de las distintas carreras de grado de 

la Argentina, tanto de Universidades Públicas como Privadas. Este cuadro es muy ilustrativo, dado 

que permite entender la dinámica de la oferta de nuevos recursos al mercado laboral. 

 
Cuadro 4.21. Evolución de los Egresados con Título de Grado, por rama de estudios y disciplina. 

Universidades Nacionales (Públicas y Privadas). 1987-2004. En cantidades y %. 

1987 % / Total 1997 % / Total 2002 % / Total 2004 % / Total

Total 29.389 100,0% 34.503 100,0% 74.798 100,0% 82.294 100,0%

Total Ciencias Aplicadas 8.222 28,0% 8.293 24,0% 16.182 21,6% 16.811 20,4%
. Arquitectura y diseño 1.582 5,4% 2.161 6,3% 4.352 5,8% 4.016 4,9%
. Astronomía 102 0,3% 2 0,0% 19 0,0% 14 0,0%
. Bioquímica y Farmacia 1.332 4,5% 1.323 3,8% 1.529 2,0% 1.655 2,0%
. Ciencias Agropecuarias 603 2,1% 851 2,5% 1.358 1,8% 1.538 1,9%
. Ciencias del Suelo 280 1,0% 85 0,2% 109 0,1% 116 0,1%
. Estadística 65 0,2% 1 0,0% 18 0,0% 33 0,0%
. Industrias 78 0,3% 473 1,4% 1.635 2,2% 2.124 2,6%
. Informática 507 1,7% 955 2,8% 3.556 4,3% 3.600 4,4%
. Ingeniería 3.648 12,4% 2.428 7,0% 3.506 4,3% 3.581 4,4%
. Meteorología 25 0,1% 14 0,0% 268 0,3% 1 0,0%
. Otras Ciencias Aplicadas - - - - 97 0,1% 133 0,2%
Total Ciencias Básicas 1.121 3,8% 1.071 3,1% 1.691 2,1% 1.902 2,3%

Total Ciencias de la Salud 6.073 20,7% 7.749 22,5% 12.685 15,4% 14.710 17,9%

Total Ciencias Humanas 3.040 10,3% 4.536 13,1% 12.819 15,6% 12.671 15,4%

Total Ciencias Sociales 10.933 37,2% 12.854 37,3% 31.421 38,2% 36.200 44,0%

Rama de Estudio y Disciplina Egresados 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuarios Estadísticos. Ministerio de Educación. 

 

La cantidad de ingenieros egresados en 1997 (2.428), representó algo menos que 2/3 de la 

cantidad de egresados en 1987 (3.648), lo cual da cuenta de una fuerte reducción en los egresos 

de Ingeniería durante la década del 90. Aún en 2.004, en un escenario post-convertibilidad signado 

por la expansión de los sectores industriales y la construcción, la cantidad de egresados (3.581) no 

superaba a la de 1987. 

Así, pese al ascenso del salario real y la caída del desempleo, no se advierte un cambio de 

tendencia en lo relacionado a los egresados de Ingeniería, lo cual efectivamente plantea un 

problema presente y futuro para la industria en general. 

Dado que, durante ese período, la matrícula universitaria experimentó un crecimiento sustantivo, la 

carrera de Ingeniería ha sufrido un fuerte y continuado descenso en el porcentaje de egresados 
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sobre el total de carreras: en 1987 los egresados representaban el 12,7% del total; en 1997 

descendieron hasta el 7%, para llegar en 2002 y 2004 a ubicarse en torno al 4,3%.   

Por otra parte, las carreras de Arquitectura y Diseño tuvieron a lo largo de la década del 90 un 

aumento ininterrumpido en la cantidad total de egresados, llegando a un máximo en 2002, con 

4.352. A partir de allí se observó un leve descenso, registrando en 2004 4.016 graduados.  

Contrariamente a la menor incidencia de las Ingenierías y al estancamiento de Arquitectura y 

Diseño, se constata un continuo incremento en el número y peso de los egresos en Informática: 

estos pasaron de representar un 1,7% del total en 1987 a 4,4% en 2004, manifestando la creciente 

injerencia de los servicios relacionados al interior de las empresas y la ascendente demanda de la 

industria del software.  

Otro dato que se considera importante destacar es que las ramas que no redujeron su participación 

relativa dentro de los egresados, mostrando por el contrario ascensos significativos, fueron las 

Ciencias Sociales y las Ciencias Humanas. Esto estaría indicando, en parte, la escasa conexión y 

articulación existente entre las necesidades del tejido productivo local y el sistema educativo 

formal. 

Visto desde la perspectiva sectorial, es necesario remarcar que ambas especialidades, tanto 

Informática como el conjunto de las Ciencias Sociales y Humanas, crecen necesariamente en 

detrimento de los egresados de Ingeniería. Este comportamiento podría estar señalando las 

dificultades de la Ingeniería para atraer ingresantes al sistema universitario; por un lado, por la 

competencia de la Informática, visualizada quizá como una variante más desafiante, dinámica y 

moderna; por el otro, por las preferencias individuales por otras áreas de estudio menos “duras”.     

Llegado a este punto, es preciso advertir que los efectos de las crisis-recuperaciones económicas 

sobre el sistema educativo no son lineales. Por un lado, si bien la recuperación de la actividad 

industrial crearía incentivos a recibirse en carreras relacionadas con la industria, como lo es 

Ingeniería, el efecto contrario que también se presenta es el traccionado por la mayor absorción de 

estudiantes desde el sistema productivo, lo cual tiene un efecto negativo sobre la cantidad de 

estudiantes que finalizan su carrera. Así, es posible que la crisis del 2002 haya estimulado a ciertos 

estudiantes que estaban en búsqueda de trabajo a continuar con sus estudios, dada la baja 

demanda existente en el mercado laboral; en cambio, la recuperación actual, podría tener efectos 

negativos en la tasa de egresos, debido a la mayor captación de estudiantes por parte de las 

empresas locales. 

Sin embargo, este comportamiento no invalida los hechos concretos, que marcan una caída 

continua y profunda en la participación relativa de los egresos de Ingeniería, con un número de 

graduados por año que aún no ha logrado superar los registros de la década del ´80. Por el 

contrario, la cantidad de Arquitectos y Diseñadores graduados creció ostensiblemente durante la 
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década del ´90, para luego estabilizarse. Como se verá luego, este estancamiento en el número de 

graduados expresa más una caída en la tasa de egresos que un descenso en la cantidad de 

ingresantes.  

Nuevos Inscriptos 
Cuadro 4.22.: Evolución de los Nuevos Inscriptos de grado, por rama de estudios y disciplina. 

Universidades Nacionales (Públicas y Privadas). 1988-2005. En cantidades y %. 

1988 % / Total 1998 % / Total 2003 % / Total 2005 % / Total

Total 169.632 100,0% 253.845 100,0% 369.437 100,0% 370.129 100,0%

Total Ciencias Aplicadas 53.034 31,3% 67.465 26,6% 83.457 22,6% 86.950 23,5%
. Arquitectura y diseño 8.034 4,7% 13.335 5,3% 18.041 4,9% 20.893 5,6%
. Astronomía 1.018 0,6% 196 0,1% 140 0,0% 100 0,0%
. Bioquímica y Farmacia 6.029 3,6% 5.417 2,1% 6.128 1,7% 6.877 1,9%
. Ciencias Agropecuarias 3.305 1,9% 6.278 2,5% 7.263 2,0% 8.963 2,4%
. Ciencias del Suelo 652 0,4% 667 0,3% 1.303 0,4% 779 0,2%
. Estadística 21 0,0% 106 0,0% 110 0,0% 166 0,0%
. Industrias 1.261 0,7% 5.894 2,3% 9.407 2,5% 10.957 3,0%
. Informática 13.025 7,7% 19.926 7,8% 22.239 6,0% 19.630 5,3%
. Ingeniería 19.655 11,6% 15.626 6,2% 18.360 5,0% 18.145 4,9%
. Meteorología 34 0,0% 20 0,0% 93 0,0% 77 0,0%
. Otras Ciencias Aplicadas - - - - 373 0,1% 363 0,1%
Total Ciencias Básicas 5.889 3,5% 8.693 3,4% 13.487 3,6% 12.423 3,4%

Total Ciencias de la Salud 29.402 17,3% 27.615 10,9% 45.078 12,2% 46.035 12,4%

Total Ciencias Humanas 20.577 12,1% 40.506 16,0% 69.945 18,9% 67.709 18,3%

Total Ciencias Sociales 58.683 34,6% 109.566 43,2% 153.802 41,6% 157.012 42,4%

Rama de Estudio y Disciplina Nuevos Inscriptos

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuarios Estadísticos. Ministerio de Educación. 

 

El análisis de la evolución de los Nuevos Inscriptos de las distintas carreras de grado de la 

Argentina, tanto de Universidades Públicas como Privadas, tiene la utilidad de permitir captar 

cuáles son las preferencias de los nuevos estudiantes, anticipándose en información a los datos de 

egresados, ya que captan el imput y no el output de Recursos Humanos.  A partir del mismo se 

pueden extraer las siguientes reflexiones: 

 Enfatizando lo señalado con respecto al número de graduados, la cantidad de Nuevos 

Inscriptos a Ingeniería no ha logrado superar aún los registros de la década del ´80, aún 

cuando en 2005 se haya inscripto un número sensiblemente mayor que en 1998. Con el 

fuerte descenso experimentado en la década del ´90, la participación en relación al total 

de inscriptos se derrumbó. Si en 1987 era del 11,6%, en 2002 había pasado a ser del 

4,9%. 

 Arquitectura y Diseño muestran cifras totalmente distintas. En ese sentido, se destaca el 

continuo ascenso en el número total de inscriptos que experimentan ambas carreras 

desde 1987 hasta 2002: la cantidad de Inscriptos en 2005 fue más del doble que en 
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1988, pasando de 8.034 a 20.893. Así, en el período post-devaluación elevaron su 

participación relativa, pasando de 4,9% en 2003 a 5,7% en 2005.  

 Pese a que en el último dato disponible se observó una merma en la cantidad de 

inscriptos en Informática, el registro de 2003 había un 80% más que en 1988. Como 

consecuencia de la caída de Ingeniería y del ascenso de Informática, el peso relativo de 

esta carrera ha quedado por encima del de Ingeniería.  

 En línea con lo detectado en la serie de Egresados, las carreras relacionadas con las 

Ciencias Sociales son las que más participación relativa muestran, aumentando incluso 

levemente su peso relativo en el período post-devaluación (2003 y 2005). Dentro de 

éstas, Economía y Administración y Derecho son las que mayor incidencia tienen dentro 

de los Nuevos Inscriptos, con 18,5% y 12,4% respectivamente, para 2005. La cantidad 

de inscriptos en las Ciencias Sociales se triplicó en los últimos quince años.  

La inestabilidad de los ciclos económicos, que afectan sobremanera a las actividades productivas; 

las negativas condiciones del mercado laboral vigentes durante la década del ´90 para los 

ingenieros, producto del cierre de firmas, de la reconversión tecnológica en muchos sectores –con 

traslado al exterior de tareas antes realizadas localmente-, y de la escasa cantidad de obras de 

infraestructura de envergadura, generando como correlato la desocupación en muchas de las 

especialidades; la competencia de otras disciplinas como la informática, percibidas como más 

atractivas y  con un horizonte laboral más promisorio; las políticas educativas sobre el ciclo 

secundario, que tendieron a menospreciar las escuelas técnicas y el estímulo al aprendizaje de 

ciencias como la física, íntimamente vinculadas al quehacer profesional, son algunos de los 

factores que pueden haber operado como “desincentivos” a ingresar en la carrera de Ingeniería. 

 

Egresados / Nuevos Inscriptos  

A continuación, en el Cuadro 5.22 se expone el cociente entre el número de Egresados  y la 

cantidad de Nuevos Inscriptos, entendido como un “Proxy” de la Tasa de Graduación para cada 

carrera, con la intención de comparar los ratios de Ingeniería y Arquitectura y Diseño con las 

demás disciplinas. Con miras a cumplimentar este objetivo, se tomaron los datos de Egresados de 

2004 y de Nuevos Inscriptos de 1998, pensando en una duración promedio de la carrera de entre 6 

y 7 años. 

El ratio promedio para todas las carreras es del 32%. Tanto Arquitectura y Diseño como sobre todo 

Ingeniería están por debajo de esa media, con el 30% y el 23%, respectivamente. Más aún, 

Ingeniería se destaca por presentar uno de los más bajos coeficientes de Egresados en relación a 

Inscriptos, solo encontrándose por debajo carreras como Física, Ciencias del Suelo, Informática, 

Matemática, Biología y Filosofía. 
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En este sentido, la deficiente formación de algunos colegios secundarios en áreas como la 

matemática y la física, el abandono de la escuela técnica, la mayor competencia con las 

oportunidades que brinda el mercado laboral o los mayores gastos que implica la cursada de 

Ingeniería son algunos de los factores que tienden a elevar la brecha entre la tasa de graduación 

de esta carrera con relación al resto. Esta circunstancia implica una dificultad adicional en la 

capacidad de renovación de los profesionales del área. 

 
Cuadro 4.23.: Egresados, Nuevos Inscriptos y Egresados / Nuevos Inscriptos 

Universidades Nacionales (Públicas y Privadas). 2004/1998. Cantidad total y %. 

1998 % / Total 2004 % / Total

Total 253.845 100,0% 82.294 100,0% 32%

Total Ciencias Aplicadas 67.465 26,6% 16.811 20,4% 25%
. Arquitectura y diseño 13.335 5,3% 4.016 4,9% 30%
. Astronomía 196 0,1% 14 0,0% -
. Bioquímica y Farmacia 5.417 2,1% 1.655 2,0% 31%
. Ciencias Agropecuarias 6.278 2,5% 1.538 1,9% 24%
. Ciencias del Suelo 667 0,3% 116 0,1% 17%
. Estadística 106 0,0% 33 0,0% 31%
. Industrias 5.894 2,3% 2.124 2,6% 36%
. Informática 19.926 7,8% 3.600 4,4% 18%
. Ingeniería 15.626 6,2% 3.581 4,4% 23%
. Meteorología 20 0,0% 1 0,0% -
. Otras Ciencias Aplicadas - - 133 0,2% -
Total Ciencias Básicas 8.693 3,4% 1.902 2,3% 22%

Total Ciencias de la Salud 27.615 10,9% 14.710 17,9% 53%

Total Ciencias Humanas 40.506 16,0% 12.671 15,4% 31%
Total Ciencias Sociales 109.566 43,2% 36.200 44,0% 33%

Rama de Estudio y Disciplina Nuevos Inscriptos Egresados Egresados / 
Inscriptos

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuarios Estadísticos. Ministerio de Educación. 
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Conclusiones Egresados y Nuevos Inscriptos  
Cuadro 4.24: Nuevos Inscriptos 2005. Egresados 2004.  

Universidades Nacionales (Públicas y Privadas). 2004-2005. Cantidad total y %. 

U. Públicas U. Privadas Total % / Total U. Públicas U. Privadas Total % / Total

Total 293.957 76.172 370.129 100,0% 62.054 20.240 82.294 100,0%

Total Ciencias Aplicadas 73.345 13.605 86.950 23,5% 13.517 3.294 16.811 20,4%
. Arquitectura y diseño 16.551 4.342 20.893 5,6% 3.121 895 4.016 4,9%
. Astronomía 100 - 100 0,0% 14 - 14 0,0%
. Bioquímica y Farmacia 6.020 857 6.877 1,9% 1.375 280 1.655 2,0%
. Ciencias Agropecuarias 7.975 988 8.963 2,4% 1.438 100 1.538 1,9%
. Ciencias del Suelo 779 0 779 0,2% 115 1 116 0,1%
. Estadística 166 - 166 0,0% 33 - 33 0,0%
. Industrias 8.458 2.499 10.957 3,0% 1.433 691 2.124 2,6%
. Informática 15.752 3.878 19.630 5,3% 2.620 980 3.600 4,4%
. Ingeniería 17.193 952 18.145 4,9% 3.241 340 3.581 4,4%
. Meteorología 77 - 77 0,0% 1 - 1 0,0%

Total Ciencias Básicas 11.730 693 12.423 3,4% 1.633 269 1.902 2,3%

Total Ciencias de la Salud 38.978 7.057 46.035 12,4% 12.756 1.954 14.710 17,9%

Total Ciencias Humanas 55.565 12.144 67.709 18,3% 9.446 3.225 12.671 15,4%

Total Ciencias Sociales 114.339 42.673 157.012 42,4% 24.702 11.498 36.200 44,0%

Rama de Estudio y Disciplina
Nuevos Inscriptos 2005 Egresados 2004

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario Estadístico. Ministerio de Educación. 

 

En el Cuadro 4.24, que se expone previamente, se sintetizan los datos para 2004 y 2005 de 

Egresados y Nuevos Inscriptos, estas son las principales cifras a tener y porcentajes a tener en 

cuenta: 

 Economía y Administración y Derecho son las carreras que mayor peso relativo 

tienen sobre el total de egresados, con un 20% y un 14,5% respectivamente. 

 La cantidad de egresados de Ingeniería y Arquitectura y Diseño en 2004 fue de 

3.581 y 4.016 personas respectivamente. 

 Ni Ingeniería ni Arquitectura y Diseño superan en participación relativa el 5% de los 

Egresados de 2004. 

 Economía y Administración son las carreras de mayor número de Nuevos Inscriptos, 

totalizando 68.511, lo cual representa el 18,5% de participación relativa. 

 Los Nuevos Inscriptos para Ingeniería y para Arquitectura y diseño, representan el 

4,9% y el 5,6% del total de ingresantes, totalizando 18.145 y 20.893 

respectivamente. 
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Por último, el Gráfico 4.25 permite ilustrar el fuerte descenso, antes señalado, de la participación 

de los Nuevos Inscriptos y de los Egresados de la carrera de Ingeniería sobre el total de los 

Egresados y Nuevos Inscriptos Universitarios, durante la última década.  

 

Gráfico 4.25.: Evolución de la participación de los Egresados y Nuevos Inscriptos a Ingeniería sobre el Total de 
Egresados y Nuevos Inscriptos. Universidades Nacionales. 1987-2004. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Anuarios Estadísticos. Ministerio de Educación. 1988, 1998, 2003, 2005. 

 

Crecimiento Vegetativo por Áreas o Disciplinas 

Ya analizados los Egresados y los Nuevos Inscriptos, que sirven para tener una visión de la 

disponibilidad (potencial) de “Nuevos Ingenieros” o “Nuevos Arquitectos”, a continuación se estudia 

la población ya recibida por áreas o ramas de estudio y su distribución por franjas etarias. Se 

toman estos datos como estimador del “crecimiento vegetativo” de los Recursos Humanos 

existentes en cada disciplina o profesión. Asimismo, es preciso aclarar que los datos se toman del 

Censo 2001, última fuente oficial disponible, y es por este motivo que no contienen los cambios 

sucedidos post-devaluación. 

El dato más destacable y alarmante, nuevamente, se observa al comparar la proporción de 

profesionales de las ramas de “Ingeniería y Carreras Afines” en las franjas etarias más “jóvenes” 

con el del resto de las áreas disciplinarias: las Ingenierías son las que menor proporción de 

Recursos cuentan tanto en la franja de 20 a 29 años como en la de 30 a 39. Con 8% y 23% 

respectivamente, se ubican por debajo de la proporción de recursos disponibles en esas franjas en 

el resto de las especialidades. 
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Este dato no hace más que completar el panorama poco alentador que se presenta en los 

Egresados y Nuevos Inscriptos, ya que estaría indicando la existencia de cierta aversión de los 

jóvenes por estudiar Ingeniería.  

Asimismo, la mayor cantidad de Ingenieros se ubica en la franja etaria que va desde los 40 a los 49 

años. Esto difiere con los picos de participación relativa que alcanza la mayoría de las otras 

disciplinas, entre los 30 y 39 años, y revela nuevamente el desfasaje generacional y la poca 

capacidad de recambio de las Ingenierías. De hecho, Ingeniería es, junto con Farmacia y 

Bioquímica y con Odontología, una de las carreras donde mayor incidencia presenta la población 

de 65 años y más.   
Cuadro 4.26.: Crecimiento Vegetativo Comparado entre Áreas. Población de 20 y más que completo el nivel 

universitario. Por tramos etarios. Según disciplina. 2001. Cantidad total y %. 

Total 20 a 29 años 30 a 39 años 40 a 49 años 50 a 59 años 60 a 64 años 65 años y más 

1.142.151 170.324 334.133 295.507 198.231 49.898 94.058
100% 15% 29% 26% 17% 4% 8%

180.374 35.549 52.232 46.551 29.349 6.004 10.689
100% 20% 29% 26% 16% 3% 6%

177.030 22.162 48.622 47.808 30.953 9.567 17.918
100% 13% 27% 27% 17% 5% 10%

145.195 20.919 44.188 33.882 26.127 7.292 12.787
100% 14% 30% 23% 18% 5% 9%

132.187 21.195 37.871 31.254 27.665 5.660 8.542
100% 16% 29% 24% 21% 4% 6%

111.787 8.909 25.733 34.200 23.666 6.332 12.947
100% 8% 23% 31% 21% 6% 12%
65.399 10.588 22.098 17.950 9.348 2.236 3.179
100% 16% 34% 27% 14% 3% 5%
40.951 4.462 13.029 10.783 5.955 2.099 4.623
100% 11% 32% 26% 15% 5% 11%
37.529 6.701 13.698 8.740 5.713 1.031 1.646
100% 18% 36% 23% 15% 3% 4%
35.944 5.575 10.780 7.489 5.225 2.340 4.535
100% 16% 30% 21% 15% 7% 13%
35.668 3.847 9.532 10.306 6.969 1.591 3.423
100% 11% 27% 29% 20% 4% 10%
32.247 7.492 15.416 6.807 2.056 271 205
100% 23% 48% 21% 6% 1% 1%
45.705 5.305 12.900 15.798 8.269 1113 2.320
100% 12% 28% 35% 18% 2% 5%
14.899 2.218 4.279 3.628 2.660 644 1.470
100% 15% 29% 24% 18% 4% 10%

87.236 15.402 23.755 20.311 14.276 3.718 9.774
100% 18% 27% 23% 16% 4% 11%

Derecho y Ciencias Jurídicas

Medicina y carreras auxiliares

Ciencias Económicas

Total 

Farmacia y Bioquímica

Arquitectura y Diseño

Ingeniería y carreras afines

Humanidades y Ciencias Sociales

Disciplina, área de estudio y sexo
Población de 20 años y más que completó el nivel universitario por grupos de edad

   Otras/No clasificadas/Errores

Idiomas extranjeros

Agronomía, Veterinaria y carreras afines

Informática y Sistemas

Ciencias Exactas y Naturales

Odontología

Ciencias de la Educación

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Censo 2001. INDEC. 
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Cualquiera que sean las causas o los motivos que expliquen ese fenómeno, lo importante aquí es 

que señala un fuerte desafío para el tejido productivo local, en general, y para la Industria de la 

Construcción en particular, en lo referido a la disponibilidad actual de Recursos Humanos 

calificados. 

En esta línea, y a modo de conclusión de lo hasta aquí reseñado, se puede afirmar que el 

panorama referido a la oferta de Recursos Humanos en el área de Ingeniería es preocupante. En 

primer lugar, debido a la caída en la cantidad total de egresados. En segundo lugar, por su poca 

capacidad para captar Nuevos Inscriptos, observable tanto en la disminución de su número como 

en la reducción más aguda de su incidencia en el total de nuevos ingresantes al sistema 

universitario. En tercer lugar, por la elevada concentración de los actuales ingenieros en las franjas 

de edad más avanzadas. Estas tendencias refieren directamente a la capacidad de renovación de 

los planteles actuales de las empresas, dato de suma importancia para la Industria de la 

Construcción, que tiene en los ingenieros a su principal Recurso Humano, tanto en áreas técnicas 

como de management. La situación difiere de forma contundente en el caso de los Arquitectos y 

Diseñadores: su número de inscriptos no ha dejado de elevarse en los últimos años y son las 

franjas etarias más jóvenes las que predominan dentro de los actuales profesionales.  

 

Evolución por tipo de Ingeniería 

A continuación se analiza más pormenorizadamente la evolución de los Nuevos Inscriptos, 

Alumnos y Egresados de las principales Ingenierías que se dictan en el país, tanto en 

Universidades Públicas como Privadas. También se estudia el crecimiento vegetativo por 

especialidad. 
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Cuadro 4.27.: Principales Ingeniarías del país. Nuevos Inscriptos, Alumnos y Egresados. Índice de Crecimiento y 
Tasa promedio de Crecimiento Anual.  Universidades Públicas. 

2001-2006. En cantidades y variación porcentual. 

2001 2005 IC (%) TPCA 2001 2005 IC (%) TPCA 2001 2005 IC (%) TPCA
19.838 19.258 -2,9% -0,7% 88.068 85.855 -2,5% -0,6% 3.091 3.422 10,7% 2,6%

Aeronautica 179 224 25,1% 5,8% 807 1.289 59,7% 12,4% 21 41 95,2% 18,2%
Azucarera 2 1 -50,0% -15,9% 2 6 200,0% 31,6% 0 0 n. c. n.c.

Básica 67 454 577,6% 61,3% 107 959 796,3% 73,0% 0 0 n. c. n.c.
Civil 2.639 2.612 -1,0% -0,3% 11.480 12.122 5,6% 1,4% 336 388 15,5% 3,7%

de Materiales 8 33 312,5% 42,5% 183 149 -18,6% -5,0% 25 8 -68,0% -24,8%
Eléctrica 1.220 823 -32,5% -9,4% 5.715 3.892 -31,9% -9,2% 218 152 -30,3% -8,6%

Electromecánica 1.126 1.030 -8,5% -2,2% 4.828 4.570 -5,3% -1,4% 142 167 17,6% 4,1%
Electrónica 3.818 3.407 -10,8% -2,8% 18.942 17.127 -9,6% -2,5% 613 614 0,2% 0,0%

en Construcciones 417 59 -85,9% -38,7% 2.319 475 -79,5% -32,7% 183 102 -44,3% -13,6%
en Telecomunicaciones 396 211 -46,7% -14,6% 1.012 1.023 1,1% 0,3% 1 35 3400,0% 143,2%

en Vías de Comunicación 24 2 -91,7% -46,3% 210 158 -24,8% -6,9% 26 42 61,5% 12,7%
Energética 16 14 -12,5% -3,3% 39 57 46,2% 10,0% 0 0 n. c. n.c.

Forestal 340 238 -30,0% -8,5% 1.220 1.340 9,8% 2,4% 27 53 96,3% 18,4%
Geodesta / Geofísica 5 3 -40,0% -12,0% 16 15 -6,3% -1,6% 1 1 0,0% 0,0%

Geógrafa 2 1 -50,0% -15,9% 2 4 100,0% 18,9% 1 1 0,0% 0,0%
Hidraulica 40 40 0,0% 0,0% 308 236 -23,4% -6,4% 32 23 -28,1% -7,9%
Industrial 4.652 3.945 -15,2% -4,0% 18.957 18.689 -1,4% -0,4% 467 838 79,4% 15,7%
Mecánica 2.139 2.823 32,0% 7,2% 10.268 10.267 0,0% 0,0% 460 380 -17,4% -4,7%

Metalurgica 41 31 -24,4% -6,8% 284 162 -43,0% -13,1% 10 7 -30,0% -8,5%
Minera 102 73 -28,4% -8,0% 427 421 -1,4% -0,4% 12 8 -33,3% -9,6%
Naval 38 93 144,7% 25,1% 190 229 20,5% 4,8% 7 10 42,9% 9,3%

Nuclear 28 8 -71,4% -26,9% 63 39 -38,1% -11,3% 11 12 9,1% 2,2%
Pesquera 15 40 166,7% 27,8% 65 102 56,9% 11,9% 2 0 -100,0% -100,0%
Petrolera 129 490 279,8% 39,6% 442 1.399 216,5% 33,4% 21 29 38,1% 8,4%
Química 2.089 2.263 8,3% 2,0% 9.157 9.999 9,2% 2,2% 419 472 12,6% 3,0%

Rural 0 0 n. c. n.c. 3 0 -100,0% -100,0% 1 0 -100,0% -100,0%
Textil 5 32 540,0% 59,1% 28 99 253,6% 37,1% 9 2 -77,8% -31,3%

Zootecnista 301 308 2,3% 0,6% 994 1.027 3,3% 0,8% 46 37 -19,6% -5,3%

Egresados

Ingeniería

Carrera Nuevos Inscriptos Alumnos

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario Estadístico. Ministerio de Educación. 
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Cuadro 4.28.: Principales Ingeniarías del país. Nuevos Inscriptos, Alumnos y Egresados.  
Índice de Crecimiento y Tasa promedio de Crecimiento Anual.  Universidades Privadas. 

2001-2006. En cantidades y variación porcentual. 

2001 2005 IC (%) TPCA 2001 2005 IC (%) TPCA 2001 2005 IC (%) TPCA
1.012       1.713         69,3% 14,1% 4.370       6.039         38,2% 8,4% 533            555           4,1% 1,0%

Aeronautica 5              2                -60,0% -20,5% 12            14              16,7% 3,9% 1 -            -100,0% -100,0%
Civil 67            137            104,5% 19,6% 398          518            30,2% 6,8% 44              40             -9,1% -2,4%

Eléctrica 41            18              -56,1% -18,6% 240          102            -57,5% -19,3% 26              23             -11,5% -3,0%
Electromecánica 25            100            300,0% 41,4% 180          270            50,0% 10,7% 13              12             -7,7% -2,0%

Electrónica 69            207            200,0% 31,6% 406          644            58,6% 12,2% 48              56             16,7% 3,9%
en Construcciones 1              -             -100,0% -100,0% 30            7                -76,7% -30,5% 1                1               0,0% 0,0%

en Telecomunicaciones 134          146            9,0% 2,2% 438          522            19,2% 4,5% 34              45             32,4% 7,3%
Forestal n.d. 9                n. c. n.c. 1 32              3100,0% 137,8% -             -            n.c. n.c.

Hidraulica 2              -             -100,0% -100,0% 3              -             -100,0% -100,0% -             -            n.c. n.c.
Industrial 607          972            60,1% 12,5% 2.365       3.430         45,0% 9,7% 324            333           2,8% 0,7%
Mecánica 30            80              166,7% 27,8% 150          305            103,3% 19,4% 17              22             29,4% 6,7%

Naval -           -             n.c. n.c. 2              -             -100,0% -100,0% -             -            n.c. n.c.
Petrolera 4              13              225,0% 34,3% 19            53              178,9% 29,2% 6                2               -66,7% -24,0%
Química 27            29              7,4% 1,8% 126          142            12,7% 3,0% 19              21             10,5% 2,5%

Egresados

Ingeniería

Carrera Nuevos Inscriptos Alumnos

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Anuario Estadístico. Ministerio de Educación. 

 

Ambos cuadros comparan la cantidad de Nuevos Inscriptos, Alumnos y Egresados de las 

principales especialidades de ingeniería para Universidades Públicas y Privadas entre 2001 y 

2005, permitiendo entender como evolucionó la oferta  de recursos de las distintas disciplinas: 

 Al analizar cuales son las Ingenierías que más egresados aportan, la supremacía de 

Ingeniería Industrial es contundente: con 838 en las U. Públicas y 333 en las U. 

Privadas, representa el 25% y el 60% de los egresados respectivamente. Luego se 

ubican Ingeniería Electrónica, Química y Civil con 614, 472 y 388  respectivamente 

en las Universidades Públicas y 56, 21 y 40 egresados respectivamente para las 

Universidades Privadas. 

 Como se mencionó, Ingeniería Civil se ubica hoy como la cuarta Ingeniería que más 

egresados tiene. La cantidad de graduados de esta carrera en las Universidades 

Públicas aumentó 15,5% entre 2001 y 2005, mientras que en las Universidades 

Privadas tuvo un descenso del 9,1%. En consecuencia, el total de los egresados, de 

Universidades Públicas como de Privadas, aumentó un 13% entre 2001 y 2005. Así, 

la cantidad  de egresados totales pasó de 380 en 2001 a 428 en 2005, lo cual se 

destaca como un dato positivo. 

 Ingeniería Mecánica es la quinta carrera en términos de cantidad de egresados, 

registrando 380 egresados en la Universidad Pública y 22 en la Privada. Pese a 
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esto, entre 2001 y 2005 la cantidad de egresados de la Universidad Pública 

disminuyó 17,4% mientras que los de la Universidad Privada crecieron casi un 30%. 

En sí, sumadas ambos universos, la cantidad total de egresados disminuyó en 

15,7%, pasando de 477 egresados a 402. 

 Por su parte, Ingeniería Electrónica y Electromecánica mantienen, e incluso 

aumentan, su cantidad de Egresados. Electrónica se mantuvo en torno a los 615 

egresados en la Pública y paso de 48 a 56 en la Privada. Electromecánica pasó de 

142 a 167 en la Pública y de 13 a 12 en la Privada. Como se podrá apreciar, el 

caudal de egresos entre 2001 y 2005 para las dos carreras se mantiene 

relativamente constante. 

 Por último, Ingeniería Petrolera, Ingeniería Forestal e Ingeniería en 

Telecomunicaciones lucen fuertes aumentos en la cantidad de egresados de la 

Universidad Pública, la primera crece casi un 40%, la segunda un 96% y la tercera 

pasa de 1 a35 egresados. Como se puede apreciar, si bien los aumentos son 

fuertes, las tres careras parten de muy pocos egresados en 2001 lo cual tiende a 

magnificar las variaciones punta a punta. Pese a esto, es innegable el aumento de 

estas carreras, menos tradicionales, pero que pueden estar despertando el interés 

de las nuevas generaciones de Ingenieros. 

 Con respecto a los Nuevos Inscriptos, nuevamente Ingeniería Industrial es la 

preferida: 3.945 en las U. Públicas y 972 en las U. Privadas. Sin embargo, si se 

compara la cantidad de Nuevos Inscriptos en la U. Pública, para Ingeniería 

Industrial, se detecta una caída del 15,2% en la cantidad total, pasando de 4.652 en 

2001 a 3.945 en 2005, la cual no fue cubierta por el fuerte aumento en las 

Universidades Privadas.  

 Una de las especialidades que mayor tasa de variación positiva registra en los 

Nuevos Inscriptos entre 2001 y 2005 es Ingeniería Petrolera, la cual aumenta un 

280% en las U. Públicas entre 2001 y 2005, pasando de 129  inscriptos a 490. En 

tanto, en las U. Privadas, pasa de 4 a13 inscriptos entre 2001 y 2005. 

 Para período 2001-2005, la cantidad total de Nuevos Inscriptos a Ingeniería Civil 

permaneció casi constante, pasando de 2.706 a 2.749, lo cual representa un 

aumento de solo el 1,5%. En este sentido, los Nuevos Inscriptos de las 

Universidades Públicas caen de 2.639  a 2.612 mientas que en las Universidades 

Privadas pasan de 67 a 137. 

 Por su parte, un dato a destacar es que los Nuevos Inscriptos de carreras de 

Ingeniería, Eléctrica, Electromecánica y Electrónica en Universidades Públicas, caen  
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entre 2001 y 2005, pasando de 1.220 a 823, de 1.126 a 1.030 y de 3.818 a 3.407 

respectivamente. En las Privadas, Eléctrica disminuye de 41 a 18, Electromecánica 

pasa de 25 a 100 y Electrónica de 69 a 207. En total, Eléctrica cae un 33%, 

Electromecánica un 2% y Electrónica un 7%.  

Crecimiento Vegetativo por Tipo de Ingeniería  
Cuadro 4.29.: Crecimiento Vegetativo por Tipo de Ingeniería 

Rango etario de los Ingenieros, por especialidad. 2001. En cantidades y %. 

Total 20 a 29 30 a 39 40 a 49 50 a 59 60 a 64 más de 65
Total 111.787 8.909 25.733 34.200 23.666 6.332 12.947

% 100% 8% 23% 31% 21% 6% 12%

 Ingeniería civil 17.031 744 4.232 5.282 2.395 867 3.511
  % / Total de la Disciplina 100% 4% 25% 31% 14% 5% 21%
 Ingeniería electrónica 11.399 1.322 4.127 3.517 1.796 325 312

  % / Total de la Disciplina 100% 12% 36% 31% 16% 3% 3%
 Ingeniería mecánica 11.065 768 2.244 3.182 2.936 807 1.128

  % / Total de la Disciplina 100% 7% 20% 29% 27% 7% 10%
 Ingeniería química 9.888 1.029 1.994 2.996 2.544 463 862

  % / Total de la Disciplina 100% 10% 20% 30% 26% 5% 9%
 Ingeniería industrial 8.875 1.802 2.270 1.953 1.829 322 699

  % / Total de la Disciplina 100% 20% 26% 22% 21% 4% 8%
 Ingeniería eléctrica 5.687 285 1.496 2.238 1.132 245 291

  % / Total de la Disciplina 100% 5% 26% 39% 20% 4% 5%
 Ingeniería electromecánica 5.072 323 925 1.638 1.208 425 553

  % / Total de la Disciplina 100% 6% 18% 32% 24% 8% 11%
 Agrimensura 4.771 105 659 1.555 1.184 345 923

  % / Total de la Disciplina 100% 2% 14% 33% 25% 7% 19%
 Ingeniería en construcciones 4.160 143 1.091 1.744 646 169 367

  % / Total de la Disciplina 100% 3% 26% 42% 16% 4% 9%
 Ingeniería aeronáutica 1.240 164 402 270 155 71 178
  % / Total de la Disciplina 100% 13% 32% 22% 13% 6% 14%

 Ingeniería naval 788 16 113 322 159 47 131
  % / Total de la Disciplina 100% 2% 14% 41% 20% 6% 17%

 Ingeniería petrolera 705 68 188 186 157 55 51
  % / Total de la Disciplina 100% 10% 27% 26% 22% 8% 7%
 Ingeniería metalúrgica 608 27 111 204 196 44 26
  % / Total de la Disciplina 100% 4% 18% 34% 32% 7% 4%

 Seguridad industrial 567 140 186 146 64 20 11

  % / Total de la Disciplina 100% 25% 33% 26% 11% 4% 2%
 Ingeniería en telecomunicaciones 530 68 56 176 110 29 91

  % / Total de la Disciplina 100% 13% 11% 33% 21% 5% 17%
 Ingeniería minera 463 22 88 184 99 17 53

  % / Total de la Disciplina 100% 5% 19% 40% 21% 4% 11%
 Ingeniería hidráulica 456 24 143 175 42 26 46

  % / Total de la Disciplina 100% 5% 31% 38% 9% 6% 10%
 Bioingeniería 417 233 172 7 3 1 1

  % / Total de la Disciplina 100% 56% 41% 2% 1% 0% 0%
 Resto 2.190 239 515 641 426 126 243

  % / Total de la Disciplina 100% 11% 24% 29% 19% 6% 11%
 Ingeniería sin especificar 25.875 1.387 4.721 7.784 6.585 1.928 3.470
  % / Total de la Disciplina 100% 5% 18% 30% 25% 7% 13%

Disciplina, área de estudio y sexo
Población de 20 años y más que completó el nivel universitario por grupos de edad

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Censo 2001, INDEC. 
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Al analizar la cantidad de Ingenieros por especialidad y franja etaria, según los datos que se 

muestran en el Cuadro 4.29, se pueden destacar los siguientes aspectos: 

 Ingeniería Civil, Ingeniería Electrónica e Ingeniería Mecánica son las 3 ingenierías 

que mayor cantidad de profesionales tienen, incluyendo todas las franjas etarias. 

Estas carreras, tienen su pico de profesionales entre los 30 y los 49 años, lo cual 

habla de que en el pasado éstas eran las especialidades más elegidas o que la 

apertura de nuevas especialidades (como ser bioingeniería) resta caudal a las 

especialidades más tradicionales.  

 Bioingeniería, Seguridad Industrial e Ingeniería Industrial, con 56%, 25% y 20% son 

las carreras que mayor participación relativa tienen en la franja etaria que va de los 

20 a los 29 años. Esto se explica, en parte,  porque son Ingenierías relativamente 

nuevas, con lo cual captan preferentemente población joven. 

 Ingeniería en Construcciones, junto con Ingeniería Naval, son las especialidades 

que menor proporción de profesionales revelan para la franja que va desde los 20 a 

29 años, lo cual da cuenta de la baja preferencia por inscribirse en estas 

especialidades por los jóvenes estudiantes o de la baja demanda que presenta ese 

perfil profesional. 

 En términos absolutos, las carreras que mayor cantidad de personas tienen entre los 

20 y 29 años son Ingeniería Industrial, Ingeniería Electrónica e Ingeniería Química 

con 1.802, 1.322 y 1.029 respectivamente. Esto seguramente se relaciona con la 

mayor inserción laboral que tienen estas especialidades. 

 Es interesante destacar el caso de Ingeniería Civil: si bien es una de las 

especialidades que tiene mayor cantidad de profesionales, en la franja etaria que va 

de los 20 a los 29 años su volumen es mucho menor que en las otras 

especialidades, lo cual estaría indicando que los jóvenes profesionales o estudiantes 

no se ven tan atraídos por esta especialidad tradicional. 

 En suma, al analizar el “crecimiento vegetativo” de la población se puede inferir una 

mayor preferencia de los jóvenes profesionales por Ingeniería Industrial, Electrónica 

o Química y un marcado crecimiento en términos relativos de Seguridad Industrial y 

Bioingeniería en tanto elección de los jóvenes estudiantes. Al mismo tiempo, se 

constata una pérdida de posiciones relativas por parte de las ingenierías más 

tradicionales como Ingeniería Civil, Mecánica, en Construcciones y Naval 
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 “Inserción” o “Actualización” laboral (Censo 2001) 

 

Gráfico 4.30.: Inserción Sectorial de los Ingenieros. 2001. Por rama de actividad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Censo 2001, INDEC. 

 

En el Gráfico 4.30 se  muestra la inserción sectorial de la totalidad de los ingenieros disponibles, 

captada por el Censo 2001. Es necesario señalar aquí que se trabaja con estos datos ya que son 

los últimos disponibles, aunque conviene advertir que estos no registran los cambios acaecidos en 

la demanda laboral post-devaluación, la cual se puede haber sesgado hacia perfiles más 

relacionados con la industria y, mas específicamente, con la construcción, y menos vinculados con 

los servicios. A continuación se detallan los datos más relevantes: 

 Servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler es el sector, que en 2001, 

empleaba a la mayor cantidad de Ingenieros, con el 24% del total. Esto contiene 

las actividades de consultoría, lo cual empuja su participación relativa. 

 En segundo lugar, se ubica Construcción, captando el 18% de la oferta de 

Recursos. 

 En tanto, Comercio, el Estado Nacional y la Industria Manufacturera captan 13%, 

11% y 9% respectivamente.  
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COMPARACIÓN CON BRASIL Y CHILE 

A continuación se exponen los datos relevados sobre la carrera de Ingeniería como porcentaje del 

resto de las carreras de grado para Brasil, así como la tasa de egresos para Brasil y Chile. En 

ambos casos se busca comparar la situación de los países vecinos con la de la Argentina, de 

modo tal de dar una visión más abarcativa y regional. 

Es preciso aclarar también que la comparación no se produce sobre fuentes homogéneas, ya que 

cada país tiene sus particularidades en cuanto a la forma de captar los datos correspondientes al 

sistema educativo. No obstante, los datos existentes bien permiten hacer la comparación entre los 

tres países. 

 

El CASO BRASIL 
Cuadro 4.31.: Participación Relativa de las distintas Carreras de Grado. Brasil. 2000.  

Cantidad Total y % de alumnos. 

Egresados de grado en Brasil por especialidades Cantidad Paticipación

Total 5.585.835 100,0%
Profesorados y Cs. de la Educación 639.900 11,5%
Artes, Humanidades y Letras 630.285 11,3%
Ciencias Sociales y Comportamentales 416.172 7,5%
Comunicación, Periodismo e Información 127.938 2,3%
Comercio y Administración 1.015.876 18,2%
Ciencias Matemáticas y Computación 504.085 9,0%
Ingeniería y Tecnologías relacionadas 527.662 9,4%

Ingeniería General 83.708 1,5%
Ingeniería Mecánica 86.472 1,5%
Ingeniería Eléctrica 57.282 1,0%
Ingeniería Electrónica 30.158 0,5%
Ingeniería Química 29.122 0,5%
Ingeniería Naval y Aeronáutica 3.018 0,1%
Ingeniería en producto y procesamiento 990 0,0%
Ingeniería en Alimentos 3.116 0,1%
Ingeniería Textil 1.865 0,0%
Ingeniería en Materiales 782 0,0%
Ingeniería en Minerales 2.135 0,0%

Arquitectura y Construcción 229.013 4,1%
Arquitectura y Urbanismo 74.294 1,3%
Ingeniería Civil y Construcción 154.719 2,8%

Agricultura 115.787 2,1%
Veterinaria 35.050 0,6%
Salud y Bienestar Social 835.179 15,0%
Servicios 53.760 1,0%  

Fuente: Elaboración propia sobre la base del IBGE. 
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El porcentaje de ingenieros sobre la población total de profesionales en Brasil, si sumamos las 

Ingenierías y Tecnologías con las Ingenierías relacionadas con las Construcción (Civil y 

Construcción) es del 12,3%, totalizando 682.381 ingenieros. Así, si se tiene en cuenta, como se 

señaló al comienzo de esta sección, que el porcentaje de Ingenieros sobre profesionales totales en 

Argentina es del 10%, encontramos que Brasil superaría a la Argentina en la participación relativa 

de los ingenieros.  

En términos absolutos, las cifras son mucho más elocuentes: Brasil cuenta con una población total 

de 682.381 Ingenieros mientras que Argentina cuenta con 111.787. En  tanto, si se compara la 

totalidad de Ingenieros Civiles y en Construcción de Brasil con la de Argentina, las cifras 

aproximadas son 154.719 contra 21.200 (Cuadro de Crecimiento Vegetativo), marcando así una 

diferencia relativamente mayor que en el global.  

Asimismo, el Cuadro 4.32 permite tener una visión de la evolución de los Egresos en Ingeniería del 

total de las universidades brasileñas.  

La participación relativa del total de las carreras de ingenierías en Brasil para 2005 fue de 4,3% (si 

descontamos Arquitectura y Urbanismo), mientras que en Argentina el porcentaje fue del 5%. Sin 

embargo, la mayor diferencia radica en que en Brasil la cantidad total de egresados anuales no 

decrece, como sí sucede en Argentina: en el 2000 fueron 19.776 egresados, en 2003, 23.766 y en 

2005, 30.518. Esta es una diferencia sustancial con la situación de estancamiento que padece la 

Argentina en la evolución de la disponibilidad de Ingenieros.  
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Cuadro 4.32: Egresados Totales del Sistema Universitario Brasileño. 
2000-2005. Cantidad total y %. 

Total 352.305 100,0% 528.223 100,5% 717.858 100,0%
Educación 91.089 25,9% 144.735 27,4% 199.392 27,8%

Humanidades y Arte 11.434 3,2% 18.828 3,6% 24.810 3,5%
Ciencias Sociales y Negocios 139.947 39,7% 200.332 37,9% 277.572 38,7%

Ciencias, Matemática y Computación 28.862 8,2% 40.825 7,7% 56.436 7,9%
Ingeniería, Producción y Construcción 24.165 6,9% 30.456 5,8% 36.918 5,1%

   Arquitectura y Urbanismo 4.389 1,2% 6.690 1,3% 6.400 0,9%

   Electricidad y Energía 3.341 0,9% 4.008 0,8% 4.400 0,6%

   Electrónica 994 0,3% 2.190 0,4% 3.609 0,5%

   Ingeniería Civil y Construcciones 5.715 1,6% 8.097 1,5% 6.182 0,9%
   Ingeniería General 4.098 1,2% 6.396 1,2% 8.181 1,1%

   Ingeniería Mecánica 3.678 1,0% 4.648 0,9% 4.302 0,6%

   Ingeniería en procesos 0 0,0% 28 0,0% 27 0,0%

   Ingeniería en Materiales 109 0,0% 180 0,0% 239 0,0%

   Ingeniería y Minerales 125 0,0% 95 0,0% 150 0,0%
   Ingeniería en Alimentos 515 0,1% 820 0,2% 1.420 0,2%

   Ingeniería Química 1.073 0,3% 1.285 0,2% 1.726 0,2%

   Ingeniería Textil 76 0,0% 136 0,0% 198 0,0%

   Ingeniería Forestal 333 0,1% 678 0,1% 679 0,1%

   Ingeniería en vehículos y aeronáutica 52 0,0% 65 0,0% 84 0,0%

Agricultura y Veterinaria 6.903 2,0% 8.991 1,7% 11.195 1,6%

Salud y Bienestar Social 45.900 13,0% 69.487 13,2% 90.610 12,6%

Servicios 3.652 1,0% 12.348 2,3% 20.246 2,8%

Disciplinas/Áreas
%

Total 2005Total 2000

Cantidad %

Total 2003

Cantidad % Cantidad

 

Fuente: Elaboración propia sobre la base del Inep. Ministerio de Educación de Brasil. 

 

Asimismo, al analizar la evolución de los egresados de las principales Ingenierías, se destacan las 

siguientes tendencias: Ingeniería Civil y en Construcciones aumenta fuerte en Brasil en 2003, 

cayendo en 2005, aunque manteniéndose por encima de la cantidad de 2000. Así, se pasa de 

5.715 egresados en 2000 a 8.097 en 2003 y a 6.182 en 2005, lo cual significa un aumento, entre 

2000 y 2005, del 8%, cifra algo menor al 13% de crecimiento registrado en Argentina para los 

Egresados de Ingeniería Civil entre el 2001 y el 2005. Ingeniería General aumenta en los tres años 

analizados, pasando de 4.089 en 2001 a 6.396 en 2003 y a 8.181 en 2005, lo que representa un 

aumento de casi el 100% en 5 años, exhibiendo una mayor performance que la Argentina en esta 

especialidad. En tanto, Ingeniería Mecánica registra 3.678 egresados en 2001, 4.648 en 2003 y 

4.302 en 2005, registrando así un aumento punta a punta de 17%, cifra simétricamente contraria a 

la caída del 15,7% experimentada por Argentina. 
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Así, si bien las diferencias marcadas entre Brasil y Argentina no son fuertes en materia de 

participación relativa de ingenieros, siendo incluso bastante similares, se entiende que la principal 

ventaja con la que cuentan las empresas brasileñas radica en la mayor cantidad absoluta de 

Recursos Humanos con que cuentan a su disposición. 

 

EL CASO CHILE 

 
Cuadro 4.33.: Evolución de los Egresados Totales del Sistema Universitario Chileno. 

1995-2004. Totales y Porcentajes.  

Total % Total % Total % Total % Total % Total % Total % Total %

Derecho 874 11,8% 838 10,6% 1.318 15,2% 1.117 16,9% 1.247 11,6% 1.339 12,2% 1.484 12,3% 1.337 8,5%
Arquitectura 217 2,9% 226 2,9% 321 3,7% 204 3,1% 522 4,9% 434 4,0% 447 3,7% 1.116 7,1%
Bioquímica 60 0,8% 35 0,4% 38 0,4% 41 0,6% 54 0,5% 57 0,5% 83 0,7% 27 0,2%
Odontología 0 0,0% 0 0,0% 27 0,3% 0 0,0% 59 0,6% 50 0,5% 74 0,6% 85 0,5%
Agronomía 426 5,7% 423 5,4% 303 3,5% 168 2,5% 377 3,5% 460 4,2% 405 3,3% 593 3,8%

Ingeniería Civil 1.136 15,3% 924 11,7% 1.083 12,5% 859 13,0% 1.683 15,7% 1.108 10,1% 1.499 12,4% 2.524 16,0%
Ingeniería Comercial 1.180 15,9% 1.351 17,2% 1.784 20,6% 1.036 15,7% 1.623 15,2% 1.771 16,1% 1.692 14,0% 1.842 11,7%
Ingeniería Forestal 120 1,6% 110 1,4% 99 1,1% 77 1,2% 111 1,0% 183 1,7% 140 1,2% 218 1,4%

Medicina 90 1,2% 168 2,1% 162 1,9% 86 1,3% 233 2,2% 153 1,4% 596 4,9% 318 2,0%
Medicina Veterinaria 142 1,9% 175 2,2% 103 1,2% 87 1,3% 243 2,3% 562 5,1% 299 2,5% 598 3,8%

Psicología 383 5,1% 399 5,1% 885 10,2% 520 7,9% 960 9,0% 847 7,7% 958 7,9% 1.660 10,5%
Química y Farmacia 61 0,8% 24 0,3% 24 0,3% 22 0,3% 54 0,5% 44 0,4% 58 0,5% 76 0,5%

Periodismo 674 9,1% 634 8,1% 790 9,1% 324 4,9% 633 5,9% 718 6,5% 840 6,9% 745 4,7%
Educación Parvularia 598 8,0% 799 10,1% 518 6,0% 584 8,9% 947 8,8% 1.063 9,7% 897 7,4% 799 5,1%
Educación Diferencial 302 4,1% 364 4,6% 219 2,5% 272 4,1% 466 4,4% 332 3,0% 310 2,6% 670 4,3%

Educación Básica 151 2,0% 500 6,4% 212 2,5% 264 4,0% 634 5,9% 917 8,4% 1.358 11,2% 919 5,8%
Educación Media 1.024 13,8% 903 11,5% 766 8,9% 930 14,1% 859 8,0% 941 8,6% 950 7,9% 2.213 14,1%

Total 7.438 100,0% 7.873 100,0% 8.652 100,0% 6.591 100,0% 10.705 100,0% 10.979 100,0% 12.090 100,0% 15.740 100,0%

2000 2004200320022001Carrera / Año 1995 1997 1999

 

Fuente: Compendio Educador. Ministerio de Educación. Gobierno de Chile. 

Cabe mencionar dos factores relevantes para el análisis del caso chileno. En primer lugar, el 

Sistema Educativo Chileno tiene algunos rasgos distintos al argentino, dada su mayor cantidad de 

tecnicaturas y la menor oferta de carreras universitarias. En segundo lugar, la exposición de los 

datos por parte del Ministerio de Educación no incluye algunas carreras de las Ciencias Sociales 

dentro de las Carreras de Grado. El primer factor, tiende a sobreestimar la participación relativa de 

las Ingenierías, teniendo en consideración que estas sí se computan como licenciaturas. El 

segundo factor, tiende a debilitar el poder explicativo de la participación relativa de las distintas 

licenciaturas en el total, ya que implica una ausencia importante en los datos analizados. En 

consecuencia, se optará por analizar la evolución de la disponibilidad total de ingenieros, sin 

profundizar en el estudio  de las participaciones relativas.  



246 

El análisis de la cantidad total de egresados de las ingenierías de Chile muestra una tendencia 

suavemente ascendente en el tiempo. Estos datos difieren con lo sucedido con los egresados de 

las ingenierías en Argentina, principalmente durante la década del 90.  

En este sentido, el total de ingenieros egresados en 2004 fue de 4.584, lo cual se encuentra por 

encima del total de egresos argentinos, cifra que se hace más significativa aún si se tiene en 

cuenta la menor cantidad de población del país trasandino. Asimismo, la evolución de la cantidad 

total de ingenieros egresados, tiene una tendencia relativamente ascendente: si bien presenta 

años con caídas, al comparar la cantidad de 1995 con la de 2004, notamos que se pasó de 2.436 a 

4.584 egresados, lo cual representa un aumento del 88% en 10 años. 

Más precisamente, Ingeniería Civil e Ingeniería Comercial, las más relevantes para nuestro 

análisis, pasan de 1.136 y 1.180 egresados respectivamente en 1995 a 2.524 y 1.842 

respectivamente en 2004, lo cual representa un ascenso del 122% y del 56% respectivamente, en 

un plazo de 10 años. 

En suma, pese a existir cierta sobre estimación en los datos analizados, la situación en lo referido 

a la evolución de la oferta de ingenieros en Chile, muestra un marcado aumento tanto en cantidad 

como en participación relativa, lo cual difiere de la situación experimentada en Argentina durante la 

anterior década. 

 

CONCLUSIONES 

El objetivo de esta sección era exponer la situación actual y la evolución reciente de la oferta de 

Recursos Humanos con potencialidad de insertarse en la industria de la construcción.  

Para esto, se compararon las tasas de egresos y nuevos inscriptos de la carrera de Ingeniería y, 

en menor medida, de Arquitectura, con respecto a las otras disciplinas universitarias. También, se 

evaluó el rango etario de los ingenieros recibidos, como proxy del crecimiento vegetativo. 

Asimismo, se mostró el stock de ingenieros disponibles y su inserción sectorial y se comparó 

brevemente la situación de Argentina con la de Brasil y Chile. 

Se puede concluir que el problema de los recursos es claro y preocupante, fundamentalmente en 

lo que concierne a la poca capacidad de renovación que evidencia la carrera de Ingeniería. Si bien 

la tasa de ingenieros sobre el total de profesionales no luce tan baja (ronda el 10%), la evolución 

de la tasa de egresos y de nuevos inscriptos evoluciona negativamente, ubicándose ambas por 

debajo del 5% en 2004. Asimismo, el estancamiento en la cantidad total de egresados también es 

alarmante, ya que en última instancia es la evolución de la cantidad total de egresados la que sirve 

para evaluar la capacidad de renovación y ampliación de los planteles de las empresas. En tanto, 

esta carencia también se manifiesta en la capacidad del sistema universitario para formar nuevos 
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ingenieros, a través de la escasa capacidad para renovar los planteles de docentes de las distintas 

universidades nacionales, principalmente de las públicas. 

En tanto, el rango etario de los Ingenieros disponibles también habla a las claras de una carencia 

en lo referido a la población más joven, que se encuentra entre los 20 y 29 años. Asimismo, 

también existe un proceso de migración en la elección de las especialidades, que favorece 

principalmente a Ingeniería Industrial, Electrónica y a las nuevas ingenierías, en detrimento de 

especialidades como Ingeniería Civil. 

La comparación con los países vecinos, Brasil y Chile, muestra a la Argentina en una clara 

posición deficitaria se compara la evolución positiva que en términos absolutos se registra en los 

países vecinos del MERCOSUR. En Chile, el crecimiento en la cantidad de Ingenieros es marcada, 

dando muestras de un fuerte ascenso tanto en Ingeniería Comercial como Civil. En tanto, con 

Brasil, no se encuentran grandes diferencias en lo relacionado con la participación relativa de las 

Ingenierías, superando incluso la Argentina a Brasil en la tasa de crecimiento de la cantidad de 

Ingenieros Civiles entre 2000 y 2005; pese a esto, la principal diferencia radica en su “masa crítica” 

de ingenieros, casi 700.000 Ingenieros de todas las disciplinas se registran en Brasil, frente a los 

casi 120.000 con que cuenta la Argentina. 

En suma, la situación actual plantea la necesidad de introducir el tema de la formación de 

Recursos Humanos en la agenda del sector. El riesgo de un cuello de botella en materia de 

“capacidad instalada” de recursos calificados aparece como un fenómeno factible ante la 

alternativa de un horizonte de expansión y se convertiría en una debilidad no menor a la hora de 

competir por las licitaciones de obras relevantes en materia de infraestructura. Esto adquiere 

mayor urgencia sí, además, se toma en consideración las políticas deliberadas de captación que 

ya adoptan las empresas multinacionales y los países más desarrollados.  
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CONCLUSIONES FINALES 

Durante los últimos años, distintos países han comenzado a estudiar y planificar qué hacer para 

poder mantenerse competitivos, a estándares internacionales, en un mercado cada vez más 

cambiante.  

El objetivo de este trabajo ha sido indagar en qué medida el fenómeno de la internacionalización 

económica ha avanzado sobre la industria de la Construcción a nivel global y, en particular en la 

Argentina, modificando el escenario competitivo.  

A su vez, analizar hasta que punto los nuevos paradigmas tecnológicos basados en las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación han sido incorporados por el sector y de qué 

manera ambos procesos tenderían a impactar sobre las competencias requeridas de los recursos 

humanos que demanda el sector.  

En ese camino, se pretendió además explorar el alcance de los nuevos estándares de calidad, que 

por medio de la difusión de Certificaciones internacionalmente reconocidas proceden a configurar 

un nuevo lenguaje que se transforma en un pre-requisito para competir en el mercado. Finalmente, 

se analizó la disponibilidad de recursos calificados con los que cuenta nuestro país para absorber 

las transformaciones en curso, examinando al mismo tiempo de qué manera aquella disponibilidad 

se ve afectada por el crecimiento de los flujos migratorios.  

La principal observación que se puede derivar, de lo aquí estudiado, confirman que el grado de 

internacionalización de la actividad económica de la Construcción es significativo y creciente. En 

ese sentido: 

 El volumen del mercado mundial de exportación de obras entre el 2000 y el 2006 

prácticamente se duplicó, llegando a los 225 mil millones de dólares.   

 Cerca del 35% del total de la facturación de las 225 firmas constructoras más 

internacionalizadas se explica por actividades desarrolladas fuera de sus países de 

origen. Y esa incidencia continúa aumentando: alrededor del 40% de los montos 

involucrados en los nuevos contratos logrados por estas firmas en el 2006 provino 

del exterior.   

 A lo largo de los últimos quince años, la inversión extranjera directa dirigida al sector 

se expandió a un ritmo similar al evidenciado por la Industria Manufacturera. En esa 

dinámica, los países en desarrollo han elevado su participación como receptores de 

capitales extranjeros.  

 Las mayores empresas latinoamericanas no han escapado a ese movimiento, 

involucrándose también en desplazamientos ofensivos: por caso, tres firmas 

brasileñas se hayan entre las 100 empresas más internacionalizadas del mundo. La 
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participación de las empresas brasileñas en el mercado de exportación de obras en 

América Latina ha aumentado en los últimos años, pasando del 6% en 2003 a cerca 

del 10% en 2006.  

 A su vez, el comercio de Servicios de Construcción evidencia una expansión 

pronunciada, a tal punto que su participación en el total del comercio de servicios a 

nivel mundial se ha incrementado sustantivamente en los últimos años.    

 Paralelamente, se despliega un proceso de internacionalización de sectores 

ubicados aguas abajo y aguas arriba en la cadena de valor de la Construcción, en 

referencia a la salida al exterior de desarrolladores inmobiliarios y de fabricantes de 

insumos.  

La consecuencia más inmediata que se desprende de estas observaciones es la emergencia de un 

nuevo marco para la competencia en el sector, cuya configuración tiende a ser definida por 

jugadores con presencia global.  

Esto conduce, al mismo tiempo, a la homogenización de los estándares, tales como los de 

parámetros de calidad, que se deben tener para ser competitivos, por lo que el logro de los mismos 

pasa de ser una ventaja a explotar frente a los competidores a constituirse en un requisito para 

mantener vigencia en el mercado; es decir, ya no sólo representan una herramienta para acceder a 

proyectos en el exterior, sino que, cada vez más, constituyen un instrumento indispensable para 

preservar la participación en los emprendimientos locales. En ese sentido, el trabajo corroboró un 

importante incremento en el número de certificaciones de calidad obtenidas por las empresas de la 

construcción, que se mostró a su vez como uno de los sectores más dinámicos en esa materia.  

La problemática ambiental no evidencia aún un papel relevante en las estrategias productivas de 

las firmas del sector. No obstante la escasa significación que esa dimensión presenta hasta el 

momento en el ámbito de las empresas, el análisis efectuado sí reconoce que la tendencia es 

hacia una creciente relevancia de ese tópico, apuntalada de hecho por la presión social y la 

escasez (y consecuente encarecimiento) de ciertos recursos, en particular el aprovisionamiento 

energético.  

Este nuevo escenario competitivo impacta, también, sobre las características demandadas a los 

recursos humanos del sector, y sobre las posibilidades de captación y retención de los mismos por 

parte de las firmas locales.  

El estudio realizado permitió también corroborar que, en paralelo al proceso de internacionalización 

señalado anteriormente, el sector ha avanzado en la incorporación de las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones (TICs). Si bien es cierto que, como se enfatizará más adelante, 

el ritmo al cual ha tenido lugar ese avance fue considerablemente más moderado que en otros 
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sectores, no es menos real que la progresiva introducción de estas herramientas al interior de las 

empresas de la Construcción genera importantes cambios en la forma de operar del mismo: 

 La reducción de los “costos de enlace” derivada de las mayores facilidades de 

comunicación y de transmisión de información contribuye a reducir el tamaño de la 

obra necesario para incentivar a una empresa a participar en proyectos a realizarse 

fuera de su país de origen.  

 La caída de aquellos “costos de enlace” incentivan al comitente a ejercer un mayor 

control sobre la obra demandada, apelando para ello a la implementación del 

Construction Management.  

De esta manera, el nuevo paradigma tecnológico se retroalimenta con el nuevo marco competitivo. 

Así, mientras que la introducción de las TICs fue un elemento central para elevar la capacidad de 

internacionalización de las empresas, la tendencia hacia una competencia de carácter global 

vuelve a la incorporación de esas herramientas tecnológicas una condición imprescindible para 

poder sobrevivir en el mercado.  

Ahora bien, una vez descriptas las posibles consecuencias de la mayor internacionalización del 

sector y de la progresiva asimilación de las TICs, deben apuntarse algunos elementos que 

contribuyen a moldear un panorama más preciso, en aras de otorgar a las apreciaciones hasta 

aquí vertidas su verdadera dimensión. 

En ese sentido, cabe preguntarse por qué, si resulta indudable la dirección de las tendencias 

reseñadas, existe una percepción fuertemente arraigada de que la Construcción se haya 

relativamente al margen de los procesos de cambio que viene atravesando la economía mundial 

El fenómeno de la internacionalización tiene lugar básicamente en la esfera de las obras de 

infraestructura y en las construcciones de plantas industriales, hoteles, etc. Es en esos segmentos 

donde la inversión en equipamiento resulta más elevada, lo que implica mayores barreras a la 

entrada y más “urgencia” por amortizar los costos hundidos; donde se requiere de recursos 

humanos con mayores y más específicas calificaciones; donde adquiere un valor más alto la 

experiencia previa, siendo que el volumen de la inversión en esas obras tiende a ser más 

importante y, por lo tanto, más elevados los costos de una mala ejecución; y, quizá lo más 

importante, donde resulta más relevante la capacidad financiera, tratándose no sólo de obras de 

mayores dimensiones sino, además, de una duración temporal más extensa que la que 

usualmente demandan los proyectos inmobiliarios.  

Por el contrario, en el segmento de edificación de vivienda, que abarca entre el 50% y 60% del 

nivel de actividad del sector, todos estos aspectos tienen un peso significativamente menor. De 

hecho, en ese segmento es la figura del desarrollador inmobiliario la que tiende a 

internacionalizarse, sobre todo en la medida que ganan participación los demandantes externos de 
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unidades y, más aún, que tienden a homogenizarse los patrones de consumo entre los mismos 

segmentos socioeconómicos de las distintas sociedades nacionales. Esto sí puede llevar, en los 

casos más renombrados y en los proyectos destinados a los estratos más altos de la escala 

socioeconómica, a contratar los servicios de diseñadores extranjeros, pero dejando la 

materialización de la obra en manos de constructoras locales.   

 

La Industria de la Construcción Argentina frente al nuevo escenario 

La profunda crisis que atravesó el país a comienzos de siglo, y que se iniciara ya a finales del 

anterior, ha provocado que durante un prolongado lapso de tiempo no se realizaran obras de un 

porte significativo.  

Se verificó el sustantivo incremento del financiamiento provisto por organismos internacionales, en 

especial el BID. Las licitaciones convocadas por proyectos financiados por esos organismos suelen 

contar con ciertas condiciones que limitan severamente la capacidad de priorizar a las firmas 

nacionales. Este aspecto macro, vinculado a las posibilidades de financiamiento, debe ser muy 

tenido en cuenta por el sector para medir fehacientemente sus verdaderas fortalezas e identificar 

las potenciales amenazas.  

Por último, la Argentina presenta un preocupante estancamiento e, incluso, deterioro en el número 

de ingenieros graduados. Esa disponibilidad se ve además afectada por la emigración motivada 

por las sucesivas crisis, así como también por la política de captación de recursos encarada por los 

países desarrollados y las firmas multinacionales. Al operar en un marco global, éstas elevan el 

umbral salarial de los recursos más calificados y, a partir de la posibilidad de asignar tareas en 

distintos territorios, ofrecen mayor estabilidad laboral, aspecto que se ve realzado frente a las 

fuertes fluctuaciones que suele atravesar la actividad económica local.   

La existencia de recursos humanos calificados, la incorporación de TICs y la obtención de las 

certificaciones internacionales constituyen herramientas fundamentales para poder competir hoy en 

el mercado local e internacional. Los mismos son factores imprescindibles para potenciar un nicho 

de mercado en el que el país ha manifestado ciertas posibilidades, como ser el de la exportación 

de servicios de construcción. Ese perfil puede verse beneficiado por las experiencias de 

outsourcing que ya vienen desarrollando otros sectores como el de software, con el que a su vez 

existe una clara oportunidad de complementación, a partir de la posible provisión de productos 

específicos y soluciones para la industria de la Construcción.   
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